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BAB V  

KESIMPULAN AN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil kuesioner, secara keseluruhan dapat diambil 

kesimpulan seperti berikut : 

1) Diperoleh karakteristik pelaku penyeberangan sebagai berikut 

 
Dalam pendapat ini, responden berpendapat bahwa kapal 

feri adalah moda transportasi yang paling aman dan 

nyaman, sementara 19% lebih memilih kapal cepat. 

Namun, karena waktu tunggu kapal feri yang lama, 

mayoritas responden mengabaikan masalah kenyamanan 

dan keamanan, sehingga 54% responden lebih sering 

menggunakan kapal cepat daripada kapal feri. 

 

2) Berdasarkan analisis terhadap variabel waktu tunggu di 

dermaga atau waktu tunggu di pelabuhan, responden 

memprioritaskan waktu dalam memilih moda transportasi 

karena pariwisata dan bisnis atau pekerjaan adalah dua 

alasan paling umum untuk melakukan perjalanan. Karena 

situasi pelajar sangat mendominasi dalam penelitian ini dan 

mayoritas responden tidak memiliki penghasilan, variabel 

biaya juga mempengaruhi pemilihan moda. 

3)  Ketika feri lebih aman daripada kapal cepat, responden 

memutuskan untuk beralih ke feri, atau dengan kata lain, dalam 

situasi ini, kemungkinan memilih feri lebih tinggi daripada kapal 

cepat. Ini adalah perbandingan yang dapat diambil dari 

probabilitas antara kapal cepat dan feri. Namun, responden 

memilih untuk beralih ke kapal cepat ketika kondisi kapal feri 

meningkatkan perbedaan waktu menjadi 20 menit, yang berarti 

bahwa kemungkinan memilih kapal feri menurun. 
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5.2 Saran 

 
1. Standar kenyamanan dan keselamatan kapal cepat yang buruk 

menyebabkan penumpang beralih ke feri. sehingga produsen 

moda transportasi laut kapal cepat kembali mempertimbangkan 

faktor-faktor ini. 

2. Wisatawan dapat beralih dari kapal feri ke kapal cepat dan 

sebaliknya karena mahalnya harga kendaraan bermotor. Para 

penumpang dapat beralih dari kapal cepat ke kapal feri karena 

mahalnya biaya kendaraan bermotor di kapal cepat. sehingga 

penyedia kapal cepat sebagai bentuk transportasi mencurahkan 

lebih banyak perhatian untuk menaikkan harga mobil bermotor. 

Selain itu, karena waktu merupakan pertimbangan terpenting 

saat memilih moda transportasi, masyarakat lebih memilih 

kapal cepat karena ketepatan waktu kapal feri tidak akurat. Oleh 

karena itu, penyedia metode transportasi laut kapal feri harus 

lebih meningkatkan aspek ketepatan waktu. 

3. Ada beberapa rekomendasi untuk pemerintah mengenai 

bagaimana meningkatkan transportasi laut saat ini dalam hal 

harga, waktu pelayanan, keamanan dan kenyamanan 

penumpang. 

4. Untuk penelitian selanjutnya disarankan dalam 

mempertimbangkan faktor pasang surut air laut. Hal ini 

dipengaruhi oleh waktu tempuh kapal ferri yang akan 

mempengaruhi penentuan pemilihan moda transportasi. 
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Situasi Pelabuhan Kayangan 

 

 

 

 Situasi Pelabuhan Poto Tano 

 



 

 

 

 

Situasi Dermaga Kapal Cepat Poto Tano 
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UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MATARAM 

FAKULTAS TEKNIK 

PROGRAM STUDI TEKNIK SIPIL 

Jln. K.H. Ahmad Dahlan, No.1 Pegesangan, Mataram Kode Pos:83232 

 

 

KUISIONER PENELITIAN 

 

ANALISA PERBANDINGAN PENGGUNAAN KAPAL CEPAT DAN KAPAL FERRI 

TRAYEK POTO TANO - LOMBOK 

 

Responden yang terhormat, 

 

Saya adalah  mahasiswa universitas muhammadiyah mataram, yang sedang 

melakukan penelitian terkait PEBANDINGAN dan PENGGUNAAN penumpang terhadap 

pelayanan transportasi laut. Penelitian ini bertujuan untuk melengkapi skripsi saya guna 

memenuhi salah satu syarat untuk memperoleh  gelar sarjana teknik dengan  mencari tahu 

sejauh mana kualitas pelayanan penyeberangan di pelabuhan kapal cepat poto tano – 

Lombok. 

Untuk itu saya sangat membutuhkan bantuan dari Bapak/Ibu untuk mengisi kuesioner 

yang saya berikan ini sebagai data penelitian saya. 

 
 

 
 

Hormat Saya 

 

 

Peneliti 

 

 



 

 

Kuesioner Penelitian 

“Perbandingan Pemilihan Moda Transportasi Laut Kapal Cepat Dan Kapal Ferri” 

Diisi oleh Surveyor 

1. Nama Surveyor : 

2. Lokasi Survei : 

3. Hari, Tanggal : 

Diisi oleh Responden 

Nama Responden : 

1. Jenis kelamin anda? 

a. Laki-laki b. Perempuan 

2. Usia anda (Tahun)? 

a.   <24 c.   35-44 e. 55-64 

b. 25-34 d.   45-54 d. >65 

3. Apa Pendidikan terakhir anda ? 

a. SD c.   SMA e. S1 

b. SMP d.   D3  f.S2  g. Lainya ……………….. 

4. Apa perkerjaan anda ? 

a. Mahasiswa/Pelajar d. PNS/TNI/POLRI g. Belum berkerja 

b. Nelayan e. Swasta h. Pensiunan 

c. Pedagang f. Wiraswastae. i.   Lainya………… 

5. Berapa pendapatan anda perbulan 

a. Belum berpenghasilan 

b.  < Rp.1.000.000,- 

c. Rp.1.000.000,s/d 

Rp.2.000.000,- 

d.    Rp.2.000.000,s/d 

Rp.3.000.000,- 

e. Rp.3.000.000,-

s/dRp.4.000.000,- 

 

f. Rp.4.000.000,-s/dRp.5.000.000,- 

g.  >Rp.5.000.000,- 

h. Lainya , Ditulis:………………. 

 

 

 

 

 

 



 

 

6. Apa Tujuan anda  untuk 

melakukan penyeberangan ? 

a. Sekolah/Kuliah 

b. Dinas/Kerja 

c. Berdagang 

d. Berbelanja 

e. Ibadah 

f. pariwisata 

g. Lainya……………………… 

 

7. Apakah anda pernah 

menggunakan transportasi 

laut ? jika Ya transportasi apa 

yang pernah anda gunakan . 

a. Transportasi laut kapal 

cepat. 

b. Transportasi laut kapal 

ferry. 

c. Pernah menggunakan 

keduanya. 

8. Dari kedua transportasi laut 

diatas, mana yang paling 

sering anda gunakan? 

a. Kapal Cepat 

b. Kapal Ferri 

 

9. Moda transportasi laut 

manakah yang dirasa paling 

aman, nyaman dan efektif ? 

a. Kapal Cepat 

b. Kapal Ferri 

 

10. Dalam satu hari berapa kali 

anda melakukan perjalanan 

menggunakan moda transportasi 

laut ? 

a. 1-2 kali 

b. 3-4 kali 

c. Lebih dari 4 kali 

 

11. Dalam satu hari berapa biaya 

perjalanan anda ketika melakukan 

penyeberangan ? 

a. < Rp. 30.000 

b.    Rp. 40.000 

c. Rp. 50.000 

d.  > Rp. 50.00 



 

 

 Biaya Per 

Orang 

(Rp) 

Biaya Kendaraan 

Bermotor (Rp) 

Waktu Tunggu di 

dermaga / pelabuhan 

(menit) 

Waktu pelayanan dalam 

kapal 

(menit) 

Keamanan dan kenyamanan 
Respon 

Individu 

Kapal ferri Kapal Cepat Kapal 
ferri 

Kapal cepat Kapal 
ferri 

Kapal cepat Kapal 
ferri 

Kapal cepat Kapal ferri Kapal cepat 

1 53,500.00 50,000.00 75,000 100,000 2 0 6 5 Y
A 

TIDAK 
 

2 65,000.00 60,000.00 90,000 150,000 2 0 10 8 Y
A 

TIDAK 
 

3 53,500.00 50,000.00 75,000 100,000 11 0 12 18 Y
A 

TIDAK 
 

4 60,000.00 65,000.00 75,000 90,000 12 0 10 8 Y
A 

YA 
 

5 53,500.00 50,000.00 80,000 105,000 15 0 10 8 Y
A 

YA 
 

6 100,000.00 70,000.00 85,000 100,000 10 0 12 15 Y
A 

YA 
 

7 53,500.00 50,000.00 200,000 150,000 15 0 12 20 Y
A 

YA 
 

8 150,000.00 100,000.00 250,000 180,000 20 0 15 25 Y
A 

TIDAK 
 

Bacalah petunjuk di bawah untuk memudahkan pengisian kuesioner : 
Ada 8 situasi yang harus anda jawab namun sebelumnya perhatikan situasi nomor 1 sebagai contoh dalam petunjuk ini 

Misalnya, ada dua pilihan moda untuk melakukan perjalanan ke pelabuhan kayangan yang berada di lombok timur yaitu kapal ferri 
dan kapal cepat 

, jika anda harus mengeluarakan biaya perjalanan per orang Rp.53.500 jika naik kapal ferri dan Rp.50.000 jika naik kapal cepat 
, dengan 

mengeluarkan biaya jika membawah kendaraan bermotor pada kapal ferri Rp.75.000, dan Rp.100.000 pada kapal cepat , dengan 
waktu tunggu sebelum menaiki kapal ferri 2 menit sendangkan kapal cepat sudah tidak perluh menunggu , adapun waktu 

pelayanan sebelum kapal ferri berjalan 6 menit dan 5 menit pada kapal cepat , dan dari segi keamanan dan kenyemanan lebih 
merasa aman dan nyaman pada kapal ferri dari pada kapal cepat . manakah kendaraan yang akan menjadi pilihan anda ? perhatikan 

tabel keterangan disamping dan tulis pilihan anda pada respon individu. 

Keterangan : 
 
A. Pasti memilih Kapal Cepat 

B. Mungkin memilih Kapal Cepat 

C. Pilihan berimbang 

D. Mungkin memilih Kapal Ferri 

E. Pasti memilih Kapal Ferri 
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LAMPIRAN V Jadwal Keberangkatan 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN VII Summarry Output Kapal Ferri 

dan Kapal Cepat



 

 

 

SUMMARY OUTPUT 
       

         Regression Statistics 
       Multiple R 0.845070704 
       R Square 0.714144494 
       Adjusted R Square 0.712344397 
       Standard Error 0.876908434 
       Observations 800 
       

         ANOVA 
          df SS MS F Significance F 

   Regression 5 1525.346562 305.0693123 396.7254204 0 
   Residual 794 610.5609108 0.768968401 

     Total 799 2135.907472       
   

           Coefficients Standard Error t Stat P-value Lower 95% Upper 95% Lower 95.0% Upper 95.0% 

Intercept -0.498203406 0.132021736 -3.773646824 0.000172852 -0.757356294 -0.239050518 -0.757356294 -0.239050518 

X Variable 1 2.99537E-05 2.41965E-06 12.37936794 2.61312E-32 2.52041E-05 3.47034E-05 2.52041E-05 3.47034E-05 

X Variable 2 8.23355E-06 1.73975E-06 4.732610069 2.62388E-06 4.8185E-06 1.16486E-05 4.8185E-06 1.16486E-05 

X Variable 3 0.064545447 0.009824778 6.569659497 9.11861E-11 0.045259837 0.083831056 0.045259837 0.083831056 

X Variable 4 -0.028954751 0.013766335 -2.103301348 0.03575352 -0.055977463 -0.001932038 -0.055977463 -0.001932038 

X Variable 5 -1.419067892 0.083772817 -16.93947928 3.52336E-55 -1.583510263 -1.254625521 -1.583510263 -1.254625521 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN VIII Tabel Hubungan Antar 

Variabel 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN IX Lembar Assistensi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 


