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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan  

5.1.1 Dampak Pengembangan Pasar Modern pada Eksistensi Pasar Tradisional 

Setelah dilakukan penelitian di pasar tradisional Kebon Roek 

Kecamatan Ampenan Kota Mataram, diketahui bahwa pertumbuhan pasar 

modern (Niaga Supermarket, Indomaret, dan Alfamart) berdampak negatif 

terhadap keberadaan pasar tradisional disana karena hampir semua pedagang 

melaporkan melihat penurunan pendapatan mereka. 

Sejak banyak pelanggan yang beralih ke pasar modern di dekat pasar 

Kebon Roek yaitu Niaga Supermarket & Department Store, Alfamart, dan 

Indomart karena sistem pelayanannya, para pedagang yang terkena imbas dari 

banyaknya pasar modern yang bermunculan di Kecamatan Ampenan 

mengalami penurunan pendapatan mereka. Luar biasa, aman, dan nyaman. 

Vendor ini meliputi penjual sepatu, pakaian, kosmetik, dan makanan ringan. 

Sementara sebagian lainnya—pedagang sayur, pedagang bumbu, dan 

pedagang daging—tidak terpengaruh secara signifikan oleh pertumbuhan 

pasar modern di Kecamatan Ampenan. 

Pasar tradisional masih kekurangan infrastruktur untuk bersaing 

dengan pasar modern dalam hal desain bangunan dan fasilitas pasar. 

Akibatnya, banyak pelanggan lebih suka berbelanja di pasar kontemporer. 

Selain itu, strategi yang digunakan oleh pasar kontemporer berpengaruh pada 

pengunjung. Misalnya, Supermarket Niaga, Alfamart, dan Indomaret 

menawarkan diskon besar setiap minggu yang menarik banyak pengunjung. 

Perilaku konsumen terhadap produk dan harga, pergeseran gaya hidup 

dari tradisional ke modern, tingkat pendapatan, promosi, kualitas, dan 
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kenyamanan semuanya berdampak pada dampak perkembangan pasar 

modern, yang selanjutnya mempengaruhi karakteristik pelanggan yang 

berkunjung ke pasar tradisional. Pembeli dari kalangan menengah ke atas 

lebih memilih berbelanja di pasar modern karena lebih mementingkan kualitas 

dan kenyamanan barang, serta fasilitas dan variasi barang. Hal ini tercermin 

dari perbedaan karakteristik pembeli yang berkunjung ke pasar tradisional dan 

pasar modern. Begitu pula dengan mahasiswa, terutama yang mulai 

terpengaruh oleh budaya modern. lebih suka berbelanja di pasar kontemporer. 

Masyarakat menengah ke bawah lebih memilih berbelanja di pasar tradisional 

karena mereka dapat menegosiasikan harga dan mendapatkan penawaran 

yang lebih baik. 

5.1.2 Strategi Pasar Tradisional Dalam Mempertahankan Usahanya 

Pasar tradisional Kebon Roek sesekali mengambil langkah untuk 

meningkatkan kualitas pasar, antara lain dengan merenovasi pasar dan 

menjaga kebersihan pasar. Masyarakat masih membutuhkan pasar tradisional 

karena beberapa faktor, seperti:  

(1) Aspek karakter (transaksi tawar-menawar) 

(2) Pasar tradisional wajib ada untuk menyerap produksi 

(3) Aspek Khas (praktis) 

 (4) Adanya Revitalisasi pasar tradisional. 

Secara teoritis, pasar besar (modal besar) akan menutup pasar yang 

lebih kecil, menyebabkan pedagang kehilangan pendapatan. Penelitian penulis 

di pasar tradisional Kebon Roek menunjukkan bahwa kehadiran pasar besar 

memiliki berbagai dampak, baik positif maupun negatif, hal ini menunjukkan 

tidak semua pasar modern mengungguli pasar kecil. 

Dalam Islam telah dijelaskan kiat dalam memasarkan produk yang 
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sesuai dengan syariah yakni: 

a. Teistis (Rabbaniyyah) 

b. Etis (Akhlaaqiyyah) beberapa etika pemasaran yang 

menjadi prinsip bagi marketer syariah yaitu: Jujur, 

Berprilaku adil dalam berbisnis, Bersikap melayani 

dan rendah hati, dan Tidak suka berburuk sangka. 

c. Realistis (Al-waqi’iyyah) 

d. Humanistis (Insaniyyah) 

5.2 Saran 

1. Tesis ini harus menjadi pengingat bagi pembaca bahwa jika kita 

menginginkan masyarakat yang sejahtera, kita membutuhkan lingkungan 

yang bebas dari eksploitasi dan tidak menguntungkan investor yang lebih 

besar, dan kita tidak boleh terlalu mengikuti model barat sebagai 

masyarakat. 

2. Apakah mereka mengalami pengaruh negatif atau tidak, para pedagang 

pasar Kebon Roek dapat melanjutkan aktivitas perdagangan mereka dan 

bekerja untuk meningkatkan dan meningkatkan pendapatan dan omzet 

mereka. 

3. Pemerintah perlu membenahi sistem pengelolaan pasar tradisional 

menjadi lebih baik lagi, tidak hanya terpaku pada pemungutan imbalan 

dari pedagang saja. Termasuk lebih memperhatikan kondisi pasar 

tradisional, baik dari segi bangunan maupun fasilitas yang ada, agar 

pedagang nyaman berjualan dan pembeli nyaman berbelanja di pasar 

tradisional. Selain itu, baik dalam skala kecil maupun besar, pemerintah 

harus lebih adil dan bijaksana dalam melaksanakan proses pembangunan. 

Pasar tradisional tetap harus diperhitungkan, meskipun Kabupaten 
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Ampenan memiliki banyak pasar modern. 
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PEDOMAN WAWANCARA 

PENGELOLA DI PASAR MODERN (SUPERMARKET, MINIMARKET, 

 DAN SEBAGAINYA) 

Informan :…………………… 

 

Jabatan :………………….... 

 
1. Pada tahun berapa Supermarket ini didirikan ? 

 

2. Produk apa saja yang tersedia di Supermarket ini ? 

 
3. Darimana pasokan produk didapatkan ? Bagaimana sistem 

pembayaran     kepada pemasok ? 

4. Dalam bentuk apa saja fasilitas pembayaran yang diberikan 

kepada                           konsumen? 

5. Apa yang mempengaruhi besar kecilnya jumlah omzet Supermarket ? 

 

6. Apa yang ibu ketahui tentang tata  kelola  pendirian 

Supermarket yang ditentukan oleh Pemda maupun Pemerintah 

Pusat ? 

7. Siapa pesaing utama Supermarket ini ? 

 

8. Bagaimana pendapat Bapak/Ibu tentang isu yang mengatakan 

bahwa kehadiran pasar modern sangat menggangu 

perekonomian di pasar tradisional? 
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PEDOMAN WAWANCARA 

 PEDAGANG PASAR TRADISIONAL 

Informan : ………………. 
 

1. Pada tahun berapa Bapak/Ibu mulai berdagang di pasar ini? 

 
2. Produk apa saja yang Bapak/Ibu dagangkan ? 

 

3. Dari mana Bapak/ Ibu memasok barang dagangan ? 

bagaimana sistem pembayarannya? 

4. Darimana Bapak/Ibu mendapatkan modal untuk berdagang ? 

 

5. Menurut Bapak/Ibu apakah sistem pengelolaan pasar di sini 

sudah optimal baik dari segi fasilitas ataupun infrastrukturnya 

? 

6. Berapa omzet Bapak/Ibu perhari ? 

 

7. Apa yang mempengaruhi besar kecilnya omzet Bapak/Ibu perhari ? 

 

8. Bagaimana cara Bapak/Ibu meningkatkan omzet dagangnya ? 

 

9. Apakah kehadiran supermarket berdampak terhadap Omzet Bapak/Ibu? 

 

10. Bagaimana pendapat Bapak/Ibu tentang kehadiran 

supermarket yang berdekatan dengan pasar tradisional ? 

11. Harapan Bapak/ Ibu kepada Pemda setempat/pengelola pasar 

dalam hal peningkatan daya saing pasar tradisional dengan 

pasar modern tanpa merugikan salah satu pihak ? 
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PEDOMAN WAWANCARA  

PENGELOLA PASAR TRADISIONAL 

Informan : …………………. 
 

Jabatan : …………………. 

 

 

1. Berapa jumlah pasar tradisional yang ada di kecamatan Ampenan ? 

 

2. Pada tahun berapakah pasar tradisional ini didirikan ? 

 

3. Bagaimana sistem pengelolaan di pasar tradisional ini ? 

 

4. Siapa yang berwenang untuk mengatur kebijakan pengelolaan pasar ? 

 

5. Apa saja kelebihan dan kelemahan dari sistem pengelolaan pasar tersebut ? 

 

6. Kendala apa saja yang dialami oleh tim pengelola pasar 

tradisional dalam menjalankan sistem tersebut ? 

7. Apakah ada turut campur pedagang di pasar tradisional dalam 

menentukan kebijakan sistem pengelolaan pasar ? 

8. Apa saja bentuk upaya yang dilakukan oleh kepala pasar 

terhadap pengoperasian dan pemeliharaan bangunan dan 

prasarana pasar tradisional, seperti agar jalan/lorong tidak 

terasa sempit lantaran pedagang menempatkan dagangannya 

memakai badan lorong?, tempat jualan ikan dan daging yang 

tidak becek ? WC selalu bersih,smpah dapat dikelola dengan 

baik dan bersih, tempat parkir yang dapat berfungsi tertib dan 

optimal serta pedagang kaki lima menempati tempat 

berjualannya dengan tertib, rapi dan bersih ? 

9. Apa saja yang dilakukan kepala pasar terhadap pedagang 

kios, lapak, dan pedagang kaki lima agar kondisi tempat 

mereka berdagang lebih baik, usaha pedagang dan pelanggan 
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lebih meningkat dan pelayanan yang diberikan kepada 

pembeli dapat lebih memuaskan ? 

10. Strategi apa saja yang digunakan dalam rangka 

mengembangkan pasar tradisional agar mampu bersaing 

dengan pasar-pasar lain yang termasuk pasar modern ? 

11. Bagaimana perkembangan pasar tradisional dari tahun ke tahun ? 

 

12. Strategi atau kebijakan apa yang telah pemerintah daerah 

lakukan untuk menyeimbangkan perkembangan pasar 

tradisional dan pasar modern (Supermarket) agar bisa 

berjalan beriringan ? 
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PEDOMAN WAWANCARA 

KONSUMEN PASAR TRADISIONAL DAN PASAR MODERN 

Informan : 

 
Profesi : 

 

1. Pernahkah anda berbelanja di pasar tradisional Kebon Roek? 

Bagaimanakah pendapat anda tentang pasar tersebut, dari segi 

fasilitas, kebersihan, keamanan, tempat parkir, dan 

kenyamanan berbelanjanya? 

2. Mengapa Anda berbelanja di pasar tradisional ? 

3. Bagaimana harga barang di pasar tradisional jika 

dibandingkan dengan harga di pasar modern ? barang apa saja 

yang harganya sama, dan barang apa saja yang harganya 

berbeda? 

4. Bagaimana pelayanan yang diberikan pedagang pasar 

tradisional jika dibandingkan dengan pasar modern? 

5. Bagaimana kualitas barang yang diperjual belikan di pasar 

tradisional Kebon Roek jika dibandingkan dengan kualitas 

barang di pasar modern? 

6. Bagaimana ketersediaan variasi barang di pasar tradisional 

Kebon Roek dibandingkan dengan pasar modern? 

7. Seberapa sering anda berbelanja di pasar tradisiona 

 Kebon Roek ? 

8. Apakah anda juga berbelanja di pasar modern 

 di Kecamatan Ampenan ? 

9. Jika ia, lebih sering mana antara pasar modern atau pasar 

tradisional Kebon Roek ? 

10. Seberapa besar uang yang anda belanjakan di pasar 

tradisional Kebon Roek dalam sebulan? 

11. Seberapa besar uang yang anda belanjakan di pasar Modern 

di Kecamatan Ampenan dalam sebulan? 

12. Apakah anda memiliki saran untuk pemerintah terkait dengan 

pengembangan pasar modern dan dampaknya terhadap 

eksistensi pasar tradisional ? 
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TOKO MODERN DI SEKITAR PASAR KEBON ROEK 

 

 
  Alfamart Indomaret 

 (18,Desember 2022) (17,Desember 2022) 

 

 

 

 
 

Halaman Luar Niaga Supermarket   Dalam Ruangan Niaga Supermarket 

  ( 19,Desember 2022)       (19,Desember 2022 ) 
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PASAR TRADISIONAL KEBON ROEK 

 

 

 

 
  Area Parkir Mobil  Bagian Dalam Pasar  

  (19,Desember 2022 )  (19,Desember 2022) 

 

 

 

 

 

 
      

     Bagian Dalam pasar kebon roek  

     (19,Desember 2022.pukul 10.42WIB) 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 Area Pasar Diluar Area parkir Roda dua  
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 (19,Desember 2022)  (19,Desember 2022) 

 

 

 

 
  

 Pintu masuk bagian depan kantor pengelola pasar kebon roek 

  (19, Desember 2022) (19,Desember 2022) 
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