BAB V
PENUTUP
5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah penulis lakukan mengenai
Efektifitas Pelayanan Publik Bidang Penerangan Jalan Umum Di Dinas
Perumahan dan Permukiman Kabupaten Lombok Barat Tahun 2022,
banyak yang peneliti temukan berdasarkan observasi lapangan langsung,
wawancara, dan kuisioner yang peneliti berikan kepada seluruh responden
yang dibutuhkan dengan tujuh indikator yaitu, Kualitas Kerja, Kuantitas
Kerja, Waktu Kerja, Kerjasama, Keandalan, Kompetensi, dan Komunikasi,
dengan yang peneliti ambil kesimpulan adalah Efektifitas Pelayanan Publik
Bidang Penerangan Jalan Umum Pada Dinas Perumahan dan Permukiman
Kabupaten Lombok Barat Kab. di bidang Penerangan Jalan Umum Dinas
Perumahan dan Permukiman Kabupaten Lombok Barat Efisiensi Pelayanan
Publik Yang Diberikan Dinas Perumahan Dan Permukiman Kabupaten
Lombok Barat Tahun 2022 Tentang Penerangan Jalan Umum. Program ini
bertujuan untuk mengatasi permasalahan Efektifitas Pelayanan Publik
Bidang Penerangan Jalan Umum Di Dinas Perumahan dan Permukiman
Kabupaten Lombok Barat Tahun 2022.

Faktor penghambat Kinerja Pegawai di Bidang Bidang Penerangan
Jalan Umum Di Dinas Perumahan dan Permukiman Kabupaten Lombok
Barat Tahun 2022 yaitu :

1) Pegawai Bidang Perumahan dan Permukiman Kabupaten Lombok
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Barat Tahun 2022 melakukan sosialisasi dengan masyarakat terkait
program Penerangan Jalan Umum di perumahan dan pentingnya
menjaga fasilitas-fasilitas kantor. Selain itu masih ada beberapa rumah
yang terkena banjir ketika hujan.
5.2 Saran
Adapun saran yang dapat dikemukakan sehubungan dengan hasil
penelitian ini adalah :

1. Kepada Pegawai Bidang Penerangan Jalan Umum Dinas Perumahan
Pemukiman Kabupaten Lombok Barat tahun 2022 diharapkan agar
lebih sering melakukan sosialisasi kepada masyarakat mengenai
program pemasangan lampu jalan baik di BTN maupun dijalan
nasional dan jalan-jalan lingkungan perumahan, pentingnya menjaga
kebersihan lingkungan, serta menjaga dan merawat tiyang dan
lampu-lampu PJU yang telah dipasangkan. Sehingga penggunaannya

dapat bermanfaat dalam jangka waktu panjang.
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LAMPIRAN



DOKUMENTASI

Lampu PJU Double Stang

KWh Meter PJU

Lampu PJU Single Stang

Box Panel Kontol PJU

BENAETE

Rumah Lampu PJU
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KocamatGoing
Kabupaten Lombok Barat
Nusa Tenggara.Bacat:
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