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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

1.1 Kesimpulan 

1. Faktor internal (X1) berpengaruh terhadap pembiayaan bermasalah di 

Bank Syariah Indonesia KC Mataram (Y). 

2. Faktor Eksternal (X2) berpengaruh terhadap pembiayaan kredit 

bermasalah di Bank Syariah Indonesia KC Mataram (Y). 

1.2 Saran  

1. Variabel faktor internal memiliki mempengaruhi terhadap pembiayaan 

bermasalah, maka disarankan kepada seluruh petugas Bank Syariah 

Indonesia KC Mataram untuk lebih memperhatikan dalam menganalisis 

debitur dan mengawasai debitur.  

2. Variabel faktor eksternal memiliki mempengaruhi terhadap pembiayaan 

bermasalah, maka disarankan kepada seluruh petugas Bank Syariah 

Indonesia KC Mataram untuk memperhatikan dan lebih menganalisis 

watak debitur  

3. Penelitian selanjutnya diharapkan mampu menyempurnakan beberapa 

parameter lain yang dianggap berpengaruh terhadap pembiayan 

bermasalah di Bank Syariah Indonedia KC Mataram.  
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LAMPIRAN 

 
1. Uji Validitas 

 

Variabel Sub Variabel 
Pernyat

aan 

Corrected 

Item Total 

Correlation 

rtabel 

(0,05;20) 

Keteran

gan 

Faktor 

Internal 

(X1) 

Kurangnya kemampuan petugas 

analisis kredit (X1.1) 

1 0.854 0,4438 Valid  

2 0.886 0,4438 Valid  

3 0.886 0,4438 Valid  

Kurangnya pengawasan (X.1.2) 1 0.703 0,4438 Valid  

2 0.550 0,4438 Valid  

3 0.661 0,4438 Valid  

Adanya Kendala Usaha (X.1.3) 1 0,559 0,4438 Valid  

2 0.524 0,4438 Valid  

3 0,832 0,4438 Valid  

Faktor 

Eksternal 

(X2) 

Pihak bank tidak mengetahui 

watak debitur (X2.1) 

1 0,459 0,4438 Valid  

2 0,459 0,4438 Valid  

3 0,869 0,4438 Valid  

Sakit atau meninggal (X2.2) 1 1,00 0,4438 Valid  

Bencana alam (X2.3) 1 1,00 0,4438 Valid  

2 1,00 0,4438 Valid  

Pembiayaan Bermasalah (Y) 

1 0,401 0,4438 Valid  

2 0,852 0,4438 Valid  

3 0,515 0,4438 Valid  

4 0,737 0,4438 Valid  

 
2. Uji Reabilitas 

 

Variabel Sub Variabel Pernyat

aan 
Alpa  rtabel 

(0,05;20) 

Keteranga

n 

Faktor 

Internal 

(X1) 

Kurangnya kemampuan 

petugas analisis kredit 

(X1.1) 

1 0.833 0,600 Reliabel  

2 0.660 0,600 Reliabel  

3 0.660 0,600 Reliabel  

Kurangnya pengawasan 

(X.1.2) 

1 0.779 0,600 Reliabel  

2 0.634 0,600 Reliabel  

3 0.607 0,600 Reliabel  

Adanya Kendala Usaha 

(X.1.3) 

1 0,688 0,600 Reliabel  

2 0.663 0,600 Reliabel  

3 0,906 0,600 Reliabel  

Faktor 

Eksternal 

(X2) 

Pihak bank tidak 

mengetahui watak debitur 

(X2.1) 

1 0,620 0,600 Reliabel  

2 0,620 0,600 Reliabel  

3 0,929 0,600 Reliabel  

Sakit atau meninggal (X2.2) 1 1,00 0,600 Reliabel 

Bencana alam (X2.3) 1 0,889 0,600 Reliabel  

2 0,889 0,600 Reliabel  
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Pembiayaan Bermasalah (Y) 

1 0,606 0,4438 Reliabel  

2 0,863 0,4438 Reliabel  

3 0,676 0,4438 Reliabel  

4 0,647 0,4438 Reliabel  

 
3. Uji Multikolinieritas 

 

Variabel Sub Variabel 
Collinearity Statistics 

Tolerance VIF 

Faktor Internal 

(X1) 

Kurangnya kemampuan 

petugas analisis kredit 

(X1.1) 

0,122 8,203 

Kurangnya pengawasan 

(X1.2) 

0,285 3,510 

Adanya Kendala Usaha 

(X1.3) 

0,197 5,069 

Faktor Eksternal 

(X2) 

Pihak bank tidak 

mengetahui watak 

debitur (X2.1) 

0,382 2,616 

Sakit atau meninggal 

(X2.2) 

0,214 4,674 

Bencana alam (X2.3) 0,627 1,595 
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4. Uji Heteroskedastisitas 

 
 

5. Uji  Normalitas 
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6. Uji T 

 

No  Variabel Coefficients  

t Hitung ( T ) Sig. 

1 Faktor internal (X1 1,518 0,048 

2 Faktor Eksternal (X2) 1,698 0,008 

 

 

 
7. Uji f 

 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 27.718 6 4.620 6.613 .002a 

Residual 9.082 14 .699   

Total 36.800 20    

a. Predictors: (Constant), X6, X2, X5, X3, X4, X1   

b. Dependent Variable: Y1     
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Dokumentasi 

 

 

Gambar 1 : (Bersama Ibu Berliana Aulia, sebagai Funding & Transaction Staff) 

 

Gambar 2 : (Bersama Ibu Maliyana Wahidah, sebagai Operasional Staff 
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Gambar 3 : (Bersama bapak Raden Habibi, sebagai Collection) 

 

Gambar 4 : (Bersama Ibu Tia Harmawantika, sebagai Operasional Staff 

 

 

 

 


