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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

1.1 KESIMPULAN  

1. Kolektibilitas pinjaman kredit macet pada KSP Swastika Cabang Mataram 

periode (2018-2020) mengalami peningkatan setiap tahunnya, dari tahun 2018 

jumlah kredit macet sebesar 21,22%, pada tahun 2019 sebesar 24,2%, dan 

terakhir pada tahun 2020 jumlah kredit macet sebesar 31,6%. 

2. Dampak yang ditimbulkan akibat terjadinya kredit bermasalah yaitu Likuiditas 

terganggu, Non Performing Loan (NPL) nya meningkat dikarenakan pokok 

pinjaman tersedak, bunga pinjaman menurun dan untuk melempar pinjaman 

sangat dibatasi karena jumlah likuiditas kurang dari 15%. 

3. Upaya yang dilakukan KSP SWASTIKA apabila terjadi kredit bermasalah 

adalah Melakukan restrukturisasi/penjadwalan ulang terhadap kredit 

bermasalah dengan menurunkan suku bunga dan memperpanjang jangka waktu 

agar cicilan lebih kecil, diselesaikan kasus perkasus dikarenakan setiap jenis 

kasus cara menyelesaikannya berbeda-beda dan untuk pengembalian 

mengutamakan pendapatan bunga terlebih dahulu setelah itu kepokok. 

1.2 SARAN 

Adapun saran yang diberikan penulis adalah sebagai berikut: 

1.  Hendaknya, pada saat menjelaskan dan membacakan surat perjanjian petugas 

yang bersangkutan menjelaskan sedetail mungkin kepada anggota untuk 
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menghindari adanya kesalahan informasi yang diterima oleh anggota yang 

dapat berakibat terjadinya kredit bermasalah. 

2.  Hendaknya, petugas lebih teliti lagi dalam menjalankan monitoring kredit 

macet karena sampai saat ini masih ada anggota koperasi yang terlewati dari 

pengawasan. 

3.  Bagi pembaca atau pihak lain 

Penelitian ini diharapkan dapat membantu pembaca memperoleh wawasan 

dan wawasan tentang bagaimana mengatasi masalah kredit macet koperasi. 
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