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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan latar belakang, hasil penelitian dan pembahasan di atas, 

maka tingkat kepercayaan masyarakat pada Lazismu dapat dilihat dari 

lima faktor yakni kepercayaan, kompeten, kejujuran, akuntabilitas, dan 

sharing. 

5.2 Saran 

Untuk lebih meningkatkan kepercayaan masyarakat terhadap Lazismu 

NTB, disarankan beberapa hal sebagai berikut : 

1. Mengusahakan adanya kantor Layanan Lazismu disetiap kabupaten 

yang ada di Nusa Tenggara Barat agar adanya pemerataan penyebaran 

informasi serta dakwah Lazismu dalam mengelola zakat. 

2. Mengaktifkan kembali beberapa sosial media dan website yang saat ini 

masih nonaktif. Agar informasi yang dapat diperoleh oleh masyarakat 

tidak hanya dari sebagian aplikasi sosial media dan dapat melihat 

transparansi lembaga.  

3. Melakukan sosialisasi kepada masyarakat secara langsung kebeberapa 

daerah untuk mengedukasi masyarakat yang jarang melakukan zakat, 

infaq maupun shodaqoh, dengan mengadakan pengajian yang 

bertemakan pentingnya zakat dan sedekah.  
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4. Mencoba untuk membuat daerah khusus binaan Lazismu, agar 

nantinya ada tempat atau daerah yang khusus untuk memeratakan 

ekonomi tempat tersebut.  

5. Untuk kepentingan penelitian selanjutnya, pihak Lazismu untuk lebih 

terbuka dalam memberikan informasi terhadap peneliti dengan 

memberikan informasi Muzakki yang bersedia untuk diwawancarai 

guna mendapatkan informasi yang bermanfaat bagi Muzakki dan 

Lazismu sendiri.  
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