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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian maka dapat ditarik kesimpulan yaitu 

sebagai berikut : 

1. Kinerja Pemerintah Desa dalam pelayanan Bantuan Langsung 

Tunai di Desa Sondosia Kecamatan Bolo Tahun 2020 meliputi : (1) 

Evaluasi Konteks yaitu kinerja pemerintah Desa Sondosia dalam 

menentukan kriteria penerima BLT di Desa Sondosia belum 

efektif, masih terdapat kekurangan dan masalah-masalah dalam 

pendataan BLT Desa. (2) Evaluasi Masukan, dimana Sumber Daya 

Manusianya di Desa Sondosia masih rendah (3) Evaluasi Proses, 

kurangnya reponsivitas realisasi penyaluran BLT, karena tidak 

adanya kritik terbuka dari masyarakat desa. (4) Evaluasi hasil, 

BLT-DD sangat membantu masyarakat ditengah pandemic Covid-

19 tetapi belum sepenuhnya tepat sasaran. 

2. Faktor Penghambat Kinerja Pemerintah Desa Dalam Pelayanan 

BLT di Desa Sondosia Kecamatan Bolo Tahun 2020, terletak pada 

miskomunikasi antara Pemerintah Desa, Badan Permusyawaratan 

Desa dan Masyarakat sehingga proses pendataan awal tidak sesuai 

dengan aturan dan harapan masyarakat, rendahnya pengetahuan 

masyarakat dalam penyaluran BLT karena sering perubahan 

regulasi realisasi BLT. Selain itu, terkendala dalam adminduk 
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sehingga pemerintah desa harus membuat Surat Keterangan 

Domisili. 

5.2 Saran 

Untuk meningkatkan Kinerja Pemerintah Desa dalam Pelayanan BLT 

di Desa Sondosia Kecamatan Bolo Tahun 2020 maka peneliti dapat 

memberikan saran sebagai berikut : 

1. Komunikasi antara Pemerintah Desa dan BPD perlu ditingkatkan lagi 

supaya tidak terjadi miskomunikasi. 

2. Masyarakat harus bisa menanyakan secara langsung kepada petugas BLT 

jika masih ada hal-hal yang kurang jelas supaya tidak terjadi kesalah 

pahaman dan BLT Desa bisa tepat sasaran. 

3. Harus ada pelatihan pengelolaan BLT terhadap petugas BLT Desa. 

4. Pelaksanaan harus lebih jelas dan tegas, dan dalam penyelenggaraan 

penyaluran BLT Desa harus lebih transparansi mulai dari pendataan, 

mekanisme, verifikasi dan validasi sampai ke penyaluran. Karena BLT ini 

untuk membantu perekonomian Indonesia di masa pandemi Covid-19.
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