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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Menilik perolehan data riset dari tanggal 9 Februari sampai tanggal 28 

Februari 2021, maka dapat disimpulkan bahwa di Desa Lamuntet Kecamatan 

Brang Rea Kabupaten Sumbawa Barat: 

1. Pelaksanaan Kebijakan Peraturan Daerah Tahun 2018 Nomor 6 mengenai 

layanan Pembuatan E-KTP sudah berjalan dengan baik di Desa Lamuntet 

Kecamatan Brang Rea Kabupaten Sumbawa Barat. Aparatur pemerintah 

Desa Lamuntet sudah menjalankan dan menerapkan Implementasi 

Kebijakan tersebut. yang dimana Implementasi Kebijakan tersebut diukur 

dengan menggunakan teori Varn Metern dan Varn Horn dilihat 

berdasarkan aspek, maksud serta penimbangan aturan yang jelas, 

kebijakan tersebut bertujuan mengesahkan identitas berkepastian hukum 

untuk semua peristiwa penting yang perlu dilakukan pendokumentasian, 

melindungi indentitas orang sipil, sebagai penyedia layanan informasi, 

pendaftaran, serta memo penduduk. Hal tersebut menjadi tolak ukur 

ketertiban administrasi penduduk pada level kabupaten yang berguna 

sebagai pedoman pembaharuan aturan.  

2. Pelaksanaan kebijakan Daerah Tahun 2018 Nomor 6 Tentang Pelayanan 

Pembuatan E-KTP Desa Lamuntet Kecamatan Brang Rea Kabupaten 

Sumbawa Barat terdapat faktor pendukung seperti, adanya partisipasi 

masyarakat yang ikut serta dalam Implementasi Kebijakan ini yang 
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dimana antusias masyarakat Desa Lamuntet sangat tinggi tercatat pada 

Tahun 2020 masyarakat yang sudah mencetak E-KTP sudah mencapai 

99%. Bahkan dari Tahun 2018 sampai Tahun 2020 masyarakat yang sudah 

mencetak E-KTP terus meningkat tentunya terdapat sumbangsih yang 

besar dari masyarakat Desa Lamuntet yang sudah berpartisipasi dalam 

pembuatan E-KTP. Sedangkan faktor penghambat yakni pemerintah Desa 

Lamuntet kurang mensosialisasikan pelaksanaan Kebijakan Peraturan 

Daerah Tahun 2018 Nomor 6 mengenai layanan Pembuatan E-KTP 

kepada masyarakat Desa Lamuntet Kecamatan Brang Rea Kabupaten 

Sumbawa Barat. Tentunya aparatur pemerintah Desa Lamuntet harus 

mensosialisasikan Implementasi Kebijakan Peraturan Daerah Tahun 2018 

Nomor 6 mengenai layanan Pembuatan E-KTP agar masyarakat lebih 

mengetahui apa fungsi dan tujuan dari Kebijakan tersebut. 

5.2 Saran 

Pelaksanaan pelayanan Pembuatan E-KTP Desa Lamuntet Kecamatan Brang 

Rea Kabupaten Sumbawa Barat terkait Kebijakan Peraturan Daerah Tahun 2018 

No. 6 memeperoleh saran, yakni: 

1. Kepada pegawai dan seluruh staf-staf Kantor Desa Lamuntet untuk tetap 

mempertahakan konsistensi mutu layanan maksimal, mutu layanan 

maksimal oleh pegawai kantor Desa Lamuntet selama melayani 

menimbulkan kepuasan masyarakat. 

2. Diharapkan juga agar kedepannya Aparatur pemerintah Desa Lamuntet 

yang terlibat langsung dan juga sebagai Agen Pelaksana dalam 

Implementasi Kebijakan untuk lebih meningkatkan sosialisasi kepada 



 

72 
 

masyarakat Desa Lamuntet Kecamatan Brang Rea Kabupaten Sumbawa 

Barat agar masyarakat lebih tahu fungsi dan tujuan adanya pelaksanaan 

Kebijakan Peraturan Daerah Tahun 2018 Nomor 6 mengenai layanan 

pembuatan E-KTP tersebut. 

3. Diharapkan bagi masyarakat Desa Lamuntet segera membuat E-KTP 

khususnya yang belum memiliki agar data penduduk Desa Lamuntet yang 

sudah memiliki E-KTP bisa mencapai 100%, karena itu merupakan 

kewajiban sebagai seorang Warga Negara Indonesia.  
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Peraturan Perundang-undangan 

Undang-Undang No 23 Tahun 2006 Tentang Administrasi Kependudukan. 

Undang-Undang No25 Tahun 2009 Tentang Pelayanan Publik. 

Undang-Undang No 24 Tahun 2013 Tentang Administrasi Kependudukan. 

 

Peraturan Daeran No 4 Tahun 2009 Tentang Penyelenggara Administrasi 

Kependudukan. 

Peraturan Daerah Nomor 6 Tahun 2018 Tentang Penyelenggaraan Administrasi 

Kependudukan Kabupaten Sumbawa Barat. 
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Gambar 1 : wawancara dan foto bersama Bapak Syafruddin Selaku Kepala Desa 

Lamuntet 
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Gambar 2 : wawancara bersama Bapak Ardiyanto, S.E selaku Sekretaris Desa 

Lamuntet 

 

Gambar 3 : wawancara bersama Bapak Aryo Ade Satriawansyah selaku Kepala 

Urusan Tata Usaha dan Umum 
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Gambar 4 : wawancara bersama Masyarakat Desa Lamuntet yaitu Saudara 

Abdurahman 

 

Gambar 5 : wawancara bersama Masyarakat Desa Lamuntet yaitu Ibu Samsiah 
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Gambar 6 : wawancara bersama Masyarakat Desa Lamuntet yaitu Ibu Desi 

 

Gambar 7 : wawancara bersama Masyarakat Desa Lamuntet yaitu Bapak Zulkifli 
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