BAB YV

PENUTUP

5.1. Kesimpulan

Dengan melihat hasil penelitian yang telah dibahas, maka dapat

ditarik kesimpulan sebagai berikut:

1.

Integrated Shopping Nusa Tenggara Barat (I-Shop NTB) merupakan
portal online yang menyuguhkan informasi mengenai produk-produk
unggulan Nusa Tenggara Barat sekaligus sebagai media promosi dan
transaksi online produk-produk tersebut.

I-Shop NTB dapat menigkatakan penjualan produk-produk unggulan

Nusa Tenggara Barat secara online.

. Faktor-faktor penghambat program I-Shop NTB yaitu:

a. Kemampuan Sumber Daya Manusia (SDM) yang terbatas.

b. Sarana dan prasarana yang kurang memadai.

c. Kurangnya sosialisasi dan promosi program.

Faktor-faktor pendukung prgoram [-Shop NTB yaitu:

a. Meningkatnya kemajuan di bidang teknologi informasi.

b. Dukungan pemerintah tehadap transaksi elektronik dengan
dikeluarkannya peraturan terkait transaksi elektronik.

c. Tenaga operator [-Shop NTB merupakan tenaga muda yang

memiliki dedikasi tinggi.
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5.2.

Saran

Berdasarkan hasil penelitian ditemukan beberapa permasalahan yang
belum terpecahkan, sehingga peneliti mengajukan beberapa saran. Saran
tersebut antara lain sebagai berikut :

1. Memberikan semacam pelatihan atau magang kepada operator I-Shop
NTB untuk meningkatkan kemampuan mereka dalam teknik fotografi
dan marketing.

2. Sarana dan prasarana juga perlu ditingkatkan untuk kelancaran
kegiatan yang berkaitan dengan I-Shop NTB seperti kamera yang
berkualitas dan jaringan internet yang kencang.

3. Melakukan sosalisasi dan promosi program [-Shop NTB secara
berkesinambungan.

4. Media sosialisasi dan promosi perlu ditambahkan seperti dengan
baliho, brosur, atapun spanduk agar masyarakat yang tidak sempat
mengakses media sosial atau internet dapat mengetahui program I-

Shop NTB ini.
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PERJANJIAN KERJASAMA
ANTARA
DINAS PERDAGANGAN PROVINSI NUSA TENGGARA BARAT
DENGAN

PT. BANK NEGARA INDONESIA (PERSERO) TBK
KANTOR CABANG UTAMA MATARAM

NOMOR : 800/3371/05-DISIDAG/VII/2017
NOMOR : MTA/5.5/059

TENTANG

KERJASAMA PENINGKATAN SEKTOR USAHA KECIL DAN MENENGAH
(UKM)
MELALUI DUKUNGAN PASAR ONLINE (MARKETPLACE)

Pada hari ini senintanggal tiga puluh satu, bulan Juli,tahun dua ribu
tujuh belas, bertempat di Mataram, yang bertanda tangan dibawah ini :

. Dra.Hj.PUTUSELLY ANDAYANIM.Si. : Kepala Dinas Perdagangan
Provinsi NusaTenggara Barat, dalam hal bertindak untuk dan atas nama
Pemerintah Provinsi Nusa Tenggara Baratberkedudukan di Jl. Langko
Nomor 61 Mataram,selanjutnya disebut PIHAK KESATU;

1. AKHMAD INDRA : Pemimpin Cabang PT. BANK NEGARA INDONESIA
(PERSERO) Tbk. Kantor Cabang Utama Mataram, dalam hal ini bertindak
dalam jabatanya disebut berdasarkan Surat Kuasa Direksi Bank Negara
Indonesia 1946 tanggal 07-02-1987 Nomor 7 yang dibuat dihadapan
Koesbiono Sarmanhadi, SH. MH., Notaris di Jakarta dan Akta Penegasan
Wewenang dan Kuasa Tanggal 21 Agustus 1992 Nomor 63, yang dibuat di
hadapan Koesbiono Sarmanhadi, SH., MH., Notaris di Jakarta, dengan
demikian berdasarkan anggaran Dasar Perseroan beserta perubahan-
perubahannya yang terakhir sebagai mana termaktub dalam Akta No. 35
tanggal 17 Maret 2015 yang dibuat dihadapan Fathiah Helmi, SH, Notaris
di Jakarta, yang telah diterima dan dicatat oleh Menteri Hukum dan Hak
Asasi Manusia Republik Indonesia dengan surat No. AHU-AH.0103-
0776526 tanggal 14 April 2015, dan karenanya berwenang bertindak
untuk dan atas nama PT Bank Negara Indonesia (Persero) Tbk.,
berkedudukan dan berkantor pusat di Jakarta, dengan alamat Jl. Jendral
Sudirman Kavling 1, selanjutnya disecbut PIHAK KEDUA;



PIHAK KESATU dan PIHAK KEDUA secara bersama-sama disebut PARA
PIHAK sepakat mengadakan perjanjian kerja sama tentang Kerja Sama
Peningkatan Sektor Usaha Kecil Dan Menengah (UKM) Melalui Dukungan
Pasar Online (MarketPlace) dengan ketentuan sebagai berikut:

Dasar Pertimbangan :

i

Undang-Undang Nomor 7 Tahun 1992 tentang Perbankan sebagaimana
telah diubah dengan Undang-Undang Nomor 10 Tahun 1998 tentang
Perubahan Atas Undang-Undang Nomor 7 Tahun 1992 tentang
Perbankan; . :

Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah
sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Pemerintah pengganti
Undang-Undang Nomor 2 Tahun 2014 tentang Perubahan atas Undang-
Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah;

Peraturan Pemerintah Nomor 50 Tahun 2007 tentang Tata Cara
Pelaksanaan Kerjasama Daerah,;

Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 74 Tahun 2017 tentang
Peta Jalan Sistem Perdagangan Nasional Berbasis Elektronik (ROAD
MAP E COMMERCE) Tahun 2017-2019; ’

Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 22 Tahun 2009 tentang
Petunjuk Teknis Tata Cara Kerja Sama Daerah;

" KETENTUAN UMUM
Pasal 1

Dalam Perjanjian Kerja Sama ini yang dimaksud dengan :

L.

Usaha Kecil adalah usaha ekonomi produktif yang berdiri sendiri, yang
dilakukan oleh orang perorangan atau badan usaha yang bukan
merupakan anak perusahaan atau bukancabang perusahaan yang
dimiliki, dikuasai, atau menjadi bagian baik langsung maupun tidak
langsung dari UsahaMenengah atau Usaha Besar yang memenuhi
kriteria UsahaKecil sebagaimana dimaksud dalam Undang-Undang
tentang Usaha Mikro, Kecil dan Menengah.

Usaha Menengah adalah usaha ekonomi produktif yang berdiri sendiri,
yang dilakukan oleh orang perorangan atau badan usaha yang bukan
merupakan anak perusahaanatau cabang perusahaan yang dimiliki,
dikuasai, atau menjadi bagian baik langsung maupun tidak langsung
dengan Usaha Kecil atau Usaha Besar dengan jumlah kekayaan bersih
atau hasil penjualan tahunan sebagaimana diatur dalam Undang-
Undang tentang Usaha Mikro, Kecil dan Menengah. X




“Ishopntb.com” adalah sebuah wadah bagi UKM Provinsi NTB untuk
memasarkan dan menjual hasil kreasi dan produksinya melalui Pasar
online (marketplace) yang didukung jasa dan layanan perbankan dalam
bentuk e-commerce dan e-paymant yang difasilitasi oleh PIHAK KEDUA
dan dikelola oleh PIHAK KESATU.

E-Commerce adalah perdagangan atau jual-beli barang atau jasa yang
dilakukan menggunakan jaringan elektronik, khususnya melalui
jaringan internet.Pasar online (marketplace) adalah salah satu jenis e-
commerce dimana informasi mengenai produk atau jasa yang
ditawarkan disediakan oleh banyak pihak (penjual), sementara
transaksi pembayarannya diproses oleh pengelola marketplace.

Pasar online (marketplace) adalah salah satu jenis e-commerce dimana
informasi mengenai produk atau jasa yang ditawarkan disediakan oleh
banyak pihak (penjual), sementara transaksi pembayarannya diproses
oleh pengelola marketplace.

E-payment adalah sistem pembayaran melalui jaringan elektronik,
khususnya melalui jaringan internet sebagai sarana perantara.

Penjual adalah UKM penyedia barang atau jasa yang ditawarkan
melalui Pasar Online “Ishopntb.com”

Pembeli adalah pihakyang membeli barang atau jasa yang ditawarkan
melalui dan menggunakan mekanisme yang disediakan di Pasar Online
“Ishopntb.com”.

Rumah Kreatif adalah lembaga yang dibentuk oleh PIHAK KESATU
yang mempunyai tugas dan tanggungjawab mengelola Pasar Online
“Ishopntb.com”. '

MAKSUD DAN TUJUAN
Pasal 2

Maksud Perjanjian Kerja Sama ini adalah untuk peningkatan sektor
Usaha Kecil dan Menengah (UKM) di Provinsi Nusa Tenggara Barat
melalui fasilitas jasa dan layanan perbankan serta dukungan pasar
online (marketplace) yang dimiliki PIHAK KEDUA.

Tujuan dari Perjanjian Kerja Sama ini adalah upaya pemberdayaan
masyarakat untuk peningkatan kesejahteraan masyarakat di wilayah
PIHAK KESATU melalui penggunaan jasa dan layanan perbankan yang
dimiliki PIHAK KEDUA.




OBYEK DAN RUANG LINGKUP
Pasal 3

(1) Obyek Perjanjan Kerja Sama ini adalah penggunaan fasilitas jasa dan
layanan perbankan serta dukungan sistem e-commerce dan e-payment
yang dimiliki PIHAK KEDUA melalui untuk mendukung kegiatan pasar
online (marketplace) “Ishopntb.com”.

(2) Ruang lingkup Perjanjian Kerja Sama ini adalah :

a. Pemanfaatan dukungan pasar onlineyang dimiliki PIHAK KEDUA
dengan menggunakan sarana dan perangkat teknologi berbasis
online marketplace yang meliputi e-Commerce dan e-Payment,
maupun yang akan dikembangkan di kemudian hari, untuk
peningkatan pemberdayaan UKM di Provinsi Nusa Tenggara Barat;

b. Pemanfaatan fasilitas jasa dan layanan perbankan lainnya yang
dimiliki PIHAK KEDUA oleh PIHAK KESATU.

HAK DAN KEWAJIBAN PARA PIHAK
Pasal 4
(1) Hak PIHAK KESATU :

a. Mendapatkan dukungan ketersedlaan infrastruktur dan sistem
aplikasi e-commerce dan e-payment yang dimiliki PIHAK KEDUA
untuk mendukung kegiatan pasar online
(marketplace)“Ishopntb.com” secara gratis tanpa biaya apapun.

b. Mendapatkan dukungan pelatihan dan solusi permasalahan dalam
penggunaan pasar online (marketplace)“Ishopntb.com” dari PIHAK

KEDUA secara gratis tanpa biaya apapun selama jangka waktu
kerjasama;

c. Memanfaatkan fasilitas jasa dan layanan perbankan yang dimiliki
oleh PIHAK KEDUA untuk mendukung kegiatan Pasar Onhne
“Ishopntb.com” yang berupae-commerce dan e-payment.

(2) Hak PTHAK KEDUA :

a. Mendapatkan ruang (space) pada aplikasi “Ishopntb.com” untuk
kepentingan pemasaran dan promosi PIHAK KEDUA atas
persetujuan PIHAK KESATU;

b. Mendapatkan prioritas dalam pemilihan produk dan jasa perbankan
yang digunakan dalam mendukung pengelolaan Pasar Online
“Ishopntb.com”;

(3) Kewajiban PIHAK KESATU :
a. Menyediakan tempat/ruangan untuk lokasi Rumah Kreatif beserta
fasilitas penunjang yang berupa :

1) Ruangan kantor dan perabotnya; X




2) Perangkat komputer (PC atau laptop) yang terhubung dengan
jaringan internet, untuk keperluan pengelolaan “Ishopntb.com?;

3) Jaringan listrik;

4) Jaringan telepon;

5) Jaringan internet.

. Menyediakan sumber daya manusia dengan jumlah yang cukup,

untuk keperluan pengelolaan operasional “Ishopntb.com”;
Menyediakan rekening BNI untuk mendukung proses pembayaran
dan settlement transaksi melalui Pasar Online “Ishopntb.com”.

. Mewajibkan para pelaku UKM menggunakan rekening BNI untuk

transaksional Pasar Online“Ishopntb.com”.

. Melakukan proses settlement pembayaran ke rekening UMKM sesuai

dengan data yang disampaikan oleh PIHAK KEDUA.

(4) Kewajiban PTHAK KEDUA :

a.

b.

Menyediakaninfastruktur dan sistem aplikasi untuk Pasar Online
“Ishopntb.com”.

Menyediakan dukungan pelaksanaan operasional, dan Dbisnis
“Ishopntb.com” dalam hal penyediaan data, pengembangan teknis
dan pemasaran dengan memanfaatkan channel pemasaran yang
dimiliki BNL. '”

. Menyediakan fasilitas e-Paymentuntuk solusi transaksi pembayaran

di “Ishopntb.com” yang terintegrasi dengan sistem pembayaran BNI,
yaitu berupa:

1) Sistem pembayaran menggunakan Kartu Kredit;

2) Sistem pembayaran menggunakan dan kartu debit BNI (BNI Debit
Online);

3) Sistem pembayaran melalui transfer (BNI Virtual Account
Payment) dengan menggunakan channel ATM, Internet Banking,
Mobile Banking, SMS Banking;

4) Sistem pembayaranmenggunakan SMS Banking BNI (BNI SMS
Payment); ,

5) Sistem pembayaran lainnya yang akan dikembangkan di
kemudian hari.

JANGKA WAKTU PERJANJIAN
Pasal 5

(1) Jangka waktu Kerja Sama ini selama 5 (lima) tahun terhitung sejak

tanggal 31 Juli 2017 sampai dengan tanggal 31 Juli 2022.

(2) Perjanjian Kerjasama inidapat diperpanjang 3 (tiga) bulan sebelum

perjanjian ini berakhir atas kesepakatan PARA PIHAK.

X




BIAYA
Pasal 6

Biaya infrastrukturdan pengembangan aplikasi Pasar Online
“Ishopntb.com” yang timbul sebagai akibat pelaksanaan kerjasama ini
ditanggung kepada PIHAK KEDUA.

Biaya pengiriman atas pembelian barang atau jasa melalui Pasar
Online “Ishopntb.com”, dibebankan kepada pembeli.

Biaya transaksi, bila ada, akan dibebankan kepada penjual.

Biaya jasa perbankan terkait produk lainnya yang digunakan dalam
operasional Pasar Online “Ishopntb.com” (seperti biaya pengelolaan
rekening) sesuai dengan ketentuan yang berlaku di BNL

LARANGAN
Pasal 7

Selama Kerja Sama ini berlangsung, PARA PIHAK dilarang :

1.

Menggunakan dan / atau memanfaatkan aplikasi Pasar Online
“Ishopntb.com” selain untuk kepentingan peningkatan sektor UKM
Provinsi NTB.

Menambah dan /atau mengurangi menu aplikasi Pasar Online
“Ishopntb.com” tanpa persetujuan PARA PIHAK.

PENGAKHIRAN PERJANJIAN
' Pasal 8

Perjanjian kerjasama ini berakhir sebagaimana dimaksud dalam pasal
5 pada ayat 1.

Apabila salah satu pihak tidak melaksanakan salah satu pasal dalam
perjanjian kerjasama ini.

Perjanjian kerjasama ini dapat dibatalkan setelah salah satu pihak -
memberikan peringatan tertulis sebanyak 3 (tiga) kali dengan lama
waktu setiap teguran adalah 1 (satu) bulan. '

KEADAAN MEMAKSA
Pasal 9

Keadaan kahar (force majeure) adalah suatu keadaan diluar kehendak,
kemampuan dan kekuasaan pihak yang dapat menghambat atau
menghentikan pelaksanaan perjanjian ini secara langsung yaitu
bencana alam, bencana sosial dan perubahan peraturan perundang-
undangan di bidang ekonomi dan moneter yang secara langsung
berkaitan dengan pelaksanaan Perjanjian ini. X




(2) Dalam hal terjadi keadaan kahar (Force Majeure) yang mengakibatkan
salah satu pihak atau PARA PIHAK tidak dapat memenuhi
kewajibannya sesuai Perjanjian ini, segala akibat yang timbul akan
diselesaikan melalui musyawarah untuk mufakat.

(3) Dalam hal terjadi keadaan kahar (force majeure), pihak yang
mengalami keadaan kahar (force majeure) harus memberitahukan
kepada pihak lainnya secara tertulis disertai bukti yang layak dalam
waktu selambat-lambatnya 7 (tujuh) kali 24 jam.

PENYELESAIAN PERSELISIHAN
Pasal 10

Apabila terjadi perselisihan sehubungan dengan pelaksanaan perjanjian
Kerja Sama ini maka PARA PIHAK sepakat menyelesaikan melalui
musyawarah mufakat.

KETENTUAN PERUBAHAN {ADDENDUM)
Pasal 11

Hal-hal yang belum diatur dan /atau terdapat perubahan dalam perjanjian
ini akan diatur kemudian oleh PARA PIHAK dandituangkan dalam
perubahan (Addendum) merupakan satu kesatuan yang tidak terpisahkan
dalam Perjanjian ini serta mempunyai kekuatan hukum yang sama.

PEMBERITAHUAN DAN ALAMAT SURAT MENYURAT
Pasal 12

Setiap korespondensi dan pemberitahuan sehubungan dengan Perjanjian
ini harus dibuat secara tertulis dan harus dianggap telah diberikan dan
diterima jika dikirim secara pribadi atau dengan surat atau facsimile (atau
dengan cara pengiriman lainnya yang dapat dijadikan sebagai alat bukti)
yang dialamatkan ke :

I. PIHAK KESATU: DINAS PERDAGANGAN PROVINSI NUSA
TENGGARA BARAT JL.Langko No 61 MATARAM.
Telp.(0370) 631247, Fac. 633736
Email : ppidperdaganganntb@gmail.com
Website : http:/ /disdag.ntbprov.go.id

II. PIHAK KEDUA :PT. BANK NEGARA INDONESIA (PERSERO) Tbk.
Kantor Cabang Utama Mataram
J1 Langko no 64 Mataram
Up. Unit PMC 5
Telp, 0370 overves

FaX. ooovrereenenns x




PENUTUP
Pasal 13

Perjanjian ini dibuat dalam rangkap 2 (dua) masing-masing bermaterai
cukup dan ditandatangani oleh PARA PIHAK serta mempunyai kekuatan
hukum yang sama untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

P FERK KEDUA,

.

f/@/

DAYANI,MSi.
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\W’ PERJANJIAN KERJASAMA

POS INDONESIA

ANTARA
DINAS PERDAGANGAN PROVINSI I'WUSA TENGGARA BARAT
DENGAN

PT. POS INDONESIA (PERSERO) °
KANTOR POS MATARAM 83000
NOMOR : 800/3372/05-DISIDAG/VII/2017
NOMOR : 1028/ Surat-4/ 0717

TENTANG
KERJASAMA PENINGKATAN SEKTOR

USAHA KECIL DAN MENENGAH (UKM)
MELALUI DUKUNGAN PASAR ONLINE (MARKETPLACE)

Pada hari ini senin tanggal tiga puluh satu bulan juli tahun dua ribu tujuh
belas , bertempat di Mataram, yang bertanda tangan dibawah ini :

I

IL.

Dra.Hj.PUTU SELLY ANDAYANI M.Si. Kepala Dinas Perdagangan
Provinsi NusaTenggara Barat, dalam hal ini bertindak untuk dan atas
nama Pemerintah Provinsi Nusa Tenggara Barat berkedudukan di JL

LiR122TR 4 VaaarLaaziaiias Aotz Bl

Langko Nomor 61 Mataram, selanjutnya disebut PIHAK KESATU;

MADE WIRATA, Kepala Kantor Pos Mataram, dalam hal ini mewakili
Direksi PT Pos Indonesia (Persero) berkantor pusat di Bandung yang
didirikan dengan Akta Notaris Sutjipto, SH. Nomor 117 tanggal 20 Juni
Tahun 1995, yang telah diubah beberapakali, terakhir dengan Akta
Notaris Nomor 37 tanggal 17 Februari tahun 2017 yang dibuat dan
disampaikan oleh Aryanti Artisari, SH.MKn Notaris di Jakarta yang
berkedudukan di J1. Sriwijaya Mataram, dalam hal ini bertindak untuk
dan atas nama PT Pos Indonesia (Persero) selanjutnya disebut PIHAK
KEDUA;

PIHAK KESATU dan PIHAK KEDUA secara bersama-sama disebut PARA
PIHAK sepakat mengadakan Perjanjian Kerja Sama tentang Kerja Sama
Peningkatan Sektor Usaha Kecil Dan Menengah (UKM) melalui dukungan
Pasar Online (MarketPlace) dengan ketentuan sebagai berikut :




Dasar Pertimbangan :

L.

2.

3.

Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah
sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Pemerintah pengganti
Undang-Undang Nomor 2 Tahun 2014 tentang Perubahan atas Undang-
Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah;

Peraturan Pemerintah Nomor 50 Tahun 2007 tentang Tata Cara
Pelaksanaan Kerjasama Daerah; '

Peraturan Presiden Republik Indonesia Nomor 74 Tahun 2017 tentang
Peta Jalan Sistem Perdagangan Nasional Berbasis Elektronik (ROAD
MAP E ~-COMMERCE Tahun 2017-2019;

4. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 22 Tahun 2009 tentang

Petunjuk Teknis Tata Cara Kerja Sama Daerah;

KETENTUAN UMUM
Pasal 1

Dalam Perjanjian Kerja Sama ini yang dimaksud dengan :

1. Usaha Kecil adalah usaha ekonomi produktif yang berdiri sendiri, yang

dilakukan oleh orang perorangan atau badan usaha yang bukan
merupakan anak perusahaan atau bukan cabang. perusahaan yang
dimiliki, dikuasai, atau menjadi bagian baik langsung maupun tidak
langsung dari Usaha Menengah atau Usaha Besar yang memenuhi
kriteria Usaha Kecil sebagaimana dimaksud dalam Undang-Undang
tentang Usaha Mikro, Kecil dan Menengah.

- Usaha Menengah adalah usaha ekonomi produktif yang berdiri sendiri,

yang dilakukan oleh orang perorangan atau badan usaha yang bukan
merupakan anak perusahaan atau cabang perusahaan yang dimiliki,
dikuasai, atau menjadi bagian baik langsung maupun tidak langsung
dengan Usaha Kecil atau Usaha Besar dengan jumlah kekayaan bersih
atau hasil penjualan tahunan sebagaimana diatur dalam Undang-
Undang tentang Usaha Mikro, Kecil dan Menengah.

“Ishopntb.com” adalah sebuah wadah bagi UKM Provinsi NTB untuk
memasarkan dan menjual hasil kreasi dan produksinya melalui Pasar
online (marketplace) yang didukung jasa kurir yang difasilitasi oleh
PIHAK KEDUA dan dikelola oleh PTHAK KESATU.

E-Commerce adalah perdagangan atau jual-beli barang atau jasa yang
dilakukan menggunakan jaringan elektronik, khususnya melalui
jaringan internet.



Pasar online (marketplace) adalah salah satu jenis e-commerce dimana
informasi mengenai produk atau jasa yang ditawarkan disediakan oleh
banyak pihak (penjual), sementara transaksi pembayarannya diproses
oleh pengelola marketplace.

E-payment adalah sistem pembayaran melalui jaringan elektronik,
khususnya melalui jaringan internet sebagai sarana perantara.

Penjual adalah UKM penyedia barang atau jasa yang ditawarkan melalui
Pasar Online “Ishopntb.com”

Pembeli adalah pihak yang membeli bararig atau jasa yang ditawarkan
melalui dan menggunakan mekanisme yang disediakan di Pasar Online
“Ishopntb.com”.

- Rumah Kreatif adalah lembaga yang dibentuk oleh PIHAK KESATU

yang mempunyai tugas dan tanggungjawab mengelola Pasar Online
“Ishopntb.com”.

MAKSUD DAN TUJUAN
Pasal 2

(1) Maksud Perjanjian Kerja Sama ini adalah untuk peningkatan sektor

Usaha Kecil dan Menengah (UKM) di Provinsi Nusa Tenggara Barat
melalui fasilitas jasa kurir serta dukungan pasar online (marketplace)
yang dimiliki PIHAK KEDUA.

(2) Tujuan Perjanjian Kerja Sama ini adalah upaya pemberdayaan

masyarakat untuk peningkatan kesejahteraan masyarakat di wilayah
PIHAK KESATU melalui penggunaan jasa kurir yang dimiliki PIHAK
KEDUA,

OBYEK DAN RUANG LINGKUP
Pasal 3

(1) Obyek Perjanjian Kerja Sama ini adalah penggunaan fasilitas jasa kurir

untuk mendukung Pasar Online (Market Place) “Ishopntb.com” .

(2) Ruang lingkup Perjanjian Kerja Sama ini adalah Pemanfaatan dukungan

Fasilitas Jasa Kurir yang dimiliki PIHAK KEDUA dan dimanfaatkan oleh
PIHAK KESATU dengan menggunakan fasilititas;

1. Fasilitas pengiriman Produk Usaha Kecil dan Menengah (UKM);

2. Fasilitas pembayaran pajak pusat dan daerah.



(1)

HAK DAN KEWAJIBAN PARA PIHAK
Pasal 4

Hak PIHAK KESATU :

a. Mendapatkan dukungan ketersediaan infrastruktur dan sistem jasa
Kurir yang dimiliki PIHAK KEDUA untuk mendukung kegiatan pasar
online (marketplace) “Ishopntb.com” .

b. Mendapatkan dukungan dan solusi permasalahan dalam penggunaan
pasar online (marketplace) “Ishopntb.com” dari PIHAK KEDUA secara
gratis tanpa biaya apapun selama Jangka waktu kerjasama;

¢. Memanfaatkan fasilitas Jjasa kurir yang dimiliki oleh PIHAK KEDUA
untuk mendukung kegiatan Pasar Online “Ishopntb.com”.

Hak PIHAK KEDUA :

a. Mendapatkan ruang (space) pada aplikasi “Ishopntb.com” untuk
kepentingan pemasaran dan promosi PIHAK KEDUA atas persetujuan
PIHAK KESATU;

b. Mendapatkan prioritas dalam pemilihan jasa kurir yang digunakan
dalam mendukung pengelolaan Pasar Online “Ishopntb.com”;

C. Mendapatkan pembayaran atas Jasa kurir yang dimanfaatkan oleh
Pihak Kesatu.

Kewajiban PIHAK KESATU :

a. Menyediakan tempat/ ruangan untuk lokasi Rumah Kreatif beserta
fasilitas penunjang yang berupa :
1. Ruangan kantor dan perabotnya;
2. Perangkat komputer (PC atau laptop) yang terhubung dengan

Jaringan internet, untuk keperluan pengelolaan “Ishopntb.com?;

3. Jaringan listrik; '
4. Jaringan telepon;
S. Jaringan internet;

b. Menyediakan sumber daya manusia dengan jumlah yang cukup,
untuk keperluan pengelolaan operasional “Ishopntb.com”.

. Memprioritaskan para pelaku UKM menggunakan Jasa kurir pos
untuk pengiriman Pasar Online “Ishopntb.com”.—

Kewajiban PIHAK KEDUA -

a. Menyediakan infrastruktur dan sistem aplikasi untuk jasa kurir
Pasar Online “Ishopntb.com”.

b. Menyediakan dukungan pelaksanaan operasional, dan pengiriman
produk-produk UKM dalam hal penyediaan jasa kurir.

c. Menyediakan fasilitas untuk peéngemasan, pengiriman dan solusi
transaksi pembayaran di “Ishopntb.com” yang terintegrasi dengan
sistem pembayaran BNI.




JANGKA WAKTU PERJANJIAN
Pasal 5

(1) Jangka waktu kerjasama ini selama 4 (empat) tahun terhitung sejak
tanggal 31 Juli 2017 sampai dengan tanggal 31 Juli 2021. '

(2) Perjanjian kerjasama ini dapat diperpanjang 3 (tiga) bulan sebelum
perjanjian ini berakhir atas kesepakatan PARA PIHAK.

BIAYA
Pasal 6

(1) Biaya pengiriman atas pembelian barang atau jasa melalui Pasar Online
“Ishopntb.com”, dibebankan kepada pembeli.

(2) Biaya transaksi, bila ada, akan dibebankan kepada penjual.

(3) Biaya jasa kurir yang digunakan dalam operasional Pasar Online
“Ishopntb.com” sesuai dengan ketentuan yang beriaku di PIHAK
KEDUA.

LARANGAN
Pasal 7

Selama Perjanjian Kerja Sama ini berlangsung, PARA PIHAK dilarang :

1. Menggunakan dan / atau memanfaatkan aplikasi Pasar Online
“Ishopntb.com” selain untuk kepentingan peningkatan sektor UKM
Provinsi NTB.

2. Menambah dan /atau mengurangi meau aplikasi Pasar Online
“Ishopntb.com” tanpa persetujuan PARA PIHAK.

PENGAKHIRAN PERJANJIAN
Pasal 8

(1) Perjanjian kerjasama ini berakhir sebagaimana dimaksud dalam pasal 5
pada ayat 1.

(2) Apabila salah satu pihak tidak melaksanakan salah satu pasal dalam
perjanjian kerjasama ini.

(3) Perjanjian kerjasama ini dapat dibatalkan setelah salah satu pihak
memberikan peringatan tertulis sebanyak 3 (tiga) kali dengan lama
waktu setiap teguran adalah 1(satu) bulan.




KEADAAN MEMAKSA
Pasal 9

(1) Keadaan kahar (force majeure) adalah suatu keadaan diluar kehendak,
kemampuan dan kekuasaan pihak yang dapat menghambat atau
menghentikan pelaksanaan perjanjian ini secara langsung yaitu
bencana alam, bencana sosial dan perubahan peraturan perundang-
undangan di bidang ekonomi dan moneter yang secara langsung
berkaitan dengan pelaksanaan Perjanjian ini.

(2) Dalam hal terjadi keadaan kahar (Force Majeure) yang mengakibatkan
salah satu pihak atau PARA PIHAK tidak dapat memenuhi
kewajibannya sesuai Perjanjian ini, segala akibat yang timbul akan
diselesaikan melalui musyawarah untuk mufakat.

(3) Dalam hal terjadi keadaan kahar (force majeure)) pihak yang
mengalami keadaan kahar (force majeure) harus memberitahukan
kepada pihak lainnya secara tertulis disertai bukti yang layak dalam
waktu selambat-lambatnya 7 (tujuh) kali 24 jam.

PENYELESAIAN PERSELISIHAN
Pasal 10

Apabila terjadi perselisihan sehubungan dengan pelaksanaan perjanjian ini
maka PARA PIHAK sepakat menyelesaikan secara musyawarah dan
mufakat. ’

KETENTAN PERUBAHAN (ADDENDUM)
Pasal 11

Hal-hal yang belum diatur dan/ atau terdapat perubahan  dalam
perjanjian ini akan diatur kemudian oleh PARA PIHAK untuk dituangkan
dalam perubahan (Addendum) dan merupakan satu kesatuan yang tidak
terpisahkan dalam Perjanjian ini serta mempunyai kekuatan hukum yang
sama.




PEMBERITAHUAN DAN ALAMAT SURAT MENYURAT
: Pasal 12

Setiap korespondensi dan pemberitahuan sehubungan dengan Perjanjian ini
harus dibuat secara tertulis dan harus dianggap telah diberikan dan
diterima jika dikirim secara pribadi atau dengan surat atau facsimile (atau
dengan cara pengiriman lainnya yang dapat dijadikan sebagai alat bukti)
yang dialamatkan ke :

I PIHAK KESATU : DINAS PERDAGANGAN PROVINSI NUSA TENGGARA
BARAT JL.Langkc No 61 MATARAM. Telp.(0370)
631247, Fac. 633736

Email : ppidperdaganganntb@gmail.com

Webbsite : http://disdag.ntbprov.go.id

II. ~ PIHAKKEDUA : PT. POS INDONESIA (PERSERO)
Kantor Pos Mataram (Persero)
J1 Sriwijaya Mataram
Telp. 0370 632645
Fax. 0370 629614

PENUTUP
Pasal 13

Perjanjian ini dibuat dalam rangkap 2 (dua) masing-masing bermaterai
cukup dan ditandatangani oleh PARA PIHAK serta mempunyai kekuatan
hukum yang sama untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.




KESEPAKATAN BERSAMA

ANTARA
PEMERINTAH PROVINSI NUSA TENGGARA BARAT
DENGAN
PT. BANK NEGARA INDONESIA (PERSERO) Tbk.

NOMOR :580/ 118 / DISDAG
NOMOR : WDR / MOU /003

TENTANG
PEMANFAATAN FASILITAS JASA DAN LAYANAN PERBANKAN
SERTA DUKUNGAN PASAR ONLINE (MARKET PLACE)
DI NUSA TENGGARA BARAT

Pada hari ini Jum’at tanggal 28 bulan April tahun dua ribu tujuh belas,
bertempat di Mataram, kami yang bertanda tangan di bawah ini :

1. Dr. TGH. M. ZAINUL MAJDI : Gubernur Nusa Tenggara Barat, bertindak
untuk dan atas nama Pemerintah Provinsi
Nusa Tenggara Barat, berkedudukan di
Jalan Pejanggik Nomor 12 Mataram,
selanjutnya disebut PIHAK KESATU;

2. PUTU BAGUS KRESNA : Pemimpin Wilayah Denpasar PT. Bank
Negara Indonesia (Persero), Tbk., dalam hal
ini bertindak dalam jabatannya tersebut
berdasarkan Surat Kuasa Direksi Bank
Negara Indonesia 1946 tanggal 07-02-1987
Nomor 7 yang dibuat di hadapan
Koesbiono Sarmanhadi, SH., MH., Notaris
di Jakarta dan Akta Penegasan Wewenang
dan Kuasa tanggal 21 Agustus 1992
Nomor 63, yang dibuat di hadapan
Koesbiono Sarmanhadi, SH., MH., Notaris
di Jakarta, dengan demikian berdasarkan
Anggaran Dasar Perseroan  beserta
perubahan-perubahannya yang terakhir
sebagaimana termaktub dalam Akta No. 35
tanggal 17 Maret 2015 yang dibuat
dihadapan Fathiah Helmi, SH, Notaris di




Jakarta, yang telah diterima dan dlcatat_
oleh Menteri Hukum dan Hak Asasi -
Manusia Republik Indonesia dengan surat
No. AHU-AH.01.03-0776526 tanggal 14
April 2015, dan karenanya berwenang
bertindak untuk dan atas nama PT Bank
Negara Indonesia (Persero) Tbk.,
berkedudukan dan berkantor pusat di
Jakarta, dengan alamat Jl. Jenderal
Sudirman Kavling 1, untuk selanjutnya
disebut: PIHAK KEDUA;-----—-———e________
PIHAK KESATU dari PIHAK KEDUA yang-secara bersama-sama disebut
PARA PIHAK, sepakat untuk mengadakan Kesepakatan Bersama tentang
Pemanfaatan Fasilitas Jasa dan layanan Perbankan Serta Dukungan Pasar
Online (Market Place) di Prov1n31 Nusa Tenggara Barat, dengan ketentuan
sebagai berikut :

PIHAK KESATU dan PIHAK KEDUA yang secara bersama-sama disebut
PARA PIHAK, sepakat untuk mengadakan Kesepakatan Bersama tentang
Pemanfaatan Fasilitas Jasa dan layanan Perbankan Serta Dukungan Pasar
Online (Market Place) di Provinsi Nusa Tenggara Barat, dengan ketentuan
sebagai berikut :

Dasar Pertimbangan :
1. Undang-Undang Nomor 64 Tahun 1958 tentang Pembentukan Daerah-
Daerah Tk.l Bali, Nusa Tenggara Barat dan Nusa Tenggara Timur;

2. Undang-Undang Nomor 7 Tahun 1992 tentang Perbankan sebagaimana

telah diubah dengan Undang-Undang Nomor 10 Tahun 1998;

Undang-Undang Nomor 1 Tahun 1995 tentang Perseroan Terbatas;

Undang-Undang Nomor 19 Tahun 2003 tentang Badan Usaha Milik Negara;

Undang-Undang Nomor 21 Tahun 2008 tentang Perbankan Syariah;

Undang-Undang Nomor 21 Tahun 2011 tentang Otoritas Jasa Keuangan

Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah

sebagaimana telah diubah dengan Undang-Undang Nomor 9 Tahun 2015

tentang Perubahan Kedua Atas Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014

tentang Pemerintahan Daerah;

8. Peraturan Pemerintah Nomor 12 Tahun 1998 tentang Perusahaan
Perseroan;
9. Peraturan Pemerintah Nomor 50 Tahun 2007 tentang Tatacara Pelaksanaan

Kerjasama Daerah;

10. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 22 Tahun 2009 tentang Petunjuk
Teknis Tata Cara Kerja sama Daerah;

11. Peraturan Daerah Provinsi Nusa Tenggara Barat Nomor 11 Tahun 2016
tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah Provinsi Nusa
Tenggara Barat;

Hpase




12. Peraturan Otoritas Jasa Keuangan Nomor 19/PJOK.03/2014 tentang_’:»

Layanan Keuangan Tanpa Kantor Dalam Rangka Keuangan Inklusif;

MAKSUD DAN TUJUAN
Pasal 1

(1) Maksud Kesepakatari Bersama ini adalah dalam upaya peningkatan
pelayanan kepada masyarakat khususnya penyediaan fasilitas jasa dan
layanan perbankan serta dukungan pasar online (marketplace) yang
dimiliki PIHAK KEDUA,

(2) Tuyjuan Kesepakatan Bersama ini adalah untuk meningkatkan
kesejahteraan masyarakat di wilayah PIHAK KESATU melalui pemanfaatan
jasa dan layanan perbankan serta dukungan pasar online (Marketplace)
yang dimiliki PIHAK KEDUA;

OBJEK DAN RUANG LINGKUP
Pasal 2

(1) Objek 'Kesepakatan Bersama ini adalah Pemanfaatan Fasilitas Jasa dan
Layanan Perbankan serta dukungan Pasar Online (Market Place);

(2) Ruang Lingkup Kesepakatan Bersama ini meliputi :
1. Fasilitas jasa dan layanan perbankan yang dimiliki PIHAK KEDUA dan

dimanfaatkan oleh PIHAK KESATU, yaitu :

a. Fasilitas pembiayaan Kredit Usaha Rakyat (KUR) kepada Usaha
wicucugan, necil aan Mikro (UMKM);

b. Fasilitas transactional banking (Cash Management);

c. Fasilitas brancheless banking (keagenan);

d. Fasilitas pembayaran pajak dan penerimaan daerah lainnya secara
online dan;

e. Pengelolaan aktivtas jasa dan keuangan lainnya;

2. Pemanfaatan dukungan pasar online yang dimiliki PIHAK KEDUA
dengan menggunakan sarana dan perangkat teknologi berbasis online
marketplace yang meliputi e-commerce dan e-payment maupun yang
akan dikembangkan di kemudian hari untuk peningkatan
pemberdayaan Usaha Menengah, Kecil dan Mikro - (UMKM), pariwisata
dan potensi daerah PIHAK KESATU;

PEMBIAYAAN
Pasal 3

Pembiayaan yang timbul sebagai akibat pelaksanaan Kesepakatan Bersama ini
dibebankan kepada PARA PIHAK berdasarkan tugas dan tanggungjawab

masing-masing sesuai dengan peraturan ketentuan peraturan perundang-
undangan.




PELAKSANAAN
Pasal 4

(1) Pelaksanaan Kesepakatan Bersama ini akan ; ditindaklanjuti dengan
Perjanjian Kerja Sama oleh PARA PIHAK;

(2) PIHAK KESATU danfatau PIHAK KEDUA akan menunjuk wakil untuk
menindaklanjuti Kesepakatan Bersama ini dalam Perjanjian Kerja Sama
sesuai tugas dan fungsinya.

JANGKA WAKTU
Pasal 5

Kesepakatan Bersama ini berlaku untuk jangka waktu 12 (dua belas) bulan
sejak ditandatangani dan dapat diperpanjang atas Kesepakatan PARA PIHAK,
3 tiga) bulan sebelum Kesepakatan Bersama ini berakhir.

KETENTUAN LAIN-LAIN
Pasal 6

(1) Hal-hal yang belum diatur dan/atau terdapat perubahan dalam
Kesepakatan Bersama ini, akan diatur lebih lanjut dalam perubahan

(Addendum) yang merupakan bagian tidak terpisahkan dalam Kesepakatan
Bersama ini; ‘

(2) Pembatalan Kesepakatan Bersama hanya dapat dilakukan oleh PARA
PIHAK atas dasar musyawarah dan mufakat.

PENUTUP
Pasal 7

Kesepakatan Bersama ini dibuat dan ditandatangani dalam rangkap 2 (dua)
asli masing-masing bermaterai cukup, mempunyai kekuatan hukum yang
sama, dan mengikat PARA PIHAK.




KESEPAKATAN BERSAMA

PEMERINTAH PROVINSI NUSA TENGGARA BARAT

DENGAN

PT. POS INDONESIA (PERSERO)

‘'NOMOR
NOMOR

: 510 / 119 /DISDAG
: 70 / PKS / SURAT-4 /0417

TENTANG

PEMANFAATAN FASILITAS JASA DAN LAYANAN POS
SERTA DUKUNGAN PASAR ONLINE (MARKET PLACE)
DI NUSA TENGGARA BARAT

Pada hari ini Jum’at tanggal 28 bulan April tahun dua ribu tujuh belas, "
bertempat di Mataram, kami yang bertanda tangan di bawah ini : :

1.Dr. TGH. M. ZAINUL MAJDI

2. HELLY SITI HALIMAH

: Gubernur Nusa Tenggara Barat, bertindak
untuk dan atas nama Pemerintah Provinsi
Nusa Tenggara Barat, berkedudukan di Jalan
Pejanggik Nomor 12 Mataram, selanjutnya
disebut PIHAK KESATU;

: Kepala Regional 8 Denpasar 80004, yang
berkedudukan di JL.Tjok A.Tresna Denpasar
80234 dalam hal ini mewakili Direksi PT Pos
Indonesia (Persero) berkantor pusat di
Bandung yang didirikan dengan Akta Notaris
Sutjipto, SH. Nomor 117 tanggal 20 Juni
Tahun 1995, yang telah beberapa kali
diubah, terakhir dengan Akta Notaris Nomor
37 tanggal 17 Februari tahun 2017 yang
dibuat dan disampaikan oleh Aryanti
Artisari, SH.MKn Notaris di Jakarta, dalam
hal ini bertindak untuk dan atas nama PT
Pos Indonesia (Persero) selanjutnya disebut
PIHAK KEDUA;




PIHAK KESATU dan PIHAK KEDUA yang secara bersama-sama disebut

PARA PIHAK, sepakat untuk mengadakan Kesepakatan Bersama tentang

Pemanfaatan Fasilitas Jasa dan layanan Pos Serta Dukungan Pasar Online

(Market Place) di Provinsi Nusa Tenggara Barat, dengan ketentuan sebagai

berikut : )

Dasar Pertimbangan :

2. Undang-Undang Nomor 64 Tahun 1958 tentang Pembentukan Daerah-
Daerah Tk.I Bali, Nusa Tenggara Barat dan Nusa Tenggara Timur;

3. Undang—Undang Nomor 1 Tahun 1995 tentang Perseroan Terbatas;

4. Undang-Undang Nomor 19 Tahun 2003 tentang Badan Usaha Milik
Negara,

5. Undang-Undang Nomor 38 Tahun 2009 tentang Pos;

Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah

sebagaimana telah diubah dengan Undang-Undang Nomor 9 Tahun 2015

tentang Perubahan Kedua Atas Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014

tentang Pemerintahan Daerah;

7. Peraturan Pemerintah Nomor 12 Tahun 1998 tentang Perusahaan
Perseroan,;

8. Peraturan Pemerintah Nomor 50 Tahun 2007 tentang Tatacara
Pelaksanaan Kerjasama Daerah;

9. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 22 Tahun 2009 tentang Petlmjuk
Teknis Tata Cara Kerja sama Daerah;

10. Peraturan Daerah Provinsi Nusa Tenggara Barat Nomor 11 ’I‘ahun 2016
tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah Provinsi Nusa
Tenggara Barat;

o

MAKSUD DAN TUJUAN
Pasal 1
(1) Maksud Kesepakatan Bersama ini adalah dalam upaya peningkatan
pelayanan kepada masyarakat khususnya penyediaan fasilitas jasa dan
layanan pos serta dukungan pasar online (marketplace} yang dimiliki
PIHAK KEDUA;

(2) Tujuan Kesepakatan Bersama ini adalah untuk meningkatkan
kesejahteraan masyarakat di wilayah PIHAK KESATU melalui
pemanfaatan jasa dan layanan pos serta dukungan pasar online
(Marketplace) yang dimiliki PIHAK KEDUA;

OBJEK DAN RUANG LINGKUP
Pasal 2

(1) Objek Kesepakatan Bersama ini adalah Pemanfaatan Fasilitas Jasa dan
Layanan Pos serta dukungan Pasar Online (MarketPlace);
(2) Ruang Lingkup Kesepakatan Bersama ini meliputi :




1.Fasilitas jasa dan layanan pos yang dimilii PIHAK KEDUA dan
dimanfaatkan oleh PIHAK KESATU, yaitu :

" a.Fasilitas pengiriman Produk Usaha Menengah, Kecil dan Mikro

(UMKM);

b.Fasilitas layanan jasa keuangan untuk Usaha Menengah,Kecil dan
Mikro (UMKM);

c.Fasilitas pembayaran pajak pusat dan daerah;

2. Pemanfaatan dukungan pasar online yang dimiliki PIHAK KEDUA
dengan menggunakan sarana dan perangkat teknologi berbasis online
marketplace yang meliputi e-commerce maupun layanan lain yang akan
dikembangkan di kemudian hari untuk peningkatan pemberdayaan
Usaha Menengah, Kecil dan Mikro (UMKM), panwxsata dan potensi
daerah PIHAK KESATU;

PEMBIAYAAN
Pasal 3

Pembiayaan yang timbul sebagai akibat pelaksanaan Kesepakatan Bersama ini
dibebankan kepada PARA PIHAK berdasarkan tugas dan tanggungjawab
masing-masing sesuai dengan peraturan ketentuan peraturan perundang-
undangan.
PELAKSANAAN
Pasal 4
(1) Pelaksanaan Kesepakatan Bersama ini akan ditindaklanjuti dengan
perjanjian Kerja Sama oleh PARA PIHAK;
(2) PIHAK KESATU dan/atau PIHAK KEDUA akan menunjuk wakil untuk
menindaklanjuti Kesepakatan Bersama ini dalam Perjanjian Kerja Sama
sesuai tugas dan fungsinya.

JANGKA WAKTU
Pasal S5
Kesepakatan Bersama ini berlaku untuk jangka waktu 12 (dua belas) bulan
sejak ditandatangani dan dapat diperpanjang atas Kesepakatan PARA PIHAK,
3 (tiga) bulan sebelum Kesepakatan Bersama ini berakhir.

KETENTUAN LAIN-LAIN
Pasal 6

(1) Hal-hal yang belum diatur dan/atau terdapat perubahan dalam
Kesepakatan Bersama ini, akan diatur lebih lanjut dalam perubahan
(Addendum) yang merupakan bagian tidak terpisahkan dalam Kesepakatan
Bersama ini;




(2) Pembatalan Kesepakatan Bersama hanya dapat dilakukan oleh PARA
PIHAK atas dasar musyawarah dan mufakat.

PENUTUP
® Pasal 7
Kesepakatan Bersama ini dibuat dan ditandatangani dalam rangkap 2 (dua)
asli masing-masing bermaterai cukup, mempunyai kekuatan hukum yang
sama, dan mengikat PARA PIHAK.

HELLY SITI HALIMAH




PERSYARATAN MENJADI SELLER ISHOPNTB.COM

- MEMILIKI IZIN USAHA

- NO.HP

- ALAMAT EMAIL

- MEMILIKI KARTU NAMA

- REKENING BANK

- HISTORICAL PRODUK

- MEMILIKI PENJELASAN DALAM BAHASA ASING (MINIMAL BHS. INGGRIS)

- TELAH MENGIKUTI PELATIHAN PENGEMBANGAN PRODUK OLEH DINAS
PERDAGANGAN ATAU INSTANSI TERKAIT LAINNYA

NO SYARAT PRODUK HANDYCRAFT NO SYARAT PRODUK OLAHAN
1 SYARAT ADMINISTRASI 1 SYARAT ADMINISTRASI

- ALAMAT PERUSAHAAN - ALAMAT PERUSAHAAN

- NAMA PERUSAHAAN - NAMA PERUSAHAAN

- MEMILIKI IZIN USAHA

- NO.HP

- ALAMAT EMAIL

- MEMILIKI KARTU NAMA

- REKENING BANK

- HISTORICAL PRODUK

- MEMILIKI PENJELASAN DALAM BAHASA ASING (MINIMAL BHS. INGGRIS)

- TELAH MENGIKUTI PELATIHAN PENGEMBANGAN PRODUK OLEH DINAS
PERDAGANGAN ATAU INSTANSI TERKAIT LAINNYA

SYARAT PRODUK
- BAHAN BAKU MEMENUHI PERSYARATAN PERUNDANG-UNDANGAN
- TIDAK MENGGUNAKAN BAHAN BERBAHAYA

SYARAT PRODUK

- NAMA PRODUK

- MEMILIKI SERTIFIKAT HALAL DARI MUI

- MEMILIKI NO PIRT DARI BPOM

- MEMILIKI STANDAR NASIONAL INDONESIA (SNI)
- MENYEBUTKAN KOMPOSISI PRODUK

- KANDUNGAN NUTRISI

- TANGGAL KADALUARSA




TRANSAKSI YANG TERJADI DI ISHOP NTB TAHUN 2017

TRANSAKSI YANG TERJADI
i B SELESAI BELUM BAYAR DIBATALKAN
Jumlah Jumlah RP. Jumlah Jumlah RP. Jumlah Jumlah RP.
1 Agustus 7 Rp 1,399,000 2 Rp 1,465,312 21 Rp 1,268,170
2 September 0 Rp 0 6 Rp 295,500 10 Rp 441,940
3 Oktober 1 Rp 180,490 1 Rp 2,763,605 6 Rp 410,965
4 November 0 Rp 0 8 Rp 2,281,835 0 Rp 0
5 Desember 1 Rp 39,500 0 Rp 0 2 Rp 96,230
JUMLAH 9 Rp 1,618,990 36 Rp 6,806,252 39 Rp 2,217,305
JUMLAH TRANSAKSI 84
JUMLAH Rp. TRANSAKSI Rp 10,642,547




TRANSAKSI YANG TERJADI DI ISHOP NTB TAHUN 2018

TRANSAKSI YANG TERJADI

TOTAL TRANSAKSI

NO BULAN SELESAI BELUM BAYAR DIBATALKAN
T‘r’::;':.:‘si Jumiah RP. T::s:r:::si Jumiah RP. T‘::;’;‘:"(‘si Jumiah RP. Tﬂ:{:’;‘:‘i’si Jumlah RP.

1 Januari 0 Rp 0 1 Rp 34,070 1 Rp 58,100 2 Rp 92,170
2 Februari 0 Rp 0 3 Rp 344,070 0 Rp 0 3 Rp 344,070
3 Maret 1 Rp 246,500 3 Rp 327,000 1 Rp 1,265,000 5 Rp 1,838,500
4 April 3 Rp 3,545,000 2 Rp 101,500 1 Rp 2,544,500 6 Rp 6,191,000
5 Mei 2 Rp 390,000 1 Rp 152,070 6 Rp 423,495 9 Rp 965,565
6 Juni 1 Rp 324,000 0 Rp 0 0 Rp 0 1 Rp 324,000
7 Juli 1 Rp 450,000 0 Rp 0 2 Rp 856,500 3 Rp 1,306,500
8 Agustus 3 Rp 1,479,500 5 Rp 4,772,500 4 Rp 2,487,000 12 Rp 8,739,000
9 September 0 Rp 0 5 Rp 528,180 0 Rp 0 5 Rp 528,180
10 Oktober 1 Rp 56,180 0 Rp 0 0 Rp 0 1 Rp 56,180
1 November 0 Rp 0 0 Rp 0 3 Rp 555,000 3 Rp 555,000
12 Desember 12 Rp 55,956,000 1 Rp 763,100 0 Rp 0 13 Rp 56,719,100

JUMLAH 24 Rp 62,447,180 21 Rp 7,022,490 18 Rp 8,189,595 63 Rp 77,659,265
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Panduan Berbelanja di I-Shop NTB

1. Kunjungi situs ishopntb di alamat ishopntb.com

@ 5o

2. Tentukan produk yang ingin dibeli.

LATEST PRODUCTS BEST SELLERS

SHCrp N B B
R 200.000

®p25080

e B2

ot pe e Do

3. Klik produk yang dibeli untuk dimasukkan ke keranjang belanja dan melanjutkan

pencarian produk yang lain, atau klik tombol Tanya Penjuan untuk bertanya ke

penjual.

O uigsan | Tulis uigson

LT 0 oo o

#5de Prochic satokKelapa
Xerersecioon: 17
Dimensi{pxixt} 22.000m x20.000m ¥ 200cm
Rp 175.000
JUMLAH
1 SEL




4. Jika sudah selesai memilih barang yang akan dibeli, selanjutnya masuk ke halaman
Keranjang Belanja. Di halaman Keranjang Belanja, pastikan untuk mengisi jumlah

barang. Jika sudah selesai klik tombol menuju kasir untuk masuk kehalaman kasir.

Nampan Motif Segitiga

L ST |

cansar NAMA PRODUK MopEL o HARGASATUAN FoTAL

“ Hermpan Vot 5 Botok ¥elopa ” PpTE008 fp s G0C
1

Apa yang ingin Anda jakukan selanjutnya?

Filin fiko Ao MaTpURYO K x Poin ROTHGT Y
BUNAAN KODE KUPON +

GUNAKAN VDUCHER HADIAH ~

Sub-Total:  Rp176.000
Totor  RpITS.000

Fr— —

5. Di halaman kasir, diharuskan mengisi data Pelangan Baru atau Login untuk
Pelangan Lama (sudah daftar akun di ishopntb). Di pelangan Baru ada 2 (dua)
pilihan mendaftar akun yaitu mendaftar akun baru di I- Shop dan kasir tamu bagi

yang ingin membeli saja, dan tidak mendaftar akun di I-Shop NTB.

Home s Keranjang Beicnja » Kasir

LANGKAN 1 PLIHAN KASIR =

Pelanggan Baru Pelanggan Lama

Hihon Kegin SoyaFelanggan Lema

=-tail
! nemituat Akun, Anda okon dopat borbeionio iohin copot. mempercieh
informas’ tantang skatus Bosanen, tan bisa MORIRL wang posaNan yang
telan Anda Buat soholumnyo, Password

TANIUTRAN




* Ssukkon kede diduinn Kolok yong toredi

18lces l

¥ Almot pengitiman dun genagihan Saya sorme

LANITRAN

6. Bagi yang memilih sebagai Kasir Tamu, wajib mengisi data pribadi dan alamat

anda. Ini digunakan sebagai alamat pengiriman paket ke pembeli.

Data Pribadi Anda Alamat Anda
“Nomo Depan Perasuboon
“ Nomo Balukarny * Alnmatd
Mot Alornat I
Tolepun Kot Fos

7. Bagi yang memilh pelangan lama , maka akan menuju Rincian Tagihan. Disini
mengisi data sebagai bahan untuk mengirimkan paket yaitu Nama, Alamat (Negara,
Propinsi, Kabupaten/Kota,Kode Pos dan Alamt pengiriman). Setelah diisi

semuanya klik tombol lanjutkan, menuju ke langkah selanjutnya.




LASSTAN T FRIAN KARR

LANORAN 2 SINCIAN FAGHGAN =

e

Pada halaman Rincian Pengiriman akan terlihat rincian pengiriman paket. Jika

sudah klik tombol lanjutkan.

LANGKAH Y PHIBA KASR
LANERAH 2: BIMCIAN TAGHAN »

UBNCIAH B RRHTIAN PENOMMAN «

PRI e R e

LANGRAN 3 METODE PERGEOAAN

VANGIAN 5 METIOEPOBAYARAR

Pilih metode pengiriman yang diinginkan. Disini akan terlihat estimasi pengiriman

dan biaya pengiriman. Jika suda klik tombol Lanjut.




LANGKAH 2 RINCIAN TAGIHAN ~

LAHGHAS 3! RNCIAN PENGIRIMAN »

LANGKAR 4: METODE PENGIRIMAN »

Stankan gt metode pengiimar,

Procuk: Nampan Motit Segitiga Huortitas:1 | iRrgo pur onit RPI7S.000 ! pemt700g i RP175.000
FOsindonusia
* PaketKilot Khusus~ Paket Kilot Khusus | EstmosiZ-AHARL | oo Rp 7000 ] {
TolotHusge: | Rp248.000
HARRT

LARBKAH 62 METODE FEUBATARAN ~

RN AN R Y ORI PES AR

10. Selanjutnya pilih metode pembayaran yang ingin dgunakan. Ada 4 metode
pengiriman yang bisa dipilih.

LANOKAH 2: FINCIAN TASIHAN »
LANGHEH 3° PINCIAN PENGIRSMAN v
LANGKAH 4: METODE PENGIRIMAN ~

LANGKAH 5: METODE PEMBAYARAN -

Sitotikon piif o g yeang Gingiken usituk preanon in

2EENK

Burk Tronsfer

11. Selanjutnya Konfirmasi Pesanan. Disini akan diperlihatkan rincian tagihan yang

harus dibayar. Jika sudah klik tombol konfirmasi Pesanan.




LANGKAH 4 METODEFENGIRIMAN

LANGKAHN &: METODE PEMBAYARAN +

LAHGKAR B KONFIRMAS! PESANAN

WAMAPROZUK MODEL JMLAN HARGASATUAN TOTAL

Nampen Mot Segilign ok Kciapa ! WS

o7

Sub-Total: BpIAL00T

Bicyn Admin: R3060

Sioya Jasa Pangiriman: 73000
Totat:

KONFIRMASIPESANAN

12. Setelah konfirmasi Pesanan, pembeli akan di alihkan menuju halaman cara

pembayaran/transfer pembayaran.

Hormina Taginan:

Rp 251,000

Kode Prnboyorar:

988L3IENB022601

PemBeYan copet cilakukon mekokd ATM S8 Sursing Mobile Sonking. e i
Dapat ik <ori se yang tergoleng doia juringon ATh Bur
Eakuakan pembayaran sebelum 8 JAM

i ATR Pr o, Lk can Ao,

CARA MELAKUKAN PEMBAYARAN DAR! REKENING EANK BNI
i “TRANSFER™

jan merggunaken o

Kusie peribuyaren Postikun kods permistyoran sebanyak 16 digit

itgitren (untat: v

Seaseskkon Jumich
Jurmiah inal yang tidak i denga
Mt Loyor Sanfimast Trarster yorg &
Filn Selesal.

1 WlGnSteT HOrs Yo perss YUuk Lot

snor rekesig tuiuon Bavk BN norme dun §

ER S

CARA MELAKUKAN PEMBAYARAN DARI REKENING BANK LAIN

1P TRAMSFER”

2. Tt "KE REK BANK LAIN"

B MOSLHKSI L RITHON i dargun yang oiteg £ Boruy sarme peesis tiuk boleh b ctou kurang).
4 8ni{o0s) = BenasT

4 yang i i i gagat.

Pllit “TRANSFER™

HRGH NOITOr Riscening tujun oo TRE POIMIOr kode

dacyaren Pastikan kode pembuycran sebanyar 16 igit

Contot : 9335000012222 iuiu fokun "Benae™
3 Jumich sesuai dangon yong {3ummbait yong ditroncfer harus soma pe dek boleh febin olow kurung}
4. dumleh nominal yang i cheng ¥ i g
8. Maneul Loyor Konfin Tranefar yarg betisi nomer rekening tivun Bank BR nonsa dan Jumish yong wibayoe jie susoh bener, Tekan “Benar”

Fitk: Selesai

CARA MELAKUKAN PEMBAYARAN DARI REKENING BANK LAIN

1 vifin "TRARSFER"
2. Pility "KE REK BANK LAIN™

3 MusubkenJumich pem wesuoi dub pong dtronsfur buras soma 3 Il elou kurung)
4 ke
5. Jurniah nominal yang tidak i
B em Norser Hekening tujy PenYgUIUk DOIMOT kKSUC P ¥ Postikan kode f ¥ setonyar 15 dgit.
Conteh - BUGS0000TINGZ22 ok ‘Benar”
7 Muoulayor Konfirmasi Transfor yorg berisi nemor rekening tGiuon Bark BN, nerou da rnioh yeng sibuyur. fike sudalt bener, Tekar "Benat”,
B Pifin Selesai

kakon tagin dor masuk ke menu Rivayat Pesonon’ etaw ks smenu Status Jrder




13. Pesanan pembeli sudah selesai, dan akan segera di proses oleh admin dan penjual.
Proses akan memakan waktu maksimal 3 (tiga) hari kerja. Jika penjual tidak
merespon pesanan pembeli, maka dana pembayaran anda kembalikan ke saldo akun

I-Shop NTB pembeli.




Lampiran 10. Sampel Produk Ishop NTB

No Nama
1. Songket Sutra
2. Tas Ketak Bulat Motif Batok Kelapa
3. 1 Set Perhiasan Kombinasi Mutiara Laut
4, Cermin Rias Ukiran Cukli Kombinasi
Bambu
5. Nampan Oval Besar
6. Tudung Saji




Tempat Buah Kombinasi Rotan Bundar

8. Mangkok Tempat Permen

2 Kampu Meja Batok Kelapa

10. | Cincin Rhodium Kombinas Mutiara
11. | Minuman Herbal Kunyit Putih
12. | Manisan Rumput Laut Askot
13. | Tortila Snack




14. | Plakat Plat
15. | Tenun Songket Piala
16. | Minyak Sumbawa Cap Lebah Alam
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