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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Bedasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan pada bab 

sebelumnya, maka dapat disimpulkan hasil temuan penelitian ini antara lain 

sebagai berikut: 

1. Hasil uji secara persial (Uji-t) menunjukan bahwa variabel Kecukupan 

Jumlah, Intensitas Pelayanan dan Kelengkapan Item Produk berpengaruh 

positif dan signifikan secara persial terhadap Volume Penjualan produk air 

minum dalam kemasan (AMDK) CV. Aquaku Jaya Bersama. 

2. Hasil uji secara simultan (Uji-f) menunjukan bahwa variabel Kecukupan 

Jumlah, Intensitas Pelayanan dan Kelengkapan Item Produk berpengaruh 

positif dan signifikan secara simultan terhadap Volume Penjualan produk 

air minum dalam kemasan (AMDK) CV. Aquaku Jaya Bersama. 

Dari hasil tersebut dapat dilihat bahwa variabel independen yang 

terdiri atas variabel Kecukupan Jumlah, Intensitas Pelayanan dan 

Kelengkapan Item Produk berpengaruh posistif baik secara persial maupun 

simultan terhadap Volume Penjualan produk air minum dalam kemasan 

(AMDK) CV. Aquaku Jaya Bersama dengan tingkat nilai koefisien 

determinasi (Adjusted R Square) atau kemampuan variasi nilai variabel 

independen dalam mempengaruhi variabel dependen adalah sebesar 00,374 

atau 37,4%.  Sedangkan sisanya 62,6% dipengaruhi oleh variabel lain yang 

tidak masuk dalam penelitian ini. Oleh karena itu dapat ditarik kesimpulan 

bahwa hipotesis yang diajukan dalam penelitian ini terbukti. 
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5.2 Saran  

Adapun saran yang dapat penulis rekomendasikan antara lain adalah sebagai 

berikut: 

1. CV. Aquaku Jaya Bersama perlu menjaga kualitas pelayanan dalam 

mendistribusi produknya, hal ini untuk memastikan bahwa produknya 

dapat menjangkau seluruh area yang menjadi kawasan pemasaranya.  

2. CV. Akuaku Jaya Bersama hendaknya perlu fokus untuk meningkatkan 

jumlah suplier yang dapat mendorong peningkatan jumlah permintaan 

produk sehingga akan berdampak pada peningkatan volume penjualan 

secara rata-rata. 

3. CV. Aquaku Jaya Bersama perlu membangun sistem informasi manajemen 

dan hubungan kemitraan yang yang baik dengan suplier baik kepada agen, 

pedagang besar dan pengecer agar dapat mendorong peningkatan Volume 

Penjualan Produk. 

4. Dalam jangka panjang CV. Aquaku Jaya Bersama perlu membangun kantor 

pemasaran yang berada disekitar kawasan pusat kota, hal ini akan secara 

efektif membantu meningkatkan efektifitas distribusi produk kepada 

konsumen, dimana hingga saat ini, CV. Aquaku Jaya Bersama masih 

menggabungkan kawasan produksi dan pemasaran masih satu tempat 

sehingga hal ini memperkecil peluang untuk mendapatkan calon konsumen 

baru.  
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Lampiran I Dokumentasi Penelitian 
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Lampiran II 

KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH SALURAN DISTRIBUSI TERHADAP 

VOLUME PENJUALAN PRODUK AIR MINUM DALAM 

KEMASAN (AMDK) PADA CV. AQUAKU JAYA BERSAMA 

DOMPU  

NUSA TENGGARA BARAT 
 

I. IDENTITAS RESPONDEN 

1. Nama   : ................................... 

2. Nama Toko/Retail : ................................... 

3. Jabatan  : ................................... 

4. Alamat Toko/Retail : ................................... 

5. Jenis/Gol Suplier : a). Agen   b). Pedagang Besar 

     c). Pengecer 

6. Telah menjadi konsumen CV. Aquaku Jaya Bersama sejak : 

....................... 

7. Cara Melakukan Pemesanan Produk : a). Telepon       b). Melalui 

Agen 

        c). Datang ke Kantor  d). Belanja di 

Pedagang                   

Besar 

 

II. PETUNJUK PENGISIAN 

1. Bacalah terlebih dahulu dengan cermat setiap point pertanyaan sebelum 

Anda mulai menjawab. 

2. Berilah jawaban anda dengan tanda check list (√) pada salah satu 

jawaban yang paling sesuia dengan penilain Anda 

3. Semua penilaian Anda tidak ada yang salah, oleh karena itu jawablah 

pertanyaan sesuai dengan keadaan Anda dengan jujur. 

4. Produk CV. Aquaku Jaya Bersama adalah air minum dalam kemasan 

(AMDK) bermerek Marina, yang selanjutnya dalam kuesionor ini 

disebut “Produk Marina” 
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III. SKOR PENILAIAN 

1. Sangat Setuju (SS)  =  5 

2. Setuju (S)   =  4 

3. Ragu-Ragu (R)  =  3 

4. Tidak Setuju (TS)  =  2 

5. Sangat Tidak Setuju (STS) =  1  
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IV. PERTANYAAN 

A. Variabel Independen 

1. Saluran Distribusi (X1) 

a. Kecukupan jumlah (X1.1) 

VARIABEL PERTANYAAN 
SS S R TS STS 

5 4 3 2 1 

Kecukupan 

Jumlah 

(X1.1) 

1. Produk Marina selalu tersedia di toko Anda      

2. Jumlah produk Marina selalu cukup untuk 

memenuhi permintaan konsumen di toko Anda  

     

 

b. Intensitas Pelayanan (X1.2) 

VARIABEL PERTANYAAN 
SS S R TS STS 

5 4 3 2 1 

Intensitas 

Pelayanan 

 (X1.2) 

1. CV. Aquaku Jaya Bersama secara teratur 

malayani dan mendistribusikan produk Marina 

kepada toko Anda 

     

2. CV. Aquaku Jaya Bersama selalu tepat waktu 

melayani Anda dalam mendistribusikan 

produk Marina 

     

3. Produk Marina selalu stabil harganya karena 

setiap saat selalu ada dipasaran 

     

 

c. Kelengkapan Item Produk (X1.3) 

VARIABEL PERTANYAAN 
SS S R TS STS 

5 4 3 2 1 

Kelengkapan Item 

Produk (X1.3) 

 

1. Produk Marina kemasan Gelas selalu tersedia 

di toko Anda  

     

2. Produk Marina Kemasan Tanggung 600 ml 

selalu tersedia di Toko Anda 

     

3. Produk Marina kemasan besar 1,5 L selalu 

tersedia di toko Anda 

     

 

B. Variabel Dependen 

Volume Penjualan (Y) 

VARIABEL PERTANYAAN 
SS S R TS STS 

5 4 3 2 1 

Volume Penjualan 

(Y) 

 

1. Produk Marina selalu mengalami 

peningkatan penjualan karena tingginya 

permintaan konsumen 

     

2. Saya selalu memasok produk marina setiap 

saat bahkan sebelum stok di toko habis 
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Lampiran III 

 

TABULASI DATA PENELITIAN 

PENGARUH SALURAN DISTRIBUSI TERHADAP VOLUME PENJUALAN PRODUK AIR MINUM DALAM KEMASAN 

(AMDK) PADA CV. AQUAKU JAYA BERSAMA DOMPU  

NUSA TENGGARA BARAT 

VARIABEL INDEPENDENT VARIABEL DEPENDEN 

KECUKUPAN 

JUMLAH (X1.1) TOTAL 

INTENSITAS 

PELAYANAN (X2) TOTAL 

KECUKUPAN 

JUMLAH (X3) TOTAL 

VOLUME 

PENJUALAN 

(Y) TOTAL 

X1.1 X1.2 X2.1 X2.2 X2.3 X3.1 X3.2 X3.3 Y1.1 Y1.2 

4 5 9 3 3 4 10 3 4 3 10 4 3 7 

4 5 9 3 3 4 10 1 4 4 9 3 3 6 

4 4 8 3 4 2 9 2 4 4 10 3 3 6 

2 3 5 3 5 4 12 1 4 4 9 3 3 6 

5 4 9 4 4 3 11 1 4 4 9 3 4 7 

5 5 10 5 5 4 14 5 5 5 15 5 5 10 

4 4 8 3 4 3 10 5 5 5 15 4 3 7 

3 5 8 4 3 3 10 4 4 4 12 3 3 6 

4 5 9 4 4 3 11 5 4 4 13 4 3 7 

4 4 8 4 4 3 11 5 5 4 14 4 4 8 

4 5 9 5 4 5 14 4 5 4 13 3 4 7 

4 4 8 3 3 5 11 5 4 4 13 5 4 9 

2 4 6 3 3 4 10 4 3 4 11 4 2 6 

5 5 10 4 4 4 12 4 1 1 6 3 4 7 

4 5 9 3 4 3 10 4 3 4 11 3 4 7 

4 4 8 4 5 4 13 4 5 4 13 3 4 7 

4 5 9 4 4 4 12 4 4 4 12 4 3 7 

4 5 9 4 4 3 11 3 4 4 11 4 4 8 

5 4 9 4 4 3 11 4 5 3 12 4 4 8 

3 4 7 4 3 4 11 4 5 3 12 3 4 7 

4 5 9 3 4 4 11 3 4 4 11 4 3 7 

5 5 10 4 4 3 11 4 5 4 13 4 4 8 

5 5 10 4 3 3 10 1 4 3 8 4 3 7 

4 4 8 3 4 4 11 4 3 5 12 3 4 7 

4 4 8 4 3 4 11 4 1 3 8 3 4 7 

5 5 10 4 3 4 11 5 4 5 14 4 3 7 

4 5 9 4 4 3 11 4 3 5 12 4 4 8 

5 5 10 5 4 4 13 5 4 4 13 5 4 9 

4 4 8 3 4 3 10 3 5 4 12 5 3 8 

3 4 7 5 5 5 15 5 5 4 14 4 4 8 

3 5 8 5 4 3 12 4 4 4 12 4 5 9 

4 5 9 4 5 4 13 4 4 3 11 4 4 8 

4 4 8 4 3 5 12 1 3 4 8 3 4 7 

5 4 9 4 5 4 13 5 4 4 13 4 3 7 

4 4 8 5 4 4 13 5 4 4 13 4 5 9 
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4 4 8 4 4 5 13 4 5 5 14 4 3 7 

5 5 10 4 4 3 11 5 4 4 13 4 4 8 

4 4 8 4 4 4 12 4 4 3 11 3 4 7 

4 3 7 3 5 4 12 4 5 4 13 3 4 7 

5 4 9 3 3 4 10 3 3 3 9 3 3 6 
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Lampiran IV 

Hasil Uji Validitas 

Variabel Independen (X) 

 

 

Correlations 

 X1.1 X1.2 TOTALX1 

X1.1 

Pearson Correlation 1 ,323
*
 ,862

**
 

Sig. (2-tailed)  ,042 ,000 

N 40 40 40 

X1.2 

Pearson Correlation ,323
*
 1 ,758

**
 

Sig. (2-tailed) ,042  ,000 

N 40 40 40 

TOTALX1 

Pearson Correlation ,862
**
 ,758

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  

N 40 40 40 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 TOTALX2 

X2.1 

Pearson Correlation 1 ,243 ,163 ,714
**
 

Sig. (2-tailed)  ,131 ,314 ,000 

N 40 40 40 40 

X2.2 

Pearson Correlation ,243 1 -,005 ,622
**
 

Sig. (2-tailed) ,131  ,974 ,000 

N 40 40 40 40 

X2.3 

Pearson Correlation ,163 -,005 1 ,614
**
 

Sig. (2-tailed) ,314 ,974  ,000 

N 40 40 40 40 

TOTALX2 

Pearson Correlation ,714
**
 ,622

**
 ,614

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  

N 40 40 40 40 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Correlations 

 X3.1 X3.2 X3.3 TOTALX3 

X3.1 

Pearson Correlation 1 ,148 ,178 ,733
**
 

Sig. (2-tailed)  ,361 ,272 ,000 

N 40 40 40 40 

X3.2 

Pearson Correlation ,148 1 ,423
**
 ,700

**
 

Sig. (2-tailed) ,361  ,007 ,000 

N 40 40 40 40 

X3.3 

Pearson Correlation ,178 ,423
**
 1 ,662

**
 

Sig. (2-tailed) ,272 ,007  ,000 

N 40 40 40 40 

TOTALX3 

Pearson Correlation ,733
**
 ,700

**
 ,662

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000  

N 40 40 40 40 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

 

 

Variabel Dependen Volume Penjualan (Y) 

 

 

Correlations 

 Y1.1 Y1.2 TOTALY 

Y1.1 

Pearson Correlation 1 ,048 ,717
**
 

Sig. (2-tailed)  ,770 ,000 

N 40 40 40 

Y1.2 

Pearson Correlation ,048 1 ,731
**
 

Sig. (2-tailed) ,770  ,000 

N 40 40 40 

TOTALY 

Pearson Correlation ,717
**
 ,731

**
 1 

Sig. (2-tailed) ,000 ,000  

N 40 40 40 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran V 

Hasil Uji Reabilitas 

 

a. Variabel Kelengkapan Produk (X1) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,839 3 

 

b. Variabel Intensitas Pelayanan (X2) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,736 4 

 

c. Variabel Kelengkapan Item Produk (X3) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,766 4 

 

d. Variabel Dependen Volume Penjualan (Y) 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

,767 3 
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Lampiran VI 

Hasil Uji Regresi Linier Berganda 

Coefficients
a
 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) ,421 1,431  ,294 ,770 

TOTALX1 ,276 ,108 ,323 2,546 ,015 

TOTALX2 ,240 ,096 ,338 2,495 ,017 

TOTALX3 ,159 ,061 ,350 2,584 ,014 

a. Dependent Variable: TOTALLY 

 

Hasil Uji Persial (Uji t) 

Coefficients
a
 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) ,421 1,431  ,294 ,770 

TOTALX1 ,276 ,108 ,323 2,546 ,015 

TOTALX2 ,240 ,096 ,338 2,495 ,017 

TOTALX3 ,159 ,061 ,350 2,584 ,014 

a. Dependent Variable: TOTALLY 

 

Hasil Uji Simultan 

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 14,831 3 4,944 8,780 ,000
b
 

Residual 20,269 36 ,563   

Total 35,100 39    

a. Dependent Variable: TOTALLY 

b. Predictors: (Constant), TOTALX3, TOTALX1, TOTALX2 

 

 
Hasil Uji Koefisien Determinasi 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 ,650
a
 ,423 ,374 ,75036 

a. Predictors: (Constant), TOTALX3, TOTALX1, TOTALX2 
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