BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan uraian pada bab sebelumnya maka penulis mengambil

kesimpulan sebagai berikut :

1.

Dapat dilihat pada uji validitas bahwa seluruh pertanyaan kuesioner
dalam ketiga variabel (strategi promosi, kualitas produk, dan
keputusan pembelian) dinyatakan valid. Repel pada df 98 probabilitas
0,05 adalah 0,1966 dan nilai R hitung lebih besar dari jumlah r tabel.
Dari output didapatkan dari uji realibilitas bahwa nilai cronbach’s
alpha variabel strategi promosi, kualitas Produk dan keputusan
pembelian sebesar 0.823 > 0.60, berarti variabel yang diteliti adalah
reliabel.

Dari hasil perhitungan yang dilakukan dalam SPSS versi 20, dapat
dilihat pada gambar uji asumsi klasik Normalitas menunjukkan
bahwa, grafik P-Plot terlihat titik-titik mengikuti dan mendekati garis
diagonal sehingga bisa disimpulkan bahwa model regresi tersebut
memenuhi asumsi normalitas.

Dari grafik uji heteroskedastisitas dapat dilihat bahwa pola titik-titik
menyebar di atas dan di bawah angka 0 pada sumbu Y, dapat
disimpulkan tidak terjadi heteroskedastisitas pada data yang
digunakan, artinya terjadi ketidaksamaan varian dari residual satu
pengamatan ke pengamatan yang lain. Sehingga data yang digunakan
lolos uji asumsi klasik uji heteroskedastisitas dan data tersebut layak
digunakan untuk model regresi.

Berdasarkan uji multikolineritas yang dilakukan dapat diketahui

bahwa hasil dari uji multikolineritas yang menunjukkan bahwa nilai
tolerance lebih besar dari 0,1. Hal ini dilihat dari data strategi promosi

dan Kualitas produk mempunyai nilai yang sama yaitu sebesar 0,921
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> 0,1. Sementara pada nilai VIF kurang dari 5. Hal ini dapat dilihat
dari nilai VIF pada strategi promosi dan Kualitas produk juga
mempunyai nilai yang sama yaitu 1,086 < 5. Berdasarkan hasil ini
disimpulkan dari ke- 2 variabel tidak terjadi multikolineritas baik itu
pada nilai Tolerance maupun VIF.

6. Berdasarkan hasil output dapat dilihat bahwa, nilai Fnitung Sebesar
45,200 sedangkan Ftaber (n-k-1/100-2-1=97) sebesar 3.09 sehingga
Fritung> Fraver (45,200 > 3,09). Sedangkan tingkat signifikan sebesar
0,000° karena tingkat signifikan 0,000 < taraf signifikan 0,05, Maka
Ho= terdapat pengaruh secara simultan dari strategi promosi (X1),
kualitas produk (X2) secara bersama-sama berpengaruh signifikan
terhadap keputusan pembelian (YY) sepeda motor Honda Beat Matic
pada Mahasiswa Fakultas Ilmu Sosial dan IImu Politik Universitas
Muhammadiyah Mataram.

7. Uji hipotesis
» Strategi promosi terhadap keputusan pembelian

Variabel strategi Promosi memiliki nilai P-value sebesar 0,024
< 0,05 artinya variabel strategi promosi signifikan terhadap
variabel Keputusan Pembelian. HO1 ditolak dan Hal diterima,
dimana Hal Variabel strategi promosi memiliki pengaruh

terhadap keputusan pembelian.
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» Kualitas produk terhadap pembelian
Variabel Kualitas Produk memiliki nilai P-value sebesar 0,000

< 0,05 artinya variabel Kualitas Produk signifikan terhadap
variabel Keputusan Pembelian. HO2 ditolak dan Ha2 diterima,
dimana Ha2 Variabel Kualitas Produk memiliki pengaruh

terhadap keputusan pembelian
8. Uji R? menunjukan bahwa analisa yang dilakukan menghasilkan
koefisien Determinan (R2) sebesar 0,482 atau 48,2%. Ini berarti
variabel-variabel strategi promosi dan Kualitas Produk secara
bersama-sama  memberikan  pengaruh  terhadap  Keputusan
Pembeliansebesar 48,2%. Sedangkan sisanya 51,8% dipengaruhi oleh

faktor lain yang tidak di teliti dalam penelitian ini.
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5.2 Saran

1. Dari hasil penelitian, penulis menyarankan kepada perusahaan AHM:

a) lIklan unik yang ditampilkan untuk produk sepeda motor Honda Beat

Matic saat ini sudah bisa menarik perhatian konsumen dan sekaligus
dapat mempengaruhi konsumen sebesar 31% untuk membeli produk
tersebut. Perusahaan AHM harus tetap mempertahankan kualitas
pembuatan iklan produk ini dengan tetap memperhatikan atribut-
atribut yang akan digunakan untuk iklan. Karena bukan tidak mungkin
konsumen akan merasa bosan dengan jenis iklan yang telah ada. Oleh
karena itu dibutuhkan tim kreatif yang handal untuk membuat iklan-

iklan baru yang bisa menarik perhatian konsumen.

b) Dalam proses pembuatan iklan AHM mempertimbangkan lagi Model

iklan yang membintanginya, Karena tidak terlalu mempengaruhi
konsumen dalam membeli, hal ini ditemukan dalam jawaban
responden. 56 orang dari 100 responden menyatakan cukup setuju
bahwa bintang iklan yang dipilih dapat menarik saya untuk membeli

sepeda motor Honda Beat.

c) Perusahaan AHM terus meningkatkan kualitas produk yang di

produksi, karena dalam penelitian ini ditemukan, 53 orang dari 100
responden menyatakan setuju Daya Tahan sepeda motor Honda Beat
memiliki daya tahan berkualitas dalam membeli produk sepeda motor
Honda Beat Matic. Perusahaan AHM harus tetap mempertahankan

Kualitas produk yang sudah melekat di benak konsumen.
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2.

Penulis menyarankan pada peneliti selanjutnya agar :

a) Menambah jumlah sampel atau responden yang diteliti dengan rentang
waktu yang panjang sehingga dapat mencakup lebih banyak pendapat
tentang hal yang mempengaruhi keputusan pembelian sepeda motor
khususnya HondaBeat Matic.

b) Peneliti selanjutnya dapat menggunakan teknik analisa yang beragam,
sehingga hasil penelitian dapat dilihat dari berbagai sudut pandang

dan berbagai kalangan.

5.3 Keterbatasan Penelitian

a)

b)

d)

Penelitian ini hanya melihat pengaruh Strategi Promosi berdasarkan
efektifitas media iklan saja. Maka untuk penelitian selanjutnya bisa
melihat pengaruh strategi promosi yang pembahsannya lebih luas lagi.
Jumlah sampel yang diteliti hanya 100 responden, maka disarankan
untuk penelitian yang akan datang untuk menggunakan sampel yang
lebih banyak, agar hasil yang didapatkan lebih akurat.

Penelitian yang di lakukan hanya di kalangan mahasiswa Fakultas limu
Sosial Dan llmu Politik Universitas Muhammadiyah Mataram saja, jadi
untuk penelitian selanjutnya disarankan untuk meneliti masyarakat secara
umum, agar hasil yang didapat lebih baik lagi.

Adanya keterbatasan waktu dan ruang lingkup penelitian. Diharapkan
pada penelitian selanjutnya peneliti dapat lebih fokus sehingga tidak

memiliki keterbatasan waktu dalam pengambilan data kuisioner.
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REGRESSION

/MISSING LISTWISE

/STATISTICS COEFF OUTS BCOV R ANOVA COLLIN TOL

/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)

/NOORIGIN
/DEPENDENT Y

/METHOD=ENTER X1 X2

/SCATTERPLOT=(*ZPRED ,*SRESID)

/RESIDUALS HISTOGRAM(ZRESID)

/SAVE RESID.
Regression
Notes

Output Created 17-JAN-2020 10:25:34

Comments
Active Dataset DataSet0
Filter <none>
Weight <none>

Input
Split File <none>

Missing Value Handling

N of Rows in Working Data
File

Definition of Missing

100

User-defined missing values

are treated as missing.




Cases Used

Statistics are based on cases
with no missing values for

any variable used.

REGRESSION
/MISSING LISTWISE
ISTATISTICS COEFF

OUTS BCOV R ANOVA
COLLIN TOL
ICRITERIA=PIN(.05)

POUT(.10)
Syntax INOORIGIN
/DEPENDENT Y
/IMETHOD=ENTER X1 X2
ISCATTERPLOT=(*2PRED
*SRESID)
/RESIDUALS
HISTOGRAM(ZRESID)
/ISAVE RESID.
Processor Time 00:00:00.67
Elapsed Time 00:00:01.14
Resources Memory Required 2944 bytes
Additional Memory Required
for Residual Plots S s
Variables Created or
ModifE RES 1 Unstandardized Residual
[DataSet0]
Variables Entered/Removed?
Model Variables Variables Method
Entered Removed




KUALITAS
PRODUK,
STRATEGI

PROMOSI®

Enter

a. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN

b. All requested variables entered.

Model Summary®

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate
1 .6952 482 A72 2.062

a. Predictors: (Constant), KUALITAS PRODUK, STRATEGI PROMOSI
b. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN

ANOVA?

Model Sum of Squares df Mean Square E Sig.

Regression 384.345 2 192.172 45.200 .000P
1 Residual 412.405 97 4.252

Total 796.750 99
a. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN
b. Predictors: (Constant), KUALITAS PRODUK, STRATEGI PROMOSI

Coefficients?
Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
Std. Error Beta

1 (Constant) 3.959 2.940 1.346 181




STRATEGI PROMOSI .203 .088 75 2.294 .024
KUALITAS PRODUK .488 .059 .625 8.211 .000
Coefficients?
Model Collinearity Statistics
Tolerance VIF
(Constant)
1 STRATEGI PROMOSI 921 1.086
KUALITAS PRODUK .921 1.086
a. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN
Coefficient Correlations?
Model KUALITAS STRATEGI
PRODUK PROMOSI
KUALITAS PRODUK 1.000 -.281
Correlations
STRATEGI PROMOSI -.281 1.000
1
KUALITAS PRODUK .004 -.001
Covariances
STRATEGI PROMOSI -.001 .008
a. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN
Collinearity Diagnostics?
Model  Dimension Eigenvalue | Condition Index Variance Proportions
(Constant) STRATEGI KUALITAS
PROMOSI PRODUK
1 2.987 1.000 .00 .00 .00
1 2 .010 17.353 .08 .08 1.00
3 .003 33.319 .92 .92 .00

a. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN




Residuals Statistics?

Minimum Maximum Mean Std. Deviation

Predicted Value 20.09 27.77 24.45 1.970 100
Std. Predicted Value -2.215 1.683 .000 1.000 100
Standard Error of Predicted

Valte .207 .599 .346 .089 100
Adjusted Predicted Value 20.16 27.75 24.44 1.976 100
Residual -5.693 7.413 .000 2.041 100
Std. Residual -2.761 3.595 .000 .990 100
Stud. Residual -2.785 3.685 .002 1.005 100
Deleted Residual -5.792 7.787 .008 2.106 100
Stud. Deleted Residual -2.888 3.953 .003 1.026 100
Mahal. Distance .005 7.357 1.980 1.543 100
Cook's Distance .000 .228 .011 .027 100
Centered Leverage Value .000 .074 .020 .016 100

a. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN
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Ul NORMALITAS
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/MISSING LISTWISE
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/CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10)
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/METHOD=ENTER X1 X2

/SAVE RESID.
Regression
Notes

Output Created 17-JAN-2020 10:07:49

Comments
Active Dataset DataSetO
Filter <none>
Weight <none>

Input
Split File <none>

N of Rows in Working Data
File

Definition of Missing

Missing Value Handling

Cases Used

100

User-defined missing values
are treated as missing.

Statistics are based on cases
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REGRESSION
IMISSING LISTWISE
ISTATISTICS COEFF

OUTS R ANOVA
ICRITERIA=PIN(.05)

Syntax
POUT(.10)
/NOORIGIN
/DEPENDENT Y
/METHOD=ENTER X1 X2
/SAVE RESID.
Processor Time 00:00:00.05
Elapsed Time 00:00:00.13
Resources Memory Required 2944 bytes
Additional Memory Required
for Residual Plots B
Variables Created or - )
Mot RES 1 Unstandardized Residual
[DataSet0]
Variables Entered/Removed?
Model Variables Variables Method
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KUALITAS
PRODUK, Enter
! STRATEGI
PROMOSI®

a. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN

b. All requested variables entered.




Model Summary®

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the
Square Estimate
1 .6952 482 A72 2.062

a. Predictors: (Constant), KUALITAS PRODUK, STRATEGI PROMOSI

b. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN

ANOVA?

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

Regression 384.345 2 192.172 45.200 .000"
1 Residual 412.405 97 4.252

Total 796.750 99
a. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN
b. Predictors: (Constant), KUALITAS PRODUK, STRATEGI PROMOSI

Coefficients?
Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta

(Constant) 3.959 2.940 1.346 181
1 STRATEGI PROMOSI .203 .088 175 2.294 .024

KUALITAS PRODUK 488 .059 .625 8.211 .000




a. Dependent Variable:

KEPUTUSAN PEMBELIAN

Residuals Statistics?

Minimum Maximum Mean Std. Deviation
Predicted Value 20.09 27.77 24.45 1.970 100
Residual -5.693 7.413 .000 2.041 100
Std. Predicted Value -2.215 1.683 .000 1.000 100
Std. Residual -2.761 3.595 .000 .990 100
a. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN
NPAR TESTS
/K-S(NORMAL)=RES_1
/MISSING ANALYSIS.
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Output Created 17-JAN-2020 10:08:10
Comments
Active Dataset DataSet0
Filter <none>
Weight <none>
Input o
Split File <none>
N of Rows in Working Data
] 100
File
o ) o o User-defined missing values
Missing Value Handling Definition of Missing o
are treated as missing.




Syntax

Resources

Cases Used

Processor Time
Elapsed Time

Number of Cases Allowed?

Statistics for each test are

based on all cases with valid

data for the variable(s) used
in that test.

NPAR TESTS
/K-S(NORMAL)=RES_1
IMISSING ANALYSIS.

00:00:00.02
00:00:00.05

196608

a. Based on availability of workspace memory.

[DataSet0]

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

N

Normal ParametersaP

Most Extreme Differences

Kolmogorov-Smirnov Z

Asymp. Sig. (2-tailed)

Unstandardized
Residual

100

Mean OE-7
Std. Deviation 2.04100685
Absolute .076
Positive .062
Negative -.076
.764

.604

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.
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LAMPIRAN I
KUESIONER PENELITIAN

Dengan Hormat,

Terima kasih atas kesediaan Saudara/Saudari untuk berpartisipasi untuk mengisi dan
menjawab seluruh pertanyaan yang ada dalam kuesioner i Penehitian in1 digunakan untuk
menyusun skripsi yang berjudul “PENGARUH STRATEGI PROMOSI DAN KUALITAS
PRODUK TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN SEPEDA MOTOR HONDA
BEAT MATIC FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK UNIVERSITAS
MUHAMMADIYAH MATARAM” Kucsioner ini ditujukan untuk mahasiswa-mahasiswi
yang telah membeh dan menggunakan sepeda motor Honda Beat Matic di Fakultas ilmu
sosial dan ilmu politik Universitas Muhammadiyah Mataram,

Untuk itu diharapkan para responden dapat memberikan jawaban vang sebenar-benarnya
demi membantu penelitian ini. Atas kesediaannya saya ucapkan terima kasih, semoga

penehtian ini bermantaat bagi kita semua.

Hormat Saya,

Arum Windayam
NIM. 216120146

1. 1dentitas Responden

Nama :{"pmtmh Avlia

Jenis Kelamin :

a. Laki - laki
¥ Perempuan
Usia 1?. Tahun

Semester: \..

"
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IL. PETUNJUK PENGISIAN
Anda diminta untuk memilih salah satu dan beberapa alternatif jawaban yang tersedia

dengan cara memberikan tanda silang (X) Dalam skala i vndak ada pemlaian benar atau
salah, jawaban yang paling baik adalah yang sesuai dengan diri anda.
Adapun jawaban yang tersedia yaitu

SS : Sangat Setuju dengan pernyataan

S : Setuju dengan pernyataan

CS : Cukup sciuju dengan pernyataan

TS : Tidak Setuju dengan pernyataan

STS : Sangat Tidak Setuju dengan pernyataan
Contoh Pengisian
No Pernyataan S§| S |CS| TS |STS
1 | Sepeda Motor Honda Beat adalah Kendaraan

favont saya X

SELAMAT MENGERJAKAN

.

I DAFTAR PERTANYAAN

Variabel Strategi Promosi X1

No Pernyataan SS| S |CS| TS |STS
la | Perhatian

Kebutuhan terhadap lklan sepeda molor ><

Honda Beat itu sangat penting
Ib | Anda termotivasi terhadap iklan yang di

tavangkan sepeda motor Honda Beat 7<

2a | Pemahaman

One Got the Beat™ sangat menarik dan
mudah diingat

Slogan sepeda motor Honda Beat “Every 74

2b | Slogan memben pengetahuan dan mengajak X
anda untuk membeli produk sepeda motor




Honda Beat

Respon Kognmint
Tampilan iklan sepeda motor Honda Beat

membenkan kesan yang sangat menank

e ——— ey

4a

Respon Afektif
sepeda motor Honda Beat menank karena
anda memiliki preferensi dari bintang iklan

4b

Bintang iklan yang dipilih dapat menank
saya untuk membeh sepeda motor Honda
Beat

Sa

Sikap terhadap Iklan

Konsep perpaduan warna yang digunakan
pada iklan sepeda motor Honda Beat sudah
mewakih karakter dan produk

5b

Musik yang enenik dan menank mendukung
iklan sepeda motor Honda Beat

fariabel Kualitas Produk X2

No

Pernyataan

CS

Bentuk dan Keistimewaan
scpeda motor Honda Beat memiliki body
ramping dan ringan saat dikendarai

Mutu keputusan dan Kesesuaian
sepeda motor Honda Beat Hemat bahan
bakar yang sesuai kebutuhan mahasiswa

Daya Tahan
sepeda motor Honda Beat memiliki daya
tahan berkualitas

Mudah di perbaiki
sepeda motor Honda Beat memiliki tempat

service yang mudah ditemukan

Keandalan
scpeda motor Honda Beat penggunaan




scpeda molor vang berfikir dinamis dan

sepeda motor Honda Beat tala rancang

mencenminkan generasi muda

trendy ?ﬁ
|6 | Gava _ |
sepeda motor Honda Beal sesuai denganlr X
kepribadian saya !
7 | Rancangan |

Variabel Keputusan Pembelian Y

No

Pernyataan

Cs

STS

Kebutuhan akan pengenalan

Benarkah kebutuhan lebih mendominasi dan
pada keinginan untuk memiliki Sepeda motor
Honda Beat

Pencanan Informasi

Anda mendapat Informasi produk Sepeda
motor Honda Beat karena Prfmmosi langsung
latap muka dengan pemasar

Evaluasi Altematif

Peningkatan  intensitas  aktivitas  dalam
bekerja mendorong seseorang membutuhkan
alat transportasi terulama sepeda motor

4a

Anda akan membeli produk Sepeda motor
Honda Beal karena akan membuat anda lebih
dihargai

4b

Anda akan membeli produk Sepeda motor
Honda Beat karena sesuai dengan umur anda

Perilaku pasca pembelian
Anda puas setelah melakukan  membeli
produk Sepeda motor Honda Beat

Terima kasih
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The Effect of Promotion Strategy and Product Quality on Purchasing Decisions of Honda
Beat Matic Motorcycles by Students of the Faculty of Social and Political Sciences,
Muhammadiyah University, Mataram
by:

ARUM WINDAYANI
216120146

ABSTRACT

The purpose of this study was to determine the effect of promotional strategies and product
quality on purchasing decisions of Honda Beat Matic motorbikes by students of the Faculty
of Social and Political Sciences, Muhammadiyah University of Mataram. This research uses
quantitauive rescarch methods. This type of research used in this rescarch is associative
research, The type of data used in this study is qualitative made guantitative data. Data were
collected through primary data collection techniques. Primary dista are the original data or
raw data directly obtained by the author from the duta source through field research or
surveys. The techniques include observations and questionnaires on 100 respondents using
Likert's scale. Data analysis techniques include: descriptive analysis, test validity and
reliability, classical assumptions test, multiple lincar regression tests, and hypothesis testing
in the form of simultancous significance tests (f tests), and partial significant tests (t tests),
and determinant tests (R2 test) using the application program SPSS version 20.

The results of this study indicate that all questionnaire questions in all three variables
(promotion strategies, product quality, and purchasing decisions) are considered valid. This
rescarch regression model has fulfilled the overall classical assumption test which means that
the data generated arc normally distributed and this regression model is free from the
symptoms of heteroscedasticity and multicollincarity. Significance test results (f test) showed
the promotion strategy and product quality had a significant influence on purchasing
decisions, The results of the partial significance test (t test) indicate that product quality and
promotion strategics have a significant influence on purchasing decisions.

Keywords: promotion strategies, product quality, and purchasing decisions




