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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1.Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan peneliti di Dinas Kearsipan 

dan Perpustakaan Kota Mataram dapat disimpulkan bahwa 

1. Layanan perpustakaan keliling yang dilakukan oleh Dinas Kearsipan dan 

Perpustakaan Kota Mataram antara lain: Layanan sirkulasi layanan 

referensi, membaca diperpustakaan, layananstory telling. Keempat layanan 

tersebut merupakan layanan di lakukan oleh perpustakaan keliling di 

Dinas Kearsipan dan Perpustakaan Kota Mataram. Guna menumbuhkan 

minat baca pemustaka adapun Pengaruh Layanan perpustakaan keliling 

terhadap minat baca pemustaka khususnya anak-anak minat bacanya 

menjadi lebih meningkat  

2. Kendala yang sering dihadapi oleh para pemustaka adalah memanfaatkan 

koleksi yang ada pada layanan perpustakaan keliling adalah pada penataan 

koleksi yang kurang rapi sehingga menyulitkan pemustaka pada saat 

proses pencarian informasi. Dan juga masih terbatasnya koleksi yang di 

sediakan oleh pihak perpustakaan tersebut  
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5.2. Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas maka yang menjadi saran peneliti 

antaralain: 

1. Diharapkan kepada Bagian Koordinator Bidang Layanan  memberikan 

perhatian dan dukungan kepada pustakawan agar dapat bekerja lebih 

maksimal lagi agar program-program yang dijalankan tercapai sesuai yang 

di inginkan. 

2. Diharapkan pihak perpustakaan harus benar-benar mengembangkan 

perpustakaan keliling karena melihat peran dari layanan perpustakaan 

keliling yang sangat mampu membantu msyarkat memeperoleh informasi. 

3. Diharapkan perlu diadaka  tambahan mobil layanan peprustkaan keliling 

untuk memaksimalkan layanan yang di lakukan perpustakaan keliling 

tersebut 

4. DiharapkanMenambah koleksi buku terbaru dan juga jam oprasionalnya 

perlu di tingkatkan supaya rutin  
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HASIL WAWANCARA 

NO NAMA HASIL WAWANCARA 
1.  Hj. Umery 

(Pustakawan Bidang Layanan) 

 

1) Adanya perpustakaan keliling 

Sanggat Mendukung pelayanan 

perpustakaan khususnya 

perpustakaan umum kota 

mataram  

2) Untuk memajukan minat baca 

pemustaka supaya masyarakat 

selalu ingin membaca 

3) Sangat bagus dan mendukung 

sanggat tepat. 

4) Semua berjalan lancar sesuai 

dengan program  

5) Kolesksinya masih terbatas perlu 

di tamabahkan lagi serta perlu 

pemnambahan mobil 

perpustakaan keliling. 

6) Layanan sirkulasi ini disediakan 

untuk memudahkan pemustaka  

supaya pemustaka bisa 

meminjam koleksi yang 

dibutuhkan kalau tidak di baca di 

tempat tetapi sesuai perturan 

yang telah di teteapkan oleh 

pustakawan dalam meminjam 

buku yang ingin dipinjam 

7) Layanan refrensi ini disediakan 

untuk memenuhi keinginan 

masrakat tentang kebutuhan 

informasi yang di butuhkan 

khususnya pemustaka yang 

sedang menempuh pendidikan 

perguruan tinggi. Sistem layanan 

yang digunakan yaitu sistem 

layanan terbuka. Namun, koleksi 

yang ada tidak dipinjamkan, 

hanya boleh dibaca ditempat. 

Apabila ada pemustaka yang 

ingin memfotocopy buku 

dilayanan referensi ini, maka 

harus meninggalkan identitas 

kepada petugas dilayanan 

Referensi 
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2.  Pk Amry 

(Pustakawan yang bertugas) 

 
 

1) Kalau antusias sanggat tinggi 

begitu datang pemustaka sudah 

menunggu terutama anak-anak 

rebutan cukup lumaya 

2) Kadang kadang pemustaka minta 

buku yang terbaru 

3) Jam berkunjung tidak menentu 

4) Sangat perlu penambahan koleksi 

dan penambahan Mobil Layanan 

perpustakaan keliling 

5) kami menyediakan koleksi buku 

cerita yang sesuai yang 

dibutuhkan anak-anak. 

 

3.  Arman M 

(Pemustaka) 
1) Penataan koleksi kurang rapi dan 

juga koleksinya masih terbatas 

kurang baru atau istilahnya 

kurang uptudate sehingga 

menyulitkan dalam proses 

pencarian informasi.  

2) Perlu ditambahkan lagi koleksi – 

koleksi buku yang ada guna 

melengkapi buku – buku yang 

kurang agar para pengunjung 

senang berkunjung dan selalu 

mendapatkan koleksi yang di cari 
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