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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian tersebut diatas dapat ditarik kesimpulan 

yaitu: 

1. Gaya Kepemimpinan Dalam Meningkatkan Kedisiplinan Karyawan Biro 

Perekonomian Sekretariat Daerah Pada Kantor Gubernur Provinsi Nusa 

Tenggara Barat yaitu gaya kepemimpinan demokratis, sesuai yang 

didasari atas situasi dan kondisi yang ada di kantor tersebut. Dengan gaya 

tersebutlah upaya pembinaan kedisiplinan pegawai dapat terlaksana baik 

pembinaan yang    dilakukan secara langsung maupun pembinaan melalui 

berbagai macam kegiatan-kegiatan pelatihan, adapun bentuk pembinaan 

seperti disiplin waktu, kerja dan tanggung jawab serta taat kepada 

peraturan tujuannya adalah untuk mendapatkan pegawai yang baik dan 

berkualitas dalam melayani masyarakat dan dapat meningkatan kinerja 

para pegawai. 

2. Faktor-faktor yang menyebabkan karyawan terbentuk sikap kedisiplinan 

yaitu gaji dan kompensasi yang pemberian gaji atau upah sudah 

semestinya setiap bulannya, ada sanksi nyata yang harus ditegakkan 

dengan adanya sangsi yang nyata, karyawan akan berpikir dua kali 

sebelum melakukan pelanggaran, dan peran atasan membuat bawahannya 

merasa segan sehingga mereka pun akan mengikuti sifat disiplin 

pemimpin. 
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5.2. Saran 

1. Untuk instansi diharapkan selalu meningkatkan kualitas layanan untuk 

masyarakat, untuk selalu meningkatkan kinerja pegawainya, dengan cara 

memilih pimpinan yang bisa membuat kinerja pegawai meningkat, 

pemimpin yang mampu mengayomi pegawai, yang mampu 

memperhatikan pegawai. 

2. Diharapkan sifat pemimpin yang disini adalah kepala biro lebih     

mempedulikan perasaan bawahannya. Memang sikap pemimpin di biro ini 

sangat tegas dan dinilai baik dalam segi peningkatan kinerja, namun 

dalam memberi teguran terhadap bawahannya juga harus lebih 

mempedulikan perasaan bawahannya 

3. Mempertahankan hubungan komunikasi yang baik antara pimpinan        

dengan pegawai, pimpinan dengan pimpinan yang lain, maupun pegawai 

dengan pegawai yang lain. 
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DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA 

 

1. Bagaimana gaya pemimpinan dalam proses pengambilan keputusan dengan 

melibatkan bawahan pada karyawan sekretariat daerah Kantor Gubernur 

Provinsi Nusa Tenggara Barat? 

2. Sejauh mana peranan pemimpin sebagai informasional dalam memberikan 

informasi pada bawahan karyawan sekretariat daerah Kantor Gubernur 

Provinsi Nusa Tenggara Barat? 

3. Sejauh mana tingkat kepatuhan pegawai sekretariat daerah Kantor Gubernur 

Provinsi Nusa Tenggara Barat terhadap ketepatan jam kerja9 

4. Sejauh mana tingkat disiplin pegawai sekretariat daerah Kantor Gubernur 

Provinsi Nusa Tenggara Barat dalam kepatuhan terhadap peraturan? 

5. Apa saja Faktor-faktor yang menyebabkan karyawan terbentuk sikap 

kedisiplinan Sekretariat Daerah Pada Kantor Gubernur Provinsi Nusa 

Tenggara Barat?. 
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