BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan Rumusan Masalah dan hasil penelitian yang telah di

lakukan dapat disimpulkan sebagai berikut:

1. Penerapan Sistem Informasi Manajemen PPID pada Dinas
Komunikasi dan Informatika Kabupaten Lombok Utara, sudah efektif
dengan penggunaan website dalam menyebarluaskan informasi ke
masyarakat dapat lebih cepat, ekonomis, dan lebih murah, sehingga
dapat menekan pengeluaran anggaran Dinas.

2. Faktor pendukung Penerapan Sistem Informasi Manajemen PPID
pada Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Lombok Utara,
yaitu adanya dukungan internal, eksternal dan sumber daya manusia
yang memadai, fasilitas dan anggaran yang cukup. Sedangkan faktor
penghambat dalam penerapan SIM ini yaitu kurangnya anggaran,
kurangnya aspirasi dari masyarakat dan kurangya sumber daya tenaga
ahli dalam menjalankan program.

3. Dalam upaya peningkatan produktivitas kerja pegawai pada Dinas
Komunikasi dan Informatika KLU, masih kurang efektif karena
beberapa kendala yaitu kurangnya motivasi kerja pegawai, pegawai
kurang memiliki keahlian, penghasilan atau gaji yang tidak

sesuai/rendah serta fasilitas kantor yang belum memadai.
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A. Saran

Berdasarkan Kesimpulan yang telah dikemukakan, maka saran
penulis untuk Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Lombok

Utara adalah sebagai berikut:

1. Untuk lebih megoptimalkan penggunaan website pihak Diskominfo
perlu melakukan sosialisai ke masyarakat untuk memperkenalkan
website resmi Diskominfo sehingga masyarakat tidak harus datang
secara lasngsung ke kantor, karena melalui website masyarakat
sudah bisa mendapatkan informasi yang di butuhkan dengan
mengakses dari rumah melalui media seperti handphone, laptop dan
media lainnya.

2. Untuk mengatasi faktor penghambat dalam penerapan sistem
informasi manajemen pada Diskominfo KLU adalah sebagai
berikut:

1) Untuk mengatasi kurangnya anggaran, pihak Diskominfo harus
lebih meminimalisir anggaran yang di dapatkan dalam setiap
pengeluaran.

2) Untuk mengatasi kurangnya aspirasi dari masyarakat, pihak
Diskominfo harus memiliki strategi untuk menarik minat
masyarakat melalui website dengan cara antara lain:

a) Menyajikan informasi yang lebih lengkap.

b) Memberikan tampilan informasi yang menarik pada website.
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c) Tetap memperbaharui (mengupgrade) sistemnya agar tidak
mengalami eror pada saat di akses.

3) Untuk mengatasi kurangnya sumber daya tenaga ahli dalam
penerapan SIM pada Diskominfo KLU, maka di perlukan adanya
rekrutmen tenaga yang berkompetensi dalam bidang teknologi dan
melakukan pelatihan kepada pegawai untuk lebih memahami
teknologi informasi.

3. Dalam upaya peningkatan produktivitas pegawai pada Diskominfo
KLU, pihak Dinas bisa melakukan hal-hal yang mendukung
peningkatan produktivitas kerja dengan cara sebagai berikut:

a. Pimpinan memberikan motivasi kepada pegawainya

b. Memberikan pelatihan kepada pegawai terkait teknologi dan
keterampilan  untuk  meningkatkan  efektivitas dalam
melaksanakan pekerjaan dan pelayanan kepada masyarakat
dapat di lakukan dengan baik.

c. Memberikan kompensasi berupa tunjangan atau bonus kepada

pegawai.
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Satu (S1) pada Fakultas Ilmu Sosial Dan IImu Politik Universitas Muhammadiyah Mataram, maka
para mahasiswa harus memenuhi Karya Timiah (Skripsi), untuk keperluan tersebut kami
mohonkan izin bagi mahasiswa berikut:
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5. Tujuan . Untuk Memperoleh Data
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2. Saudara mahasiswa yang bersangkutan (untuk maklum);
3. Arsip.

99



FENIERINIAMN NADUFAIEN LUNIDUN Ul ARA

BADAN PERENCANAAN PEMBANGUNAN DAERAH

(BAPPEDA)

JL. LAPANGAN TIOQ TATA TUNAQ - TANJUNG, TELEPON (0370) 647694. KODE POS: 83352

SURAT IZIN PENELITIAN
Nomor : 070/ 1§ /Bappeda/1/ 2020

Membaca, mengkaji maksud dan tujuan surat dari Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Iimu Politik

Universitas Muhammadiyah Mataram Nomor : 122/I1.3. AU/F/1/2020 tanggal 15 Januari 2020 perihal
permohonan izin mengadakan penelitian, maka dengan ini diberikan izin kepada :

Nama 1 Hertiwi

Pekerjaan/Jabatan :  Mahasiswi

NIM : 216110001

Jurusan / Program Studi :  Urusan Publik / Administrasi Publik

Tujuan/Keperluan . Izin mengadakan penelitian dalam rangka penyusunan skripsi.

Judul : Penerapan Sistem Informasi Manajemen untuk Peningkatan

Produktivitas Kerja pada Dinas Komunikasi dan Informatika
(Diskominfo) Kabupaten Lombok Utara

Lokasi Penelitian . Diskominfo Kab. Lombok Utara.
Waktu Penelitian : 1(Satu) Bulan

14 Februari 2020 s/d 14 Maret 2020

Setelah penelitian selesai, agar saudari menyerahkan dokumen hasil penelitian sebanyak

1 (Satu) eksemplar kepada Kepala Badan Perencanaan Pembangunan Daerah Kabupaten Lombok
Utara. Demikian surat izin penelitian ini diberikan untuk dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Tanjung, 13 Februari 2020
An. KEPALA BAPPEDA
KEPALA BIDANG PENELITIAN,
PENGEMBANGAN DAN EVALUASI
PEMBANGUNAN ‘f

{P19810201200012 1001

1

Tembusan :

1.

2
3
4
5

Kepala Kantor Kesatuan Bangsa dan Politik Kabupaten Lombok Utara di Tempat;

. Dekan Fakultas Iimu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Muhammadiyah Mataram di Tempat;

Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Lombok Utara di Tempat;

. Kepala Dinas / Instansi Terkait di Tempat;
. Arsip.

100



LEMBAR KONSULTASI PROPOSAL

NAMA -: HERTIWI

NIM : 216110001

KONSENTRASI : ADMINISTRASI PEMBANGUNAN
NAMA PEMBIMBING I  : Drs. H. MUSTAMIN H. IDRIS, M.S
JUDUL SKRIPSI : PENERAPAN SISTEM INFORMASI

MANAJEMEN UNTUK PENINGKATAN
PRODUKTIVITAS KERJA PADA DINAS
KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA (DISKOMINFO)
KABUPATEN LOMBOK UTARA

s 52—20 32,20 K/'é//;/ﬂla 346_//_

Z efosl %ﬁ;/»—éf‘(,&/
Co | ppitrak L

3 Sl nl B fel Atk

Aee atal “7(/’“’/

Sl

Mataram, 06 Agustus 2020

Mengetahui
Prodi Adm Publik Dosen Pembimbing I
Ketua
VL (RAHMAD HIDAYAT, S.AP, M.AP) (Drs. H. MUSTAMIN H. IDRIS, M.S)
NIDN. 0822048901 NIDN.0031126484

101



LEMBAR KONSULTASI SKRIPSI

NAMA : HERTIWI
NIM : 216110001
KONSENTRASI

: ADMINISTRASI PEMBANGUNAN

NAMA PEMBIMBING II : RAHMAD HIDAYAT, S.AP, MLAP

: PENERAPAN SISTEM INFORMASI
MANAJEMEN UNTUKPENINGKATAN
PRODUKTIVITAS KERJA PADA DINAS

KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA (DISKOMINFO)
KABUPATEN LOMBOK UTARA

JUDUL PROPOSAL

~Bab I-W |, pariar 1o

lb/o%u.to 20/”7:,%'- Bah \V Sub Pembaheccan, cla to Cﬁ
. Renten Robu :?cm [cean
u"‘:'/«>;¢/3,,¥l 2 /a%o10 e ql
B X 2.2 = Feg".MiPu i R ﬂ
S fotfna| 12 45 va ~ Saran
4

o

ke,
Mataram, 16 Juli 2020
Mengetahui
Prodi Adm Publik Dosen Pembimbing 11
Ketua
N - s
+(RAHMAD HIDAYAT, S.AP, ML.AP) (RAHMAD HIDAYAT, S.AP, M.AP )

NIDN. 0822048901 NIDN. 0822048901

102



UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH MATARAM
FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
STATUS TERAKREDITASI
Jalan KH. Ahmad Dahlan No.1 Telp. 639180 — 633723 Mataram

2
st it 3
sy %)
e > ER

Nomor - 3 /11.3. AU/E/VIIT/2020 Mataram, 24 Dzulhijjah 1441 H
Lamp. : 1 (satu) exp. 14 Agustus 2020 M
Hal - Mohon Sebagai Penguji Skripsi
Kepada
Yth. : 1. Bapak/Ibu - Drs. H. Mustamin H. Idris, M.S.  (PU)

2. Bapak / Tbu - Rahmad Hidayat, S.AP., M. AP. (PP )

3. Bapak / Ibu . Drs. Ramayanto, MM ( PN)

Assalamu’alaikum Wr. Wb

Bersama ini kami sampaikan 1 (satu) exp. Skripsi Mahasiswa Fakultas Timu Sosial dan Ilmu Politik
Universitas Muhammadiyah Mataram, mohon dapat diuji :

Hari / Tanggal : Sabtu, 1§ Agustus 2020

Pukul - 10.00 Wita - sampai sclesai

Tempat : Ruang Ujian Skripsi FISIPOL UMMAT

Adapun Mahasiswa tersebut :

Nama : HERTIWI

NIM : 216110001

Jurusan : Urusan Publik

Program Studi . Administrasi Publik

Judul Skripsi :“Penerapan Sistem Informasi Manajemen Untuk Peningkatan Produktivitas

kerja Pada Dinas Komunikasi Dan Informatika (DISKOMINFO) Kabupaten
Lombok Utara®.

Demikian, atas perhatian dan kerjasama yang baik kami ucapkan terima kasih.

Wabillahittaufiq Walhidayah
Wassalamu’alaikum Wr. Wb

Tembusan, disampaikan kepada Yth. :
1. Dekan FISIPOL UMMAT (Sebagai Laporan);

2. Arsip.

103



Lampiran : Berita Acara Ujian Skripsi Sarjana Lengkap Strata Satu Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu
Politik Universitas Muhammadiyah Mataram.

Nama : HERTIWI

Nomor Mahasiswa : 216110001

Jurusan : Urusan Publik

Program Studi : Administrasi Publik
Fakultas : llmu Sosial dan Ilmu Politik

Universitas Muhammadiyah Mataram

NO KOMPONEN BOBOT | NILAI BXN KET.
1 | Sistimatika 2 y &
2 | Latar Belakang / Alasan 2 ¢ &
3 | Wawasan Pengetahuan 2 7 X
4 | Methodologi 3 i /2
5 | PenyajianData s |\ B | OF
6 Analisa Data 4 ZIJ’ / y
7 | Kesimpulan 2 } ﬁ
8 | Konsistensi Bahasa 3 3 j
9 | Bahasa 2 30 ?’
10 | Sikap 5 3/ e 72_
JUMLAH 25 jgl_m

TOTALBN Lo N 3/?_0
TOTAL B A

IPK:

Mataram, 15 Agustus 2020
Penguji Utama,

Drs. H. Mustamin H. Idris, MS
NIP.196412102005011003

104



Lampiran : Berita Acara Ujian Skripsi Sarjana Lengkap Strata Satu Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu
Politik Universitas Muhammadiyah Mataram.

Nama : HERTIWI

Nomor Mahasiswa : 216110001

Jurusan : Urusan Publik

Program Studi : Administrasi Publik
Fakultas : Ilmu Sosial dan IImu Politik

Universitas Muhammadiyah Mataram

NO KOMPONEN BOBOT | NILAI BXN KET.
1| Sistimatika 2 4 Y
2 | Latar Belakang / Alasan 2 4 (4]
3 | Wawasan Pengetahuan 2 4 ¢
4 | Methodologi 3 3 5
5 | Penyajian Data 3 3 9
6 | Analisa Data 4 3 &
7 | Kesimpulan 2 S ‘
8 | Konsistensi Bahasa 3 4 (2
9 | Bahasa 2 4 6
10 | Sikap 2 4 ¢

JUMLAH 25 GG

IPK : i

TOTAL B 2%

TOTAL BN a8 359

Mataram, 15 Agustus 2020
Penguji Anggotal,

v Rahmad Hidayat, S.AP..M.AP

NIDN: 0822048901

105



Lampiran : Berita Acara Ujian Skripsi Sarjana Lengkap Strata Satu Fakultas IImu Sosial dan IImu

Politik Universitas Muhammadiyah Mataram.

Nama : HERTIWI
Nomor Mahasiswa : 216110001
Jurusan : Urusan Publik
Program Studi : Administrasi Publik
Fakultas : [lmu Sosial dan IImu Politik
Universitas Muhammadiyah Mataram
NO KOMPONEN BOBOT | NILAI BXN KET.
1 Sistimatika 2 (/ g
2 | Latar Belakang / Alasan 2 9/ b3
3 | Wawasan Pengetahuan 2 y )]
4 | Methodologi 3 (/ 4 ‘22'
5 /.
5 | Penyajian Data 5 (74 72
6 | Analisa Data 4 3 é
7 | Kesimpulan 2 3 /2
8 | Konsistensi Bahasa 3 o
9 | Bahasa 2 2.0 %
10 | Sikap 2 (/ : g
JUMLAH 25 ?3

106

TOTAL BN

IPK:

93

. 532,

TOTAL B

S

Mataram, 15 Agustus 2020
uji Anggota ll,

Pe

Ramayanto, S.Sos, MM
NIDN: 0809096702



FAKULTAS ILMU SOSIAL DAN ILMU POLITIK
PROGRAM STUDI ADMINISTRASI PUBLIK
STATUS TERAKREDITASI “B”
\ Jalan K. H. Ahmad Dahlan No. 1 Telp. 639180-633723 Mataram
UMA'I' E-mail : fisipol.ummat@gmail.com

BERITA - ACARA

Pada hari ini Sabtu Tanggal Limabelas Bulan Agustus Tahun Dua Ribu Duapuluh telah
diselenggarakan Ujian Skripsi bertempat di Ruang Ujian Skripsi Fakultas Ilmu Sosial dan
[Imu Politik Universitas Muhammadiyah Mataram (UMMAT) dan dinyatakan LULUS / TIDAK
LULUS dengan predikat €KHP / MEMUASKAN / SANGAT-MEMUASKAN/ CUM LAUDE,
Mahasiswa :

Nama : HERTIWI
Nomor Mahasiswa 1 216110001
Konsentrasi : Administrasi Pembangunan
Program Studi : Administrasi Publik
Fakultas : Ilmu Sosial dan Ilmu Politik
Universitas Muhammadiyah Mataram
Judul Skripsi : PENERAPAN SISTEM INFORMASI MANAJEMEN UNTUK

PENINGKATAN PRODUKTIVITAS KERJA PADA DINAS
KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA (DISKOMINFO) DI
KABUPATEN LOMBOK UTARA

Rekap Nilai dari masing-masing Dosen Penguji sebagai berikut :

No Nama Dosen Penguji Jabatan Indeks Prestasi
1 | Drs.H.Mustamin H.Idris., MS Penguji Ketua
NIP.196412102005011003 3, 7/D
2 | Rahmad Hidayat, S.AP.,M.AP | Penguji Anggota 1,
NIDN. 0822048901 3,52
3 | Ramayanto, S.Sos, MM Penguji Anggota 2, 3 ;_ 2
NIDN. 0809096702 4
TOTAL

Jumlah Ip
IPK : sl (2 G S
Jmlh Penguji 3 =

Mataram, 15 Agustus 2020

Penguji Anggota 2,

Drs. H. Mustamin H.Idris, MS vRahmad Hidayat, S.AP, MAAP Ramayanto, S.86s, MM
NIP.196412102005011003 NIDN: 0822048901 NIDN. 0809096702

107



