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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan uraian dan pembahasan terhadap permasalahan di atas dapat 

disimpulkan sebagai berikut : 

1. Peran Balai Besar Pengawas Obat dan Makanan (BBPOM) di Mataram 

dalam perlindungan konsumen terhadap makanan yang mengandung bahan 

berbahaya dilakukan dengan pengawasan menggunakan dua sistem yaitu, 

melalui pengawasan sebelum beredar (pre-market), dan setelah beredar 

(post-market) dimasyarakat. Dalam pelaksanaannya Balai Besar Pengawas 

Obat dan Makanan (BBPOM) di Mataram dalam melaksanakan tugas 

pemerintah sesuai dengan Peraturan Presiden Nomor 80 Tahun 2017. 

Namun, pelaksanaan perannya masih belum mencapai tujuan secara 

maksimal dikarenakan suatu hal tertentu yang menjadi hambatan 

pelaksanaan peran dari Balai Besar POM di Mataram dengan wilayah kerja 

yang cukup luas. 

2. Adapun hambatan pelaksanaan peran BPOM 

a. Hambatan internal pada pengawasan Balai Besar POM di Mataram 

Maupun di Loka POM di Bima yaitu cakupan wilayah kerja Balai Besar 

Pengawas Obat dan Makanan (BBPOM) di Mataram dimana 

Mengawasi 2 Kota dan 8 Kabupaten  sehingga sulit dijangkau serta 

Jumlah SDM di bagian penindakan yang kurang untuk menunjang 
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kinerja Balai Besar POM di Mataram Maupun Loka POM di Bima yang 

lebih maksimal.  

b. Hambatan eksternal dapat diuraikan sebagai berikut : 

Hambatan eksternal dari pengawasan peredaran produk bahan 

berbahaya yaitu kesadaran dan kepatuhan pelaku usaha masih dapat 

dikatakan kurang. Pelaku usaha makanan belum sepenuhnya patuh 

pada ketentuan keamanan, mutu dan label serta Masih kurang 

pahamnya masyarakat terhadap makanan yang mengandung bahan 

berbahaya. selain itu masih banyak pelaku usaha yang enggan 

menggunakan bahan tambahan pangan yang dijinkan untuk mengganti 

bahan berbahaya yang disalahgunakan yang ditetapkan oleh Balai 

Besar POM di Mataram. 

B. Saran 

Dari hasil penelitian di atas dapat diberikan saran, sebagai berikut : 

1.  Diharapkan kepada Balai Besar Pengawas Obat dan Makanan (BBPOM) di 

Mataram, agar dapat meningkat perannya dalam memberikan perlindungan 

dan rasa aman bagi masyarakat selaku konsumen yang mengonsumsi obat 

dan makanan yang beredar di masyarakat maupun di pasaran wilayah kerja 

Balai Besar Pengawas Obat Dan Makanan (BBPOM) di Mataram dengan 

cara peningkatan sosialisasi Komunikasi Informasi dan Edukasi (KIE) 

kepada pelaku usaha dan masyarakat tentang dampak dari penggunaan 

bahan berbahaya yang tidak layak untuk dikonsumsi karena dapat merusak 

Kesehatan.  
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1. Untuk menunjang pelaksanaan Peran BPOM yang lebih baik perlunya 

penambahan UPT supaya area pengawasan lebih efektif serta peningkatan 

jumlah Sumber Daya Manusia (SDM) khususnya di bagian penindakan 

dengan cara pelatihan khusus dibidang masing-masing  setiap Balai 

Besar/Balai POM/maupun Loka POM agar dapat mempermudah jalannya 

proses pengawasan obat dan makanan yang Lebih baik lagi. 
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Gambar. 2 
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Gambar. 3 
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Gambar. 4 

Wawancara Bersama Bapak Adi Selaku Pelaku Usaha di Pasar Dasan 
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Gambar. 5 

Dokumentasi Makanan Yang Mengandung Bahan Berbahaya Di Balai Besar 

POM Di Mataram 

 

Gambar. 6 

Hasil Sidak Obat Dan Makanan Yang Mengandung Bahan Berbahaya Balai Besar 

POM Di Mataram 

 

 

 

 



65 

 
 

Gambar. 7 

Formulir Permohonan Informasi Balai Besar POM Di Mataram 
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