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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan dengan hasil penelitian dan pembahasan, maka peneliti dapat 

menarik kesimpulan sebagai berikut : 

1. Dinas Koperasi memberikan bantuan  para pelaku UMKM mulai dari 

fasilitas-fasilitas yang ada dan juga Dinas perindustrian  Koperasi dan 

UKM Kota Mataram menyediakan pelatihan agar lebih meningkatkan 

kreatifitas produk dan potensi para pelaku UMKM. 

2. Program  pemberdayaan Dinas perindustrian  Koperasi dan UKM Kota 

Mataram  membantu para pelaku UMKM dalam memberikan kemudahan 

untuk membuat proses perizinan usaha Izin Nomor Induk Berusaha (NIB) 

/ surat Produk Izin Rumah Tangga (PIRT) dan surat halal. 

3. Program pemberdayaan yang diadakan oleh  Dinas perindustrian  

Koperasi dan UKM Kota Mataram  yang diberikan hanya pelatihan, 

pembinaan dan pendampingan untuk mempermudah UMKM. 

5.2 Saran 

Berdasarkan dengan hasil peneliti dan pembahasan, maka peneliti dapat 

mengajukan saran sebagai berikut : 

1. Kepala Dinas perindustrian Koperasi dan UKM Kota Mataram dalam 

program pemberdayaan sebaiknya lebih memperhatikan para pelaku 

UMKM yang tidak mendapatkan pelatihan, pendampingan, dan 

pembinaan dalam program pemberdayaan. 
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2. Kepala Dinas perindustrian Koperasi dan UKM Kota Mataram sebaiknya 

membuat program tambahan seperti memberikan akses dari lembaga-

lembaga keuangan karena itu adalah salah satu kendala utama para pelaku 

UMKM dalam menjalankan usaha yang membutuhkan dana. 

3. Kepala Dinas Perindustrian Koperasi dan UKM Kota Mataram sebaiknya 

lebih menambahkan jumlah pendampingan UMKM, agar para pelaku 

UMKM memperoleh  pendampingan. 
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Dokumentasi yang  dilampirkan oleh peneliti selam melakukan penelitian di 

Dinas Perindustrian Koperasi UKM Kota Mataram. 

 

 

Gambar 1: wawancara dengan informan kunci yaitu ibu Novidia Novi, SE sebagai 

bidang pengembangan UMKM. 
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Gambar 2: wawancara dengan informan utama yaitu buk mariam pemilik UMKM 

Sambel Rarang. 
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Gambar 3: wawancara dengan informan utama yaitu ka aldi pemilik UMKM Susu 
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