
 

 

BAB V PENUTUP 

 PENUTUP 

1.1. Simpulan  

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang telah dipaparkan 

pada bab sebelumnya maka dapat disimpulkan bahwa. Hasil dari penelitian ini 

dapat diketahui bahwa Faktor-faktor yang mempengaruhi minat berkunjung 

wisatawan  terhadap objek wisata Air Terjun benang Stokel adalah Daya Tarik, 

Fasilitas, dan Pelayanan. Terbukti dari para pengunjung sangat menikmati 

suasana asri, sejuk dan nyaman pada objek wisata Air Terjun Benang Stokel. 

Daya tarik objek wisata Air Terjun Benang Stokel ada pada Air Terjunya yang 

terletak di kawasan hutan lindung dan tepat berada di bawah kaki Gunung 

Rinjani yang dapat  menambah kesejukan saat menikmati keindahanya, akses 

menuju lokasi wisata kurang lebih satu jam dari pusat kota, fasilitas yang 

disediakan memberikan rasa puas pengunjung serta pelayanan yang diberikan 

sangat baik cepat dan ramah. dengan demikian dapat disimpulkan bahwa 

faktor-faktor yang mempengaruhi minat berkunjung ke objek wisata Air Terjun 

Benang Stokel adalah Daya Tarik, Fasilitas, dan Pelayanan. 

1.2. Saran  

Berdasarkan simpulan yang telah dikemukakan di atas, maka saran yang 

dapat penulis berikan adalah:  

5.2.1 Bagi peneliti selanjutnya, hasil penelitian ini bisa digunakan 

sebagai bahan perbandingan dan referensi untuk penelitian. 
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5.2.2 Diharapkan kepada pengelola objek wisata Air Terjun Benang 

Stokel untuk meningkatkan promosi di media sosial agar 

pengunjung yang berkunjung lebih luas lagi. 

5.2.3 Diharapkan pengelola objek wisata Air Terjun Benang Stokel 

dapat memperbaharui dan meningkatkan fasilitas seperti tempat 

atraksi, pelayanan keamanan, jasa fotografer dan perbaharuan 

dari fasilitas yang sudah mulai rusak. 
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PEDOMAN WAWANCARA 

Judul Penelitian :Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Minat Wisatawan 

Mengunjungi     Objek Wisata (Studi Kasus Benang Stokel 

Kabupaten Lombok Tengah)  

Nama Peneliti  : Yogi Zulparhandani  

NIM   : 2020B1C102 

Jurusan   : Administrasi Bisnis  

Konsentrasi   : Entrepreneur  

Tempat Penelitian  : Objek Wisata Air Terjun Benang Stokel 

A. Identitas Narasumber 

Hari/ Tanggal Wawancara  :  

Waktu Wawancara  :  

Nama Narasumber  :  

Usia Narasumber   :  

Jenis Kelamin Narasumber :  

Pekerjaan Narasumber  :  

B. Daftar Wawancara Dengan Pemerintah Desa Aik Berik Kecamatan 

Batukliang Utara  

1. Bagaimana   sebenarnya   gambaran  pariwisataan      Air Terjun Benang 

Stokel  dan   faktor   apa   yang   membuatnya unggul ? 

2. Bagaimana dengan potensi pariwisata Air Terjun Benang Stokel, apakah 

sudah dimanfaatkan secara optimal ?  

3. Menurut   Bapak,   apa   yang   harus   dilakukan   agar   potensi   wisata   

tersebut   bisa   dimanfaatkan lebih optimal lagi ?  



 

 

4. Sebenarnya,   apa   faktor   yang   menyebabkan   banyak   tidaknya   

wisatawan   yang   mengunjungi suatu objek wisata? 

5. Apa harapan  pemerintah desa aik berik terhadap pemerintah daerah 

mengenai hambatan-hambatan yang dialami selama ini ? 

C. Daftar pertanyaan  Kepada Pengelola 

1. Kapan wisata Air Terjun Benang Stokel  dikembangkan menjadi tempat 

wisata? 

2. Bagaimana pengelolaan/pemeliharaan sarana dan prasarana? 

3. Bagaimana jumlah pengunjung di hari biasa dan waktu liburan? 

4. Bagaimana pengelolaan tempat parkir? 

5. Bagaimana dengan keselamatan penunjang (dekat klinik, petugas 

kesehatan)? 

6. Bagaimana sistem pengelolaan sampah pengunjung (AMDAL)? 

7. Bagaimana rencana pengembangan di masa yang akan datang? 

8. Daftar Pertanyaan Pengunjung  

1. Bagaimana menurut Bapak/Ibu tentang Objek Wisata di Air Terjun Benang 

Stokel sekarang ini? 

2. Bagaimana Bapak/Ibu mengetahui objek wisata Air Terjun Benang Stokel? 

3. Sudah berapa kali Bapak/Ibu mengunjungi objek wisata Air Terjun Benang 

Stokel?  

4. Apa yang membuat Bapak/Ibu tertarik untuk berkunjung ke Air Terjun 

Benang Stokel? 



 

 

5. Bagaimana menurut Bapak/Ibu kondisi jalan menuju objek wisata Air 

Terjun Benang Stokel?  

6. Apa saja yang Bapak/Ibu ketahui tentang Fasilitas di Air Terjun Benang 

Stokel? 

7. Bagaimana menurut pendapat Bapak/Ibu mengenai fasilitas dan sarana 

prasarana yang tersedia di Air Terjun Benang Stokel ini? 

8. Apakah menurut Bapak/Ibu jasa pelayanan yang diberikan sudah sesuai atau 

perlu jasa tambahan lagi?  

9. Bagaimana pendapat Bapak/Ibu tentang pelayanan petugas wisata yang ada 

di objek wisata Air Terjun Benang Stokel ini? 

10. Bagaimana menurut pendapat Bapak/Ibu tentang kebersihan di lingkungan 

Air Terjun Benang Stokel?  

11. Apakah Bapak/Ibu merasakan adanya kepuasan dalam berwisata di Air 

Terjun Benang Stokel? 

12. Bagaimana menurut Bapak/Ibu tentang kelebihan dan kelemahan dari objek 

wisata di Air Terjun Benang Stokel? 
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