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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. KESIMPULAN 

 Berdasarkan dari hasil kajian dalam penelitian ini dapat disimpulkan tentang 

strategi BPKAD dalam upaya meningkatkan PAD yaitu : 

1.) Strategi yang di tetapkan oleh BPKAD dalam meningkatkan PAD adalah : 

a. Intensitasi  dan Asistent dimana BPKAD harus menguatkan dulu segala bentuk 

peraturan daerah yang terkaitan dengan Pendapatan Asli Daerahnya sebagai 

acuan dalam penetapannya. 

b. Melakukan pendataan semua objek pajak dikarenakan ada yang sudah di data, 

namun terjadi perubahan terhadap nilainya otomatis BPKAD harus mendata 

ulang kembali. 

c. Melakukan pemeriksaan atas wajib pajak, yaitu mengeluarkan surat terhadap 

ketetapan pajak untuk penagihan. Apabila tidak ada respon dari pelaku wajib 

pajak maka mereka akan turun melakukan pemeriksaan. 

d. Membuat saluran digital yang disebut ETPD ( Elektronifikasi Tranksaksi Pajak 

Daerah) untuk memudahkan dan membantu masyarakat, namun sayangnya 

strategi ini masih dalam proses dan belum di realisasikan 

2.) Faktor Pendukung 

a. Sumber Daya Manusia (SDM) 

b. Money yaitu uang/anggaran 

c. Mesin, seperti kendaraan, data teknologi, dan computer 
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d. Method seperti Perda, Perwali, SOP yang bertugas untuk mendukung 

pengumpulan data anggaran yang mempunyai dasar hukum 

e. Market yaitu pasarnya mencukupi seperti pada hotel, restaurant, dan BPHTB 

3.) Faktor Penghambat 

a. Kurangnya kesadaran masyarakat untuk taat wajib pajak 

b. Tidak mendukungnya Pajak Bumi dan Bangunan (PBB) 

5.2. Saran 

 Berdasarkan hasil penelitian ini, peneliti menyampaikan beberapa saran yang 

diharapkan membantu BPKAD Kota Bima maupun peneliti lain agar memperoleh 

penelitian yang baik terkait dengan judul penelitian ini. 

1. Teruntuk instansi BPKAD Kota Bima diharapkan untuk memberi inovasi baru 

dalam mengajak masyarakat untuk wajib membayar pajak seperti membuat iklan 

yang lebih menarik ataupun melakukan sosialisasi setiap tahunnya kepada 

masyarakat, karena mungkin masih minimnya informasi yang di dapat. 

2. Diperlukan untuk merekrut tenaga kerja yang memiliki keahlian di bidang 

perpajakan untuk bekerja di instansi tersebut. 
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