
 

55 
 

BAB V 

PENUTUP 

5.1 KESIMPULAN 

Berikut ini adalah kesimpulan yang dapat diambil dari penelitian 

yang peneliti lakukan: 

1. Bahwa strategi pemasaran yang digunakan oleh Pabrik Laris Roti 

menggunakan 4 strategi pemasaran yaitu strategi produk, menurut 

Klotler & Amstrong (2001) Apa pun yang dapat diberikan ke pasar 

untuk dipertimbangkan, dibeli, digunakan, atau dikonsumsi dan dapat 

memuaskan keinginan atau kebutuhan, dianggap sebagai produk. 

Dimana Pabrik Laris Roti ini menyediakan berbagai jenis produk 

olahan roti seperti roti tawar original, roti tawar rasa pandan, roti isi 

pisang coklat, dan roti isi keju sehingga dapat menarik minat pembeli. 

Strategi lokasi, menurut Agustina Shinta (2011) Lokasi yang 

memperhitungkan dekat dan jauh berdampak pada biaya produksi 

bahkan mempengaruhi dan dapat menarik pelanggan. Tempat yang 

dipilih oleh Pabrik Laris Roti ini sangat strategis pada penempatannya 

yaitu terletak di pinggir jalan yang sering dilewati banyak orang dan 

dapat diperoleh seluruh masyarakat. Strategi promosi, menurut 

Agustina Shinta (2011) Promosi pada dasarnya adalah jenis 

komunikasi komersial. Suatu kegiatan pemasaran yang dikenal sebagai 

komunikasi pemasaran bertujuan untuk menginformasikan, membujuk, 

dan/atau mengingatkan pasar sasaran tentang perusahaan dan 
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produknya sehingga mereka mau menerima, membeli, dan tetap setia 

pada barang-barang yang ditawarkan oleh perusahaan yang 

bersangkutan. Meskipun semua bentuk promosi umumnya memiliki 

bentuk yang sama, masing-masing masih dapat dikenali tergantung 

pada perincian tanggung jawabnya. Dalam strategi ini pemilik Pabrik 

menggunakan strategi personal selling dan yang terakhir Strategi 

harga, menurut Philip Kotler & Kevin Lane Keller (2012) Manajemen 

harus menetapkan harga dasar produk dalam kebijakan penetapan 

harga sebelum memutuskan prosedur diskon, biaya pengiriman, dan 

masalah lainnya. Dimana metode pembayaran yang digunakan Pabrik 

Laris Roti yaitu dengan pembayaran cash. 

2.  Faktor-faktor yang mempengaruhi minat pembeli dalam mengkonsumsi 

roti di Pabrik Laris Roti yaitu kepuasaan pelanggan, kualitas layanan, 

kualitas produk, lokasi, dan harga. Dimana dapat dilihat bahwa dari 5 

element faktor tersebut dapat mempengaruhi minta beli konsumen. 

5.2 SARAN 

1. Untuk strategi yang digunakan dalam Pabrik Laris Roti 

mempertahankan strategi pemasaran yang telah diterapkan secara 

efektif. Untuk pemilik usaha lebih mengembangkan lagi strategi-

strategi untuk meningkatkan minat beli konsumen. 

2. Dalam faktor-faktor yang digunakan Pabrik Laris Roti agar lebih 

meningkatkan kembali pada salah satu faktor kepuasaan pelanggan, hal 
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ini bertujuan untuk memberikan rasa puas terhadap suatu produk yang 

dihasilkan.
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