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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1. Kesimpulan 

Dari hasil uraian pembahasan diatas, kesimpulan dari strategi meningkatkan 

ketahanan (resilience) sektor pariwisata Kabupaten Lombok Barat pada masa 

pandemi Covid-19 yaitu : Terdapat beberapa dampak Covid-19 terhadap sektor 

pariwisata di Kabupaten Lombok Barat seperti Kunjungan wisatawan menurun, 

ditahun 2017-2020 mengalami penurunan dari 724.845 hingga 141.245 kunjungan. 

Selain itu pendapatan berdasarkan lapangan usaha seperti akomodasi dan makan 

minum juga menagalami penurunan dari tahun 2017-2020 6,61% hingga -36,49%, 

dan pada transportasi dan pergudangan mengalami penurunan dari 10,4% hingga -

16,31%. Selain itu, dampak Covid-19 juga dialami oleh tenaga kerja pada usaha 

sektor pariwisata seperti tenaga kerja dirumahkan hingga di PHK, tidak adanya 

penyerapan tenaga kerja dan selama masa pandemi Covd-19 mengalami penurunan 

gaji bagi para pekerja yang masih berkerja. Kemudian dampak berikutnya yaitu 

pendapatan usaha mengalami penurunan jumlah realisasi pajak dari tahun 2017-2021 

dari 45,72% hingga 3,46%.  

Dari hasil perhitungan IFAS dan EFAS analisis SWOT diketahui bahwa skor 

nilai IFAS 1,997 dan EFAS 2,071, sehingga terbentuk titik acuan matriks kuadran 

SWOT, dimana titik acuan tersebut berada di kuadran 1 yaitu situasi yang sangat 

menguntungkan dimana memiliki peluang dan kekuatan sehingga dapat 

memanfaatkan peluang yang ada, adapun strateginya yaitu : Setiap tenaga kerja harus 

mempunyai inovasi baru untuk meningkatkan kualitas pariwisata, Setiap tenaga kerja 

harus menguasai dan ahli dibidangnya agar tidak tertinggal kemajuan teknologi, 

Meningkatkan strategi adaptasi dengan mensertifikasi CHSE (Cleanliness, Health, 

Safety and Environment) kepada tenaga kerja 
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5.2. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh dari data-data dilapangan .Adapun 

hal yang perlu menjadi usulan atau saran pada penelitian ini yaitu: 

1. Apabila dikemudian hari terjadi kembali peristiwa bencana alam maupun 

non alam tenaga kerja tidak akan takut kehilangan pekerjaanya karena 

mampu bertahan dikondisi seperti saat ini. Maka dari itu, pertimbangan 

strategi tersebut dapat menjadi referensi untuk meningkatkan usaha sektor 

pariwisata di Kabupaten Lombok Barat 

2. Dengan adanya kondisi pandemi Covid-19 saat ini, tenaga kerja mampu 

mengevaluasi diri dalam mengembangkan kompetensi sehingga dapat 

membuat inovasi atau ide-ide kreatif untuk meningkatkan usaha sektor 

pariwisata di Kabupaten Lombok Barat. 
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