BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Humas Pokdarwis Kerujuk Lestari melakukan beberapa strategi
dalam rangka mensosialisasikan Ekowisata Kerujuk pasca gempa bumi

2018 yaitu:

1. Melakukan rebranding Ekowisata Kerujuk dari Wisata Alam dan
permainan menjadi Wisata alam, permainan, dan kuliner dengan
dibukanya Pasar Minggu. Hal itu dilakukan sebagai bentuk rebranding
kepada para wisatawan agar Citra Wisata Kerujuk yang rusak pasca
gempa dapat kembali menjadi baik, menerima masukan dari
Stakeholders,bekerjasama dengan Media Nasional aupun lokal untuk
mempromosikan EkowisataKerujuk adapun ebarapa Media Nasional
yang bekerjasama dengan Humas Pokdarwis yakni TV One dan Koran
Kompas begitu juga berapa media lokal seperti Lombok TV, TVRI NTB,
dan RRI Mataram, serta melakukan promosi lewat media sosial yaitu
Facebook, Instagram dan Website.

2. Strategi meningkatkan kunjungan yang dilakukan oleh humas ekowisata
kerujuk berjalan dengan baik dalam tiga tahun pertama berdirinya
ekowisata kerujuk. Adapun kendala yang dihadapi yakni ketika terjadi
bencana alam berupa gempa bumi yang membuat fasilitas di kawasan
tersebut banyak yang rusak sehingga banyak pengunjung yang yang
berkurang Hal itu membuat rumah sekolah takhruju melakukan strategi

sosialisasi baru diantaranya yaitu melakukan rebranding pariwisata dan
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bekerjasama dengan media dan dan dan pemerintah Pemerintah Daerah
baik di tingkat desa Kabupaten provinsi bahkan sampai di tingkat
Kementerian.

5.2. Saran

Humas Pokdarwis Kerujuk Lestari hendaknya memperkuat citra
Ekowisata Kerujuk dengan memaksimalkan kanal-kanal informasi baik
melalui media massa maupun media sosial berupa Facebook, Instagram,
maupun website. Upaya penguatan kelembagaan tersebut dilakukan
dengan menambah personel di bidang Humas. Selain itu, Humas juga
perlu menyiapkan kanal-kanal informasi untuk menerima masukan dan
saran dari stakeholders yang berupa kotak saran yang disediakan di spot-
spot penting. Dengan demikian Humas tidak hanya menunggu saran dan

media sosial semata.
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