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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Dari hasil penelitian dan uraian di atas peneliti dapat mengambil 

kesimpulan bahwasanya: 

5.1.1 Aktualiasi komunikasi interpersonal yang dilakukan oleh Ustadz 

Muammar Fauzi M,Pd dalam menyampaikan pesan dakwah untuk 

pengembangan akhlak santri di Boarding School Muallimin Narmada 

Lombok Barat, terbentuk dari beberapa keadaan: 1) Seorang da‟i melihat 

kondisi sekitar yaitu dapat menganalisis lokasi yang dijadikan tempat 

menyampaikan dakwah dan mampu berdaptasi dengan lokasi ataupun 

lingkungan tersebut. 2) Mampu memilih pedoman yang digunakan yang 

dapat disuguhkan kepada para santri, mampu dalam memilih media 

pendidikan yang diajarkan langsung di kelas maupun media dakwah yang 

digunakan, karena memadukan media pendidikan dan media dakwah 

sangatlah efektif dalam menunjang dakwah yang tidak hanya dalam ranah 

lingkungan tempat da‟i menyampaikan ceramahnya namun dapat 

mengkolaborasikannya langsung dengan pendidikan formalnya. 3) Dapat 

melakukan pendekatan-pendakatan kepada santri seperti mendidik mereka 

agar disiplin, berbuat kebajikan, selalu menolak dalam hal keburukan, 

simpati terhadap teman yang membutuhkan bantuan, dan selalu mentaati 

setiap aturan yang telah ditetapkan. 4) Menyusun kegiatan yang nantinya 

dapat menunjang keberhasilan dalam terciptanya komunikasi 

interpersonal sebagaimana yang tertera pada lampiran. 



 

 

5.1.2 Kendala Ustadz Muammar Fauzi M,Pd dalam menyampaikan dakwah 

dengan menggunakan komunikasi interpersonal kepada para santri di 

Boarding School Muallimin Narmada Lombok Barat, dapat dilihat 

kendala tersebut berupa kendala secara biologis, psikologi dan apatis. 1) 

Kendala secara biologis yaitu gagapnya komunikator, komunikator tidak 

kredibel/tidak berwibawa dan kurang memahami karakteristik komunikan 

(tingkat pendidikan, usia, jenis kelamin, dan lain-lain). Komunikan yang 

mengalami gangguan pendengaran. 2) kendala psikologis  komunikator 

yang gugup, komunikan yang tidak berkonsentrasi dengan pembicaraan. 

3) Apatis terhadap penyampaian da‟i yang seolah-lah terlihat salaha karna 

berdampak pada perbedaan kedua pihak. 

5.2 Saran 

5.2.1 Kepada Ustadz Muammar, mampu meningkatkan aktvitas komunikasi 

interpersonal dalam dakwahnya untuk mencapai perubahan bentuk sikap, 

akhlak maupun adab para santri yang dibina dan masyarakat umum. 

5.2.2 Kepada santri, untuk tetap istiqomah dalam merubah sikap dan akhlak 

agar dapat mewujudkan dirinya menjadi penerus bagi para da‟i-da‟i. 

5.2.3 Saran untuk peneliti selanjutnya berkaitan dalam menyampaikan dakwah 

dengan menggunakan komunikasi interpersonal kepada para santri agar 

lebih mendalami komunikasi yang digunakan yang tidak hanya terpaku 

pada satu jenis komunikasi tertentu. 
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