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BAB V 

PENUTUP 

5.1  Kesimpulan 

   Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan pada Bab IV mengenai “ 

Analisis Aspek 5C (Character, Capital, Capacity, Collateral, Condition of 

Economy) terhadap keputusan penyaluran kredit”, maka dapat disimpulkan 

pokok-pokok yang menjadi focus penelitian dalam rumusan masalah yang telah 

ditetapkan oleh peneliti sebagai berikut : 

1. Dalam proses keputusan penyaluran kredit, Koperasi Budi Karya Panji 

Tilar Negara menerapkan analisis aspek 5C (Character, Capital, 

Capacity, Collateral, Condition of Economy) untuk mengatasi kredit 

macet atau bermasalah. 

2. Proses analisis aspek 5C (Character, Capital, Capacity, Collateral, 

Condition of Economy)  dilakukan dari saat awal calon debitur 

mengajukan permintaan kredit, pengajuan berkas-berkas persyaratan, 

lalu pemeriksaaan berkas-berkas yang sudah diajukan oleh calon 

derbitur dan dilakukan  oleh karyawan Koperasi Budi Karya Panji 

Tilar Negara  yang bertugas dalam pemeriksaan data ini adalah Ketua 

dan Bendahara, lalu di adakan wawancara, setelah itu cek kelapangan 

mengecek kebenaran kondisi debitur (bagi honorer dengan pinjaman 

jumlah besar), setelah itu keputusan penyaluran, penandatanangan, dan 

pencairan dana. 
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3. Analisis aspek 5C (Character, Capital, Capacity, Collateral, 

Condition of Economy)   

a. Character (Watak) yang terdiri dari, prilaku baik, ber 

tanggungjawab terhadap pekerjaan di Lembaga Penjamin Mutu 

Pendidikan, jujur, reputasi baik di mata karyawan yang lain, 

religius, berkomitmen, tidak menyulitkan Koperasi Budi karya 

Panji Tilar Negara. 

b. Capital (Modal) yang terdiri dari sumber penghasilan, besar 

penghasilan,penghasilan tetap (gaji).  

c. Capacity (Kemampuan) yang terdiri dari kemampuan 

menciptakan laba dalam usaha, kemampuan membayar 

angsuran, membayar angsuran tepat waktu sampai lunas. 

d. Collateral (Agunan) yang terdiri dari nilai jual barang yang 

dijadikan jaminan, kepemilikan barang, jaminan mudah dijual. 

e. Condition of Economy (Prospek Usaha) yang terdiri dari 

keadaan  pengembangan bisnis dari ebitur, kondisi lingkungan. 

5.2 Saran 

    Setelah melakukan penelitian di Koperasi Budi Karya Panji Tilar Negara 

tentang Analisis Aspek 5c (Character, Capital, Capacity, Collateral, and 

Condition of Economy) Terhadap Keputusan Penyaluran Kredit,maka peneliti 

hendak memberikan saran kepada : 

1. Ketua Budi Karya Panji Tilar Negara untuk selalu memperketat 

penganalisan Aspek 5C (Character, Capital, Capacity, Collateral, and 
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Condition of Economy) Terhadap Keputusan Penyaluran Kredit agar kredit 

macet dan sejenisnya dapat dicegah dan tidak merugikan koperasi. 

2. Koperasi Budi Karya Panji Tilar Negara sudah mempunyai berbagai bisnis 

seperti Simpan Pinjam, Toserba, penyewaan Terop dan Kursi, Katering, 

semoga selalu terus berusaha mengembangkan bisnis di bidang-bidang 

lainnya. 
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TEKS WAWANCARA 

Pertanyaan Terbuka : 

1. Bisa Bapak Ceritakan sedikit tentang sejarah berdirinya Koperasi Budi 

Karya Panji Tilar Negara ini ? 

Jawaban : Koperasi ini di bangun pada tahun 1992 namun mulai resmi 

berbadan hukum pada tahun 2003, yang mana latar belakang dibangunnya 

koperasi ini adalah berdasar pada kesadaran dan keinginan anggota untuk 

mensejahterakan anggota serta untuk memenuhi dan memudahkan 

kebutuhan yang diperlukan oleh anggota seperti simpan pinjam dana. 

Namun pada awalnnya koperasi ini dibangun sebagai koperasi simpan 

pinjam saja, namun dengan seiringnya berjalan waktu, Alhamdulillah, 

Koperasi Budi Karya sudah mengembangkan bisnis lainnya, seperti 

Toserba, Toserba, Katering, Penyewaaan Kursi dan Terop. Sekarang 

koperasi ini memiliki 118 anggota dan 5 orang pengurus termasuk saya 

sendiri sebagai ketua.  Anggota yang terdaftar di koperasi tersebut terdiri 

dari pegawai-pegawai yang ada di LPMP ini sendir, baik itu PNS, 

Honorer, maupun pensiunan. 

 

2. Visi dan Misi Perusahaan ? 

Jawaban : Saya tidak hafal Dek, nanti saya kasih filnya ok! 

 

3. Ada berapa pengurus, siapa saja pengurus (nama), ada berapa anggota 

(minta nama anggota)? 
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Jawaban : di Koperasi ini ada 5 Pengurus, yang terdiri dari Ketua dimana 

saya sendiri bertindak sebagai ketua, Sekretaris 1 yaitu Pak Ahmad, 

Sekretaris 2 Pak Hari, Bendahara 1 Bu Fajri, dan Bendara 2 yaitu Bu Lilis. 

4. Menurut bapak, sejauh ini sudah seberapa pesat perkembangan pinjaman 

dari saat baru didirikan koperasi sampai saat ini ? 

Jawaban : Alhamdulillah, tentunya sudah semakin berkembang Dek sejak 

di dirikan. 

 

5. Sistem Pembagian laba ? 

Jawaban : Untuk sistem pembagian laba sendiri, secara umum sama yah 

dengan koperasi-koperasi lain Dek, seperti Dana Cadangan yang kita 

tetapkan 40%, untuk Pengurus 5%, Anggota Berjasa sebanyak 20%, Jasa 

Modal 20%, Dana Pendidikan 5%, Dana Sosial 5% 

dan Dana Pengembangan Masyarakat 5%. 

 

Pertanyaan Berstruktur : 

1. Apa aja syarat-syarat dalam pengajuan kredit yang akan dilakukan oleh 

debitur jika ingin meminjam dana ? 

Jawaban : tentunya yg pertama harus memenuhi syarat yang sudah di 

tentukan, seperti terdaftar sebagai sebagai karyawan di LPMP, setelah itu 

menyerahkan slip gaji, dan NPWP, bagi seorang honorer yang akan 

meminjam lebih dari 10 juta, harus menyerahkan bukti kemampuan 
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lainnya, seperti surat kendaraan yang bernilai, tetapi jika pinjaman di 

bawah 1 juta, tidak apa-apa hanya slip gaji. 

 

2. Apakah dilakukan analisis Aspek 5C dalam pengambilan keputusan 

penyaluran kredit yang akan dilakukan oleh Koperasi Budi Karya Panji 

Tilar Negara ? 

Jawaban : tentu saja dilakukan dek, karena analisis ini sangat penting yah 

dalam keputusan penyaluran kredit itu nanti, apakah orang ini layak untuk 

di berikan kredit atau tidak, karena walau bagaimanapun, pihak koperasi 

juga tidak ingin terjadi masalah dikemudian hari jika tidak di lakukan. 

 

3. Siapa yang melakukan analisis Aspek 5C dalam pengambilan keputusan 

penyaluran kredit yang akan dilakukan oleh Koperasi Budi Karya Panji 

Tilar Negara ? 

Jawaban : yang melakukan analisis ini adalah saya sendiri sebagai ketua 

koperasi dan juga Bu Fajri sebagai bendahara 1. 

 

Pertanyaan Berkembang : 

1. Apakah analisis 5C ini sudah efektif dalam mencegah timbulnya kredit 

macet atau bermasalah? 

Jawaban : Alhamdulilah, sejauh ini cukup efektif, mengingat alhamdulilah 

tidak ada terjadinya masalah pada saat angsuran kredit, dan kredit berjalan 

dengan lancer sampai batas pelunasan yg sudah di tetapkan. 
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2. Apakah dalam proses analisis 5C sudah sesuai dengan teori yang ada? 

Jawaban : saya rasa sudah sesuai yah Dek, mengingat sudah efektifnya 5C 

ini terlaksana, dan kredit yang disalurkan semuanya kembali sesuai waktu 

yg telah ditetapkan. 

 

Pertanyaan Mendalam : 

1. Apa itu analisis Karakter (Character), dan bagaimana standar penilaian 

Karakter tersebut? 

Jawaban : Analisis Karakter ini yang paling utama adalah tingkah laku, 

kami di LPMP ini adalah divisi kerja, jadi bisa di bilang, mudah untuk 

melihat watak maupun tingkah laku seseorang, karena sudah sama-sama 

kerja di lembaga yang sama, untuk standar penilaian sendiri tentunya pasti 

harus bertingkah laku yang baik, serta dapat dipercaya. 

 

2. Apa itu analisis Modal (Capital), dan bagaimana standar penilaian 

Karakter tersebut?  

Jawaban : analisis modal ini ya kami melihat Tilar melihat slip gaji dari 

calon debitur, tetapi bagi honorer, selain slip gaji yang dilihat, usaha yang 

digeluti serta surat-surat berharga juga di analisis nilainya, seperti surat 

tanah dan lain sebagainya, apalagi jumlah pinjaman yang akan di pinjam 

berjumlah puluhan juta. 
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3. Apa itu analisis Kemampuan (Capacity), dan bagaimana standar penilaian 

Karakter tersebut? 

Jawaban : penganalisisan kami lakukan dengan menganalisis kemampuan 

calon debitur dalam menghasilkan keuntungan bagi usahanya, jadi selain 

gaji yang menjadi bukti kemampuan debitur akan kredit yang akan 

dicairkan, melihat kemampuan calon debitur dalam menghasilkan laba 

bagi usahanya juga penting, apalagi ketika calon debitur itu honorer dan 

permintaan pinjaman kredit puluhan rupiah. 

 

4. Apa itu analisis Agunan/Jaminan (Collateral), dan bagaimana standar 

penilaian Karakter tersebut? 

Jawaban :  selain slip gaji, surat jaminan juga sangat diperlukan, seperti 

jaminan berupa surat-surat berharga, surat tanah, surat kendaraan, dan lain 

sebagainya, apalagi ketika calon debitur tersebut seorang honorer dengan 

pinjaman puluhan juta rupiah. 

 

5. Apa itu analisis Prospek Usaha (Condition of Economy), dan bagaimana 

standar penilaian Karakter tersebut? 

Jawaban : Selain slip gaji, kondisi perusahaan atau usaha yang sedang 

digeluti oleh calon debitur juga harus di lihat, karena keadaan seperti 

kondisi dilingkungan bias saja mempengaruhi bisnis yang sedang digeluti 
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oleh calon debitur, dan apalagi mengganggu kelancaran penghasilan laba 

oleh debitur, tentu akan menghambat pembayaran yang angsuran debitur. 
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ANGGOTA KOPERASI BUDI KARYA PANJI TILAR NEGARA : 

 

No Jabatan Nama 

1 Ketua Ari Dahfid 

2 Sekretaris 1 Ahmad Sahir 

3 Sekretaris 2 M. Hari Nurhadi 

4 Bendahara 1 Fajri Elviani 

5 Bendahara 2 H. Lilis Winingrum 

6 Jabatan Drs. Arifin, M.Pd. 

7 Anggota Drs. Kirdanuri 

8 Anggota Drs. Ma Min Shen 

9 Anggota Minhajul Ngabidin, S.Pd., M.Si 

10 Anggota Selamet Riyadi, S.Pd. 

11 Anggota B. Safrida Yunianti, S.Pd. 

12 Anggota Drs. Sugeng Riyanto 

13 Anggota Drs. I Made Murta Astawa, 

M.Pd. 

14 Anggota Junaidi, S.H. 

15 Anggota Dra. Sri Sukriyani 

16 Anggota Dra. Hj. Sudiati Prihatiningrum 

17 Anggota Drs. Sakban 

18 Anggota Samsul Hadi, S.H. 

19 Anggota Ahmad Taufik Syukriyanto 

20 Anggota Sri Nurhayati, S.H. 

21 Anggota Syamsul Hadi, S.Pd. M.Pd 

22 Anggota Rapiki, S.Pd. 

23 Anggota Lale Srilastatun, S.Sos. 

24 Anggota Lielies Miningrum, S.E. 
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25 Anggota Rustam Effendi, S.Kom. MT 

26 Anggota Yuda Purwaka, S.Pd.M.Or. 

27 Anggota Anggraini Naskawati, S.Pd. 

M.Pd 

28 Anggota Latifah Hikmawati, S.P. 

29 Anggota Hj. Masturi, S.Pd. 

30 Anggota Dedy Wahyuddin, S.T. 

31 Anggota Bakhtiar Ardiansyah, S.Pd. 

32 Anggota Rohady, S.E. 

33 Anggota Baiq Titik Hestina, S.Pd. 

34 Anggota Yuyun Sambodo, S.Si. 

35 Anggota Lilis Sulianita, S.Pd, MM 

36 Anggota Partoyo, S.Pd. 

37 Anggota Fajri Elfiyani, S.T. 

38 Anggota Musmuliadi, S.Si. 

39 Anggota Sumadiyono, S.Pd. 

40 Anggota Zulkarnain, S.Ip. 

41 Anggota Wirman Kasmayadi, S.Pd, M.Si. 

42 Anggota Ahmad Sahid, S.Pd. 

43 Anggota Nur Hidayati, S.Kom. Mt 

44 Anggota Muhammd Idrus, M.Ag 

45 Anggota Ahlun Mariani, S.Si. 

46 Anggota Herlina Widiastuti, S.Si. 

47 Anggota Mufidah, S.Pd. 

48 Anggota Laely Adyani, S.Si. 

49 Anggota Baiq Haimun, S.Pd. 

50 Anggota Akhmad Sudirman, S.Si. 
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51 Anggota Ida Nur Hidayati, S.E. 

52 Anggota Ari Rahmaningrum, S.Pd. 

53 Anggota Kamarudin. S 

54 Anggota Ahmad Suhaeli 

55 Anggota Mukhlis 

56 Anggota Mohammad Soleh 

57 Anggota Muhamad Hari Nurhadi, S.Si. 

58 Anggota St. Agung Budi Widodo, A.Md. 

59 Anggota I Ketut Budiarthi, A. Mkp. 

60 Anggota Kadril Hayati, S.Sos. 

61 Anggota Dian Rohaidah, S.Sos. 

62 Anggota Ari Dahfid, S.Pd. 

63 Anggota Ibnu Wahyu Riyadi, S.Pd 

64 Anggota Margito 

65 Anggota Sarijan 

66 Anggota Kundiarto, S.Si 

67 Anggota Ari Nugroho Basuki Utomo 

68 Anggota Sahdan 

69 Anggota Abdul Majid 

70 Anggota Mulyadi 

71 Anggota Burhanudin 

72 Anggota Husaini 

73 Anggota Muhamad Syaeful Hamdi 

74 Anggota I Made Adi Budi LK. 

75 Anggota Lukman 

76 Anggota Rasidin 

77 Anggota Muhamad Azimudin 
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78 Anggota Sarbin 

779 Anggota Muhamad Samudin 

80 Anggota Jalaludin 

81 Anggota Tahrap 

82 Anggota Muh. Jaelani 

83 Anggota Lalu Purnawarman 

84 Anggota Nasrullah 

85 Anggota Sulaiman 

86 Anggota Mulyawan Hadi 

87 Anggota Yuni Dwisuryasari, ST 

88 Anggota Yunani 

89 Anggota Sarizan 

90 Anggota Salmah 

91 Anggota Mahsun Abuwandi 

92 Anggota I Ketut Bagiartha 

93 Anggota Andriyani Diliwati 

94 Anggota Nurul Hasani 

95 Anggota Nuraini 

96 Anggota Martepati 

97 Anggota Sahari Muhril 

98 Anggota Ni Komang Tri Agustina P 

99 Anggota Mohan Rizki 

100 Anggota Dahnia Wilmana, S.Pd 

101 Anggota Ansori 

102 Anggota Mochlis, A.Md 

103 Anggota Ainnur Widayati, S.Pd 

104 Anggota Dwi Arsi Anggar Wulan, SH 
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105 Anggota Yudistira Pratama 

106 Anggota Suhaidi, SP 

107 Anggota Donny Widhi Hapsari, A.Md 

108 Anggota Saeful Amin 

109 Anggota Ahmadin Rangga Disa, S.Pd 

110 Anggota Akhmad Supratman 

111 Anggota Iskandar, S.Pd 

112 Anggota Alwi 

113 Anggota Yun Larasati 

114 Anggota Rahmi Maya Saputri 

115 Anggota Sahdan 

116 Anggota Abdul Majid 

117 Anggota Mulyadi 

118 Anggota Burhanudin 
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