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 PENUTUP BAB V

5.1 KESIMPULAN 

Berdasarkan dari hasil pembahasan serta hasil analisis yang dilakukan, maka 

terdapat beberapa kesimpulan seperti hal-hal berikut, yaitu : 

1. Tidak meratanya sebaran halte yang dimana fungsi halte sebagai 

tempat  tunggu untuk penumpang untuk angkutan umum  

2. Trayek/Jalur Lintasan angkutan dirasa kurang efektif dikarenakan 

Beberapa wilayah yang ada di Kota Mataram tidak masuk dalam 

jaringan trayek angkutan umum, hanya beberapa wilayah saja yang 

masuk dalam trayek angkutan umum (bemo). 

3. Terminal untuk angkutan umum di Kota Mataram hanya terdapat satu 

buah sehingga untuk menggunakan angkutan umum khususnya jenis 

bemo di Kota Mataram harus berada di sekitar area terminal namun 

berbeda dengan pengguna angkutan umum yang berada di diluar 

terminal memerlukan sedikit waktu lebih banyak yang dikarenakan 

untuk menemukan angkutan jenis bemo harus pada saat sedang 

beroperasi. 

4. Keadaaan pada angkutan umum Kota Mataram khusus jenis bemo 

dirasa kurang memberi kenyamanan pada penumpang khususnya 

penumpang Kota Mataram yang dikarenakan Muatan dalam angkutan 

jenis bemo yang sangat sempit sehingga membuat tidak adanya ruang 

antara penumpang membuat berdesakan antaran penumpang serta tidak 

adanya tempat khusus untuk menaruh barang membuat tempat yang 

khususnya buat penumpang menjadi satu dengan barang baik barang 

penumpang maupun barang pengiriman. 
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5.2 SARAN 

Dari beberapa kesimpulan diatas tersebut maka terdapat beberapa saran untuk 

tindak lanjut meningkatkan beberapa faktor untuk meningkatkan nilai efektifitas 

angkutan umum khususnya jenis bemo seperti ? 

1. penyebaran halte dilakukan secara merata pada pusat permukiman 

yang ada di Kota Mataram  

2. Melakukan pelebaran/penambahan jaringan trayek sehingga seluruh 

wilayah Kota Mataram terlayani 

3. membuat  terminal khusus angkutan jenis bemo di setiap pusat – pusat 

kegiatan yang ada di Kota Mataram sehingga bisa dapat mengurangi 

sedikit waktu dikarenakan terdapat kemudahan menemukan angkutan 

umum (bemo)  

4. Meningkatkan lagi fasilitas pada angkutan umum jenis bemo seperti 

menambah tempat barang penumpang agar tempat penumpang dan 

barang terpisah.
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TABEL PERTANYAAN 

Dikarenakan adanya Pancemi Covid-19 maka dilakukan penyebaran 

kuisioner secara online untuk menghindari penyebaran terjangkitnya virus Covid-

19, penyebaran kuisioner online dilakukan melalui Google Form dengan format 

seperti di bawah berikut : 

1. Gambar penyebaran kuisioner  
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2. Tabel item pertanyaan 

No Pertanyaan Jawaban 

YA TIDAK 

1 Apakah anda menemukan halte dilokasi sekitar rumah anda ?   

2 Apakah anda menemukan halte di sekitar tempat kerja anda ?   

3 Apakah anda menemukan angkutan umum (bemo) waktu anda berangkat 

kerja ? 

  

4 Apakah anda menemukan angkutan umum (bemo) waktu anda pulang 

kerja ? 

  

5 Apakah anda menemukan halte di sekitar area pendidikan seperti tempat 

sekolah dan kampus ? 

  

6 Apakah anda menemukan halte di sekitar tempat pusat perdagangan Kota 

Mataram ? 

  

7 Apakah disaat anda berada di lokasi pusat perdagangan yang ada di Kota 

Mataram bisa menemukan angkutan umum (bemo) setiap waktu ? 

  

8 apakah saat menggunakan angkutan umum (bemo) trayeknya di rasa 

efektif mengantarkan anda ke lokasi tempat tujuan ? 

  

9 Apakah menurut anda pola jaringan jalan yang ada di Kota Mataram 

memudahkan anda ke tempat tujuan ? 

  

10 Apakah menurut anda  fasilitas angkutan yang ada pada umum (bemo) 

sudah cukup memberikan kenyamanan ? 

  

11 Menurut anda apakah tarif pada angkutan umum (bemo)  dirasa efektif ?   

12 Menurut anda apakah saat menggunakan angkutan umum (bemo) bisa 

mengantarkan anda ke tempat tujuan dengan tepat waktu ? 

  

13 Apakah anda bisa menemukan angkutan umum (bemo) di saat hari libur / 

akhir pekan ? 
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TABEL HASIL JAWABAN RESPONDEN 

Keterangan : 

P = Item pertanyaan  

1 = Jawaban Ya 

0 = Jawaban Tidak  

RESPONDEN P1 P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P9 P10 P11 P12 P13 

1 0 1 0 0 1 1 0 1 1 0 1 0 1 

2 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 0 

3 0 0 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 0 

4 0 0 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 1 

5 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 

6 0 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 1 

7 1 0 0 0 1 1 0 0 1 1 1 0 1 

8 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 

9 0 1 0 0 1 1 0 0 1 0 1 0 0 

10 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 0 1 

11 1 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 1 

12 1 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 

13 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 0 0 1 

14 0 0 1 1 0 1 0 0 1 1 1 1 1 

15 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 

16 1 0 0 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 

17 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 

18 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 1 

19 0 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 

20 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 

21 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1 1 0 1 

22 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 

23 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 0 0 0 

24 0 0 1 1 0 0 0 1 1 1 1 0 0 

25 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

26 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 

27 0 1 0 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 

28 0 0 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 1 

29 1 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 

30 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 1 0 0 

31 0 1 0 0 1 1 0 0 1 0 1 0 0 

32 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

33 1 0 1 0 1 1 0 1 0 0 1 0 0 

34 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 1 

35 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 

36 1 1 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 

37 0 0 0 0 1 0 0 1 1 1 1 0 1 

38 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 

39 0 1 0 0 1 1 0 1 1 1 1 1 1 
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40 1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 1 0 0 

41 0 0 1 1 0 1 0 1 1 0 1 0 0 

42 1 0 1 0 0 1 0 1 1 1 1 1 1 

43 0 0 1 1 1 1 0 1 1 0 0 0 0 

44 1 0 0 0 0 1 0 1 0 0 1 0 0 

45 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 1 

46 1 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 

47 0 1 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 

48 1 1 0 1 1 1 0 1 0 0 1 1 1 

49 0 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 0 

50 0 0 0 0 1 1 0 0 1 0 1 0 1 

51 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 1 

52 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 

53 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

54 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 

55 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

56 1 0 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 0 

57 1 0 0 0 1 0 0 1 1 0 1 0 0 

58 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 1 

59 1 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 1 

60 1 1 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 0 

61 0 0 0 0 0 0 0 1 1 1 1 0 1 

62 0 0 0 0 1 1 0 0 1 0 1 0 0 

63 0 1 1 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 

64 0 0 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 

65 0 1 0 0 1 1 0 0 0 0 1 0 0 

66 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 1 0 1 

67 0 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 

68 0 0 1 0 0 1 0 1 1 1 0 1 1 

69 1 0 0 0 0 0 1 0 1 1 1 0 1 

70 0 0 1 1 0 1 0 0 1 0 0 0 0 

71 0 1 1 1 0 1 1 0 1 0 0 1 1 

72 0 0 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 1 

73 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

74 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 1 

75 1 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 

76 0 0 1 1 1 1 0 1 1 0 0 0 0 

77 0 1 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 

78 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 

79 0 1 0 0 1 1 0 1 1 0 1 0 1 

80 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 1 0 0 

81 0 0 1 1 1 1 0 0 1 0 1 0 0 

82 1 1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 

83 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 1 0 0 

84 0 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 1 

85 1 0 0 0 1 1 0 0 1 1 1 0 1 

86 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 

87 0 1 0 0 1 1 0 0 1 0 1 0 0 
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88 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 1 0 1 

89 1 0 0 0 0 1 0 1 1 0 0 0 1 

90 1 0 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 

91 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 0 0 1 

92 0 0 1 1 0 1 0 0 1 1 1 1 1 

93 1 1 1 1 1 1 1 0 1 0 1 0 1 

94 1 0 0 0 1 1 1 0 0 1 1 1 1 

95 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 0 1 

96 0 0 0 0 0 1 1 0 1 0 0 0 1 

97 0 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 

98 0 0 0 0 0 0 1 0 1 0 1 0 0 

99 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1 1 0 1 

100 0 0 1 1 1 1 1 1 0 0 1 0 1 

TOTAL 34 24 38 26 62 77 36 36 83 31 64 18 56 

 


