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BAB V 

PENUTUP 

5.1 KESIMPULAN 

a. Proses perumusan strategi UMMAT dalam skripsi ini menggunakan alat 

analisis strategi SWOT. Analisis SWOT dipilih karena merupakan metode 

yang paling mudah dilakukan oleh pneliti secara garis besar langkah 

pertama yang dilakukan adalah mengidentifikasi kondisi eksternal dan 

internal UMMAT lalu hasil indentifikasi tersebut dimasukan ketabel 

SWOT. Kemudian Analisis SWOT dilakukan secara kualitatif dengan 

mencocokan daftar kondisi internal dan eksternal ke masing-masing 

alternatif strategi sehingga hasilnya bahwa UMMAT berada pada kuadran 

WO yang artinya UMMAT memiliki peluang yang besar dalam menarik 

minat calon mahasiswa, namun masih memiliki kelemahan secara internal. 

b. Berdasarkan hasil analisi SWOT UMMAT berada di kuadran WO 

sehingga rumusan strategi yang harus digunakan antara lain : “Penguatan 

pasar” “Penetrasi pasar” “Pengembangan produk” “integrasi horizontal” 

5.2 SARAN 

1. Saran secara teoritis : karena penelitian ini menggunakan analisis SWOT 

diharapkan peneliti lain bisa menggunakan alat analisis strategi yang lain 

agar hasil penelitian semakin mendalam 

2. Saran secara praktis : saran secara praktis itu diharapkan kepada pihak-

pihak UMMAT untuk memperhatikan dan meminimalisir kekurangan-
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kekurangan dalam lingkungan internal kampus seperti memperbaiki dan 

mengembangkan fasilitas untuk mahasiswa 

3. Saran secara akademis: diharapkan agar penelitian lain mampu meneliti 

Universitas Muhammadiyah Mataram pada tahap manajemen strategis 

selanjutnya sehingga dapat memberi masukan yang lebih tajam kepada 

UMMAT. 
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Wawancara kepada Kepala bidang UPT.PPWA Bapak Ramayanto, MM. 

Dan mahasiswa baru Universitas Muhammadiyah Mataram 

1. Apa saja faktor kekuatan internal Univrsitas Muhammadiyah Mataram 

Jawab :  

Universitas Muhammadiyah Mataram adalah PTS terbaik dan terbesar di 

NTB bisa kita lihat dari segi Akreditasi dan jurusan-jurusan yang sudah 

cukup unggul 

2. Jurusan apa sih yang unggul di UMMAT 

Jawaban : 

Jurusan-jurusan yang unggul di UMMAT ini banyak yang tidak dimiliki 

PTS lain seperti  S1 pertambangan, S1 kebidanan, D3 perpustakaan, S1 

Administrasi bisnis, S1 Administrasi publik, dan S1 Perencanaan wilayah. 

Itu adalah jurusan-jurusan yang tidak dimiliki PTS lain 

3. Apakah jurusan tersebut sesuai dengan kebutuhan di dunia kerja 

Jawaban : 

Kalo kita lihat dari alumni-alumni banyak yang sudah diserap oleh dunia 

kerja 

4. Dari segi fasilitas apakah sudah cukup memadai 

Jawaban : 



 

 

Kalo saya lihat dari segi fasilitas sudah cukup memadai seperti 

Laboratorium (LAB), LAB bahasa, Lab komputer dan LAB prodi sudah 

cukup lengkap 

5. Apakah mahasiswa di UMMAT sudah terapkan penerimaan mahasiswa 

secara Online 

Jawaban : 

Kalo secara online kita sudah menerapkan untuk mempermudah 

mahasiswa untuk mendaftar 

6. Dari segi SPP apakah tergolong murah atau mahal 

Jawaban :  

Kalo dari SPP sudah cukup tergolong murah  

7. Dari tim PMB bagaimana cara mempromosikan untuk menarik minat 

mahasiswa baru dari ketahun-tahun 

Jawaban : 

Untuk strategi itu kita dari tim UPT.PPWA harus mempunyai karakter 

yang modern dan memanfaatkan dosen-dosen untuk ikut serta 

mempromosikan di somednya masing-masing 

8. Dari segi kelemahan yang harus di evaluasi untuk menarik minat 

mahasiswa baru 

Jawaban : 

Dari segi bangunan harus direnovasi, bangku belajar, dan tingkat 

kebersihannya yang masih kurang 

9. Dari segi jurusan untuk kedepan apakah harus dievaluasi jugak 



 

 

Jawaban : 

Dari segi jurusan jugak kita lagi evaluasi dari segi akreditasi B menjadi 

akreditasi A 

10. Kenapa mahasiswa di UMMAT kebanyakan orang luar yang bukan 

Notabene Kota mataram 

Jawaban : 

Mayoritas mahasiwa UMMAT berasal dari luar Ibu Kota karena dosen-

dosen di UMMAT kebanyakan yg dari luar daerah, dan sistem promosi 

kita adalah memanfaatkan jejaring antar dosen makanya mahasiswa 

UMMAT kebanyakan berasal dari luar daerah 

11. Dari segi eksternal peluang apa saja yang dimiliki UMMAT 

Jawaban : 

UMMAT adalah PTS terbesar dan terbaik di NTB dan sudah dikenal di 

seluruh NTB dan di kenal jugak di NTT 

12. Selain itu peluang apa saja yg dimanfaatkan UMMAT 

Jawaban : 

Memiliki organisasi perserikatan disetiap Kabupaten untuk melakukan 

promosi 

13. Terus untuk ancaman yang dihadapi UMMAT sekarang apa 

Jawaban : 

Sekarang lagi musim Covid 19, ancaman yang kita alamai tidak bisa turun 

kelokasi untuk melakukan promosi. kita hanya fokus promosi melalui somed saja
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